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1.BEVEZETES

A nemzetk6zi migracié és annak kisérdjelenségei mara mar nem csupan egy
trivialis, a befogad6 tarsadalmak érintettségét nem vitathatd bevandorlasi folyamatot takarnak,
hanem egy olyan ok-okozatrendszerrel bird folyamatnak vagyunk tanui, melynek hatasai
korunk élettereiben szinte minden teriileten észlelhetokké valtak és eldre jelezték a tarsadalom
szféraiban torténo esetleges valtozasok lehetdségét.

A tobbségi tarsadalmak kivaltképp fontos dilemmadjava valt az adott teriiletre érkezd
etnokulturalis kisebbség ¢és a befogadd tarsadalom kulturdlis dominancidjanak a viszonya.
Néhany nyugati orszag a kulturalis sokszinliség egyre boviild bazisan alapuld, multikulturalis
integracid6 megteremtését tlizte ki céljaul, azonban a kozép-eurdépai nemzetek
rendszervaltoztatds utani tarsadalmaban egyre inkabb az az altalanos érzés alakult ki, hogy a
bevandorlas eldl a nemzetallamoknak be kell zarkézniuk.

A nemzetkdzi bevandorlas kérdése Magyarorszagon hosszii évtizedekig nem uralta a
tarsadalomtudoményok kutatdsainak f0 iranyat, napjainkban azonban a magyar tarsadalom
eloitéletes attitlidok sokasagat mutatva kiizd az idegenség elfogadasaval, vagy elutasitasaval.
Kovetkezésképpen a rendszervaltoztatds ota rendszeresen végzett idegenellenességet mérd
reprezentativ felmérések kiemelkedd és tanulsagos eredménye a magyarok rendkiviili mértéki
intolerancidjanak a kimutatasa volt.

Az emberek altaldban nem viselték el azokat a csoportokat, amelyek rajuk nézve vélt vagy
valos fenyegetést jelentettek. Kovetkezésképpen a 2015-6s menekiiltvalsdg utan az etnikai
sokféleség politikai beliiggyé valt, és a mindennapokban felbukkand (nemcsak) kulturalis
toréspontokban csucsosodott ki.

A kozvéleményt sokkal inkabb a kulturkozi kiilonbségekbdl fakado, esetlegesen bekdvetkezd
nézeteltérések, fenyegetések foglalkoztattdk, mint a migracid6 pozitiv hozadéka. Az
idegenellenesség nemcsak a kozbeszéd témajava, hanem a tarsadalmat atszovo nézetrendszer
szerves részéveé is valt, a bevandorlok karara szolgalo elditéletekkel és bizalmatlansdggal
megterhelve.

Ertekezésem két migracios idészak vonatkozasaban az idegenek iranti befogadoi attitiidok
alakulasat, azok valtozasanak okait, és az ehhez kapcsolhatd Gsszefiiggések feltarasat foglalja
magaban. A hazai kutatdsok foglalkoztak ugyan a tobbségi csoportok menekiildk iranti
attitidjeinek vizsgalataval, azonban olyan témaju kutatis, mely a menekiiléket onkéntesen

segitd személyek idegenek iranti attitlidjeinek alakulasat vizsgalta, még varatott magara.



Jelen kutatomunka a vizsgalt migracidés idészakokban az Onkéntes segitOk idegenek iranti
beallitodasanak vizsgalataval és az attitiidjeik valtozasanak feltarasaval adalékot szandékozik

nyUjtani e hiany betoltésére

1.1 ATEMAVALASZTAS INDOKOLASA

Napjaink migracids eseményeire tekintve €s atélve a bevandorlassal kapcsolatos torténelmi
szituaciot, igencsak aktualis problémava avanzsalt egy szocioldgiai és szocidlpszichologiai
szempontbol is izgalmas kérdés, a befogadok idegenek iranti attitidjeinek, elditéletességének
alakuldsa. A bevandorlok megjelenése orszagunkban sem az 1990-es évek elején, sem 2015-
ben nem volt megszokott, ,, hétkdznapi” esemény és a roluk szold médiatajékoztatok jelentds
befolyassal birtak a magyar k6zhangulat alakulasara.

Jollehet, a menekiiloket (kevés kivételtdl eltekintve) nem a hazénkba vald letelepedés
szandéka vezette, mégis rovidebb-hosszabb id6t toltottek a fogadd tobbséggel. Ezért
felkeltette az érdeklédésemet, hogy a vizsgalt migracids idészakokban, az 1990-es évekbeli €s
a 2015-6s menekiilthullam idején, milyen tényez6k mitkddtek kozre az dnkéntesek idegenek
iranti attitidjeinek alakitasaban.

Kivancsiva tett, hogy voltak-e a migracid szerepldinek kozos nézdpontjai, kdozdsen kitlizott
céljai, létrejott-e a segitdk részérdl a bevandorlok torténelmi helyzetével vald azonosulas és
kialakult-e a multikulturalis térben az ala-folérendeltségi viszony. Kivancsi voltam arra is,
hogy a segit6 személyek a kialakult vandorlasos helyzett6l fliggetleniil onzetleniil, vagy
helyzet fliggben €s érdekorientaltan kezelték-e a kulturkozi kiillonbségeket, amelyek varatlan
nehézségek elé allithattak Oket.

A magyar menekiiltigy nem kis horderejli gondjanak bizonyult mindkét idészakban a
bevandorlo tomegek hosszabb-rovidebb ideig tarté ittléte. Erdeklédésemet felkeltette, hogy
szlikségszerlien magaban hordozza-e a nyilt kulturkozi ellentétek kialakulasanak lehetdségét a
bevandorldk jelenléte.

Erdekelt, hogy a 2015-6s bevandorlas hatisara az onkéntesen segitd személyek attitiidjeiben
tortént-e elmozdulds, és ha igen, annak mértéke Osszefiiggott-e a helyi kulturkozi
kolcsonhatdsok mindségével. Az idegenséggel szembesiilok keriilték-e a személykozi
nézeteltérések kialakuldsanak lehetdségét, mas stratégiat valasztottak-e egy-egy migracios
idészakban €s megjelentek-e a torténelmi helyzettel valdo azonosulds esetleges hidnyabol

adodoan az kozvetett elditéletesség jegyei.



A magyarorszagi reprezentativ kutatasokban a bevandorlokkal szembeni idegenellenesség
mértéke 1992-ben még 15%-0s aranyt mutatott, ezzel szemben 2016 januarjdban a korabbi
évekhez képest radikélisan, 53%-ra novekedett.!

Ezért vizsgalodasra érdemesnek tartottam, hogy az dnkéntes segitokben konfliktus forrasaként
jelentkezett-e az 1990-es évekbeli soknemzetiségli egyiittlét. Kivancsi voltam, hogy a
nagyatadi helyszinen milyen szerepet jatszott a korabbi jugoszlaviai szomszédsagi kapcsolat a
kulturdlis ellentétek eszkaldlodasanak vonatkozasaban.

Erdekelt, hogy a bevandorloknak tulajdonitott vélt vagy valds realis vagy szimbolikus
veszélyérzet hasonlé mértékben meriilt-e fel a vizsgalt migracios idészakokban. Erdemesnek
taladltam azt is megnézni, hogy milyen mértékben és milyen irdnyban mozditotta el az
onkéntesek idegenek iranti attitiidjeit az esetlegesen észlelt veszély.

A bevandorlassal kapcsolatos félelmek kiilonb6z6 elemei szorosan kotddtek egymashoz, €s
kolcsonhatdsaik az emberek fejében nehezen szétvalaszthatd fogalmakat alkottak.
Feltérképezenddnek talaltam, hogy az idegenbaratsdg és a népcsoportok hasznossagarol
alkotott vélemény kolcsonds viszonyban alltak-e és mindkettore hatdssal volt-e a redlis vagy
szimbolikus veszélyérzet észlelésének lehetdsége.

Erdeklddésemet felkeltette, hogy 2015-ben a bevandorlds veszélyességének érziilete
eldidézett-e valamilyen véltozast a bevandorlokkal szemben allitott beengedési kritériumok
mindségeében. Tortént-e olyan mértékii elmozdulads az onkéntes személyek idegenek irdnti
beéllitddasaban, mely a bevandorlok megitélésében nagyobb attitlidvaltozast eredményezett.
A 2005-6s Nemzeti Elditéletesség kutatds az elditéletesség egyik legfontosabb eldre
jelzdjének az idegenek irant kifejezett érzelmi reakciok megnyilvanulésait tartotta, ugyanis a
kiilonboz6 érzelmek kiilonbozo cselekvéstipusokat valtottak ki az egyénekb('il.2
Témavalasztdsom tovabbi szempontja az onkéntes segitséget nyujtok cselekvési motivacioi
iranti érdeklédéshez kothetd. Kivancsi voltam, hogy a két iddszakban a segité személyek a
tamasznyujtas melyik formdjat részesitették elényben, és hogy a tamasznyujtds kozben

szerzett kulturkozi tapasztaldsaik befolyasoltak-e az idegenek iranti beallitodasukat.

1 SIK Endre, SIMONOVITS Bori, SZEITL Blanka: Az idegenellenesség alakuldsa és a bevandorldssal
kapcsolatos félelmek Magyarorszdagon és a visegradi orszagokban. In. Régio, 2016. 24. évf. 2. sz. p. 83.

URL.: https://regio.tk.mta.hu/index.php/regio/article/view/114/0

Letoltési id6:2019.11.24.

2 ABRAMS, D.: Processes of prejudice: Theory, evidence and intervention. In. Centre for the Study of Group
Processes, University of Kent, 2010. pp. 56 64.

URL.: https://www.equalityhumanrights.com/sites/default/files/research-report-56-processes-of-prejudice-theory-
evidence-and-intervention.pdf

Letoltési id6:2019.11. 28.
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https://www.equalityhumanrights.com/sites/default/files/research-report-56-processes-of-prejudice-theory-evidence-and-intervention.pdf

Erdekelt, hogy a nagyatadi Atmeneti Szallashely kornyezetében kialakult multikulturalis
kozegben milyen érzelmek jatszottak kozre a segitok cselekvési hajlanddsdgaba.
Feltarandonak talaltam, hogy a migracidos konfliktusok kezelése kozben egységesiilt-e a
befogadok véleményklimaja.

Ezzel parhuzamot vonva kivancsi voltam arra is, hogy a 2015-6s menekiiltvalsag okéan a
felfokozott tarsadalmi kdzhangulat és az esetlegesen bekovetkezett etnikai Osszeiitkdzések
hatasara az eddigi emberbarati segit tevékenység jellege megvaltozott-e. A menekiiloket
segitd tevékenység kialakuldsa szorosan Osszefliggott a mindenkori tarsadalmi, politikai,
kulturalis k6zeggel, ahhoz alkalmazkodott, és egyben tevékenyen alakitotta is azt.’
Kivancsiva tett, hogy az atélt kultirkdzi tapasztalatok hatasara kialakuld véleményidentitas a
milyen mértékben dimenzionalta a segité személyek motivacioit, kovetkezésképpen milyen
iranyba fejlodott a cselekvési kedviik.

Kutatasra érdemesnek tartottam azt a folyamatot is feltdrni, hogy a k6zos cselekvési aktivitas
¢s véleményidentitas azonos célokat szolgalt-e a migracios iddszakokban és hogy a beldliik
esetlegesen kialakulo szovetségi aktivista altruizmus hasonld vagy eltéré motivaltsaga volt-e.
Az utolsé szempontom személyes indittatasu volt.

Apai részrél a nagysziilleim egy Nagyatadhoz kozeli faluban, Haromfan éltek A szomszédos
Jugoszlavia szétesése utdn a haboru eldl menekiilok a kordbban laktanyaként mitkkodd, majd
1991.09.01-t61 1996.12.31-ig Atmeneti Szallashelyként funkcionalo épiiletegyiittesben
talaltak befo gadésra.4

Csaladom ndi tagjai koziil ketten segitették a menekiildket adomanyok gytijtésével, én pedig
az 1994-es és 1996-os évben a nyari honapokban oOnkénteseként tevékenykedtem itt,
hivatasombol eredden fOleg gyermekprogramokat szerveztem. Az ottani tapasztalatok
hatasara ugyanezt az onkéntes tevékenységet folytattam 1997-1998 nyaran a Bevandorlasi és
Allampolgarsagi Hivatal Menekiilteket Befogadd Allomasin (a tovabbiakban bicskei
Befogado Allomas).

A késobbiekben a Kodolanyi Janos Egyetemen a mesterszakot zar6 szakdolgozatot a délszlav

habort etnikai vonatkozésaibdl irtam 2014-ben. Ekkort4jt a tarsadalmi kdzhangulatban mar

3 BERNATH Aniko, KERTESZ Anna, TOTH Fruzsina Marta: A segitségnyiijtds evoliicija és a szolidaritds 1ij
formdi a migrdcios valsag idején. Uj onkéntes és régi civil szervezetek 2015-ben. In. Tarsadalmi Riport, 2016.13.
évf. 1. sz. p.287.

URL http://old.tarki.hu/hu/publications/SR/2016/14bernat.pdf

Letoltési 1d6:2019. 11. 24.

4 HORVATH Lajos: Menedékesek Nagyatadon. .In. EENWACHTER Janos, HORVATH Lajos, IZING Antal
(szerk.): Menekiiltek és menedékesek Bicskén és Nagyatadon. 1996. ISBN 0729000993913. p. 57.

URL: http://www.esely.org/kiadvanyok/1995_3/menedekek.pdf

Letoltési 1d6:2020.01.02.
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érezhetd volt az idegellenesség novekedése. Egy orszagos, reprezentativ, lekérdezés soran a
kérdezettek tobb mint egyharmada (39%) elutasitotta a bevandorlokat 2014-ben.”

Ekkor meriilt fel bennem a TARKI kutatdsok adatainak ismeretében, hogy vajon az
onkéntesek 2014-ben is ugyanolyan véleményt képviseltek-e az idegenek befogadéasaval
kapcsolatban, mint amilyeneket Nagyatddon ¢és Bicskén, az 1990-es években megismertem.
Erdekelt, hogy az eltelt tobb mint 20 év alatt torténtek-e valtozasok a tdmaszt nyujtd
onkéntesek véleményklimédjaban. A témavalasztdsom indokénak azt tudom még megjeldlni,
hogy ez idaig nem sziiletett olyan elemzés, mely az bevandorlok részére onkéntes segitd
tevékenységet nyajtok idegenek iranti  attitiidjeit, ezen Kkeresztil az esetleges

"r

eloitéletességiiket vizsgalta.

1.2 A TUDOMANYOS PROBLEMA MEGFOGALMAZASA

A tudomanyos kérdéseim kore az idegenséghez kapcsolodo, befogadoi attitlidok valtozasanak
az eloitéletességre gyakorolt hatasaival foglalkozik, a menekiiltiigyi intézmények
kornyezetében ¢l0, segitd tevékenységet végzOk bedllitddasat vizsgalva. Az elditéletesség
véltozasanak ¢és az idegenellenesség mértékének meghatarozo Osszefliggéseit oleli fel a
kérdéskor.

A tudomanyos kérdéseim megfogalmazasakor Harai (2018) azon kitételét tekintettem
talapzatnak, hogy , a bevdndorlds, mint valos veszély, magaval hozta az idegenség
megjelenését. "% Feltevéseimet, melyek feltarasa a hipotéziseim igazolaséara szolgalnak majd, a
fenti idézet szellemében fogalmaztam meg.

Eldttem &ll, mint tudomanyos kérdés, annak megvalaszoldsa, hogy vajon a délszlav haboru
elél menekiilok 1990-es évekbeli migracids hulldma és a 2015-6s menekiilthullam esetében
azonos moédon ¢és azonos mértékben nyilvanult-e meg az Onkéntes személyek
gondolkodéasaban az elditéletesség elore jelzd tényezdje, az idegenellenesség? Vajon a két
bevandorlasos iddszakban a multikulturdlis egyiittélés esetleges etnikai ¢és kulturkézi

Osszeiitkdzéseit azonos szemlélettel és intenzitassal tudtak-e kezelni a befogado segitok?

5 SIK Endre: Csicsot dontitt az idegenellenesség, és elfogyott az idegenbardtsdg. In. TARKI Omnibusz
Kutatasok, 1992-2016.

URL.: http://old.tarki.hu/hu/news/2016/kitekint/20160404_idegen.html

Letoltési 1d6:2019. 12.11.

® HARAI Dénes: Keresztény kultura — 6nmeghatdarozas. In. Tanulméanyok. Nemzeti Kozszolgélati Egyetem,
2018.p. 5.

URL: Ettps://hhk.uni—nke.hu/document/hhk—uni—nke—hu/%CS%BGnmeqhat%C3%A1roz%C3%Als—
kereszt%C3%A9INys%C3%A9g.pdf

Letoltési 1d6:2019.03.03.

10


http://old.tarki.hu/hu/news/2016/kitekint/20160404_idegen.html
https://hhk.uni-nke.hu/document/hhk-uni-nke-hu/%C3%B6nmeghat%C3%A1roz%C3%A1s-kereszt%C3%A9nys%C3%A9g.pdf
https://hhk.uni-nke.hu/document/hhk-uni-nke-hu/%C3%B6nmeghat%C3%A1roz%C3%A1s-kereszt%C3%A9nys%C3%A9g.pdf

Eldéttem all annak a kérdésnek a megvalaszoldsa, hogy a nagyatadi kornyezet segitdinek
attitlidjeiben megnyilvanult-e az idegenellenesség az idegen etnikumok (féleg a bosnyak
muzulmanok) lattan, és ha volt, akkor kovetkezésképpen eléitéletességbe torkollott-e?

Valaszt varok arra a kutatasi kérdésre is, hogy vajon az 1990-¢s évek segit6i, valamint a 2015-
0s migracios hullammal szembesiild onkéntes személyek a kulturkézi taldlkozasok soran
képesekké valtak-e a menekiilok perspektivajanak felvételére, nézOpontjaikkal valdo eggyé
valasra, valamint azzal a torténelmi helyzettel valé azonosulasra, ahonnan a migracio
vandorai érkeztek? Megvaldsultak-e a kialakuld soketnikus kozegben a kontaktus hipotézis
feltételei, mint lehetséges idegenellenességet csokkentd tényezdk?

Ugyancsak bizonyitasra var az a kutatasi kérdés is, hogy Iétrejohetett-e a migracios
iddszakokban egy olyan kiilonleges, multikulturalis kdzeg, melyben eltorpiilt vagy fel sem
meriilt a befogadd személyekben az elditéletes magatartas? Ennek koszonhetden vajon
tortént-e elmozdulas az 6nkéntes segitdk bedllitddasaban?

Feltarasra var annak a kérdésnek a megvalaszolasa is, hogy vajon milyen mértéka kihivast
jelentett a segiték és menekiilok viszonyaban a segitd személyekre nézve, a kozvetleniil is
megtapasztalt, személykozi nézeteltérések mennyisége, mindsége?

Vajon az esetleges disszonancia észlelése okan felbukkant-e domindnsan az elditéletesség
valamelyik formaja? Megvalaszolasra varnak még azok a kutatasi kérdéseim is, hogy a
vizsgalt két idoszakban a kulturalis normarendszerek kiilonbségeit miként értelmezték a
befogado kozegek?

Kutatasra érdemesnek tartottam annak a feltarasat is, hogy vajon megmaradtak-e az etnikai
Osszelitkozések a kulturalis-, vallasi kiilonbozoségek mezején? Okozhattak-e az interetnikus
ellentétek olyan mértéki fesziiltséget, mely fenyegetettség érzetet valtott ki?

Megvalaszolasra var, hogy vajon a sajat csoport vilagfelfogdsara vonatkoz6 fenyegetés
tényezdinek esetleges észlelése milyen iranyban és milyen mértékben mozditotta meg a
segitok attitidjeit? Feltarandd kérdésként allt eldttem, hogy a bevandorlé népcsoportok
hasznossagarol alkotott vélemény valtozott-e a két ¢év alatt, és ha igen, akkor az
idegenbaratsag mértéke valtozatlan maradt-e.

Feltarando kérdésként allt eléttem, hogy a bevandorld népcsoportok hasznossagardl alkotott
vélemény valtozott-e a két év alatt, és ha igen, akkor az idegenbaratsag mértéke valtozatlan
maradt-e. Erdeklddésemet az is felkeltette, hogy a bevandorlasnak tulajdonitott veszélyérzet
kovetkeztében jelentkezett-e az dnkéntes személyek szandékaban az eddigi , a bevandorlok
felé allitott beengedési kritériumok megvaltoztatasa vagy azok feliilbiralata esetén a feltételek

szigoritasa.
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Igazolasra var, hogy vajon az 1990-es évek segit6it hasonld szandékok vezérelték-e
tamasznyujtasukban, mint a 2015-ben Karitativ tevékenységet végz6 onkénteseket? Vajon a
mas etnikumu csoportok részére nyujtott jotékony tevékenységiikben azonos modon épiilt-e
be a segités formdja és hogy vajon az emberbarati, Onzetlen tamasznyujtdsnak van-e
attitidmozdit6 hatasa?

Valaszt varok arra, hogy vajon a migracios idészakokban a segitségnyujtast végzo személyek
véleményklimaja és a cselekvési aktivitasa fejlédott-e valamilyen iranyban? Vajon
megvalosult-e az Onkéntesek kozegében a karitativ segitségnyujtas okan a szovetségi
cselekvési aktivizmus?

Feltarando kérdésként all eléttem, hogy milyen jellegli motivacios tényezok jatszottak kozre a
folyamat meg-, vagy meg nem valosulasaban? Ugyancsak izgalmas megvalaszoland6 kutatasi
kérdés, hogy a kozossé valo véleményidentitds manipuldlta-e a szovetségi altruista
aktivizmust, ¢és hogy a folyamat elérhette-e az elditéletes attitiidok valamilyen irdnya

elmozdulasat?

1.3 HIPOTEZISEK

1. Hipotézis:

Feltételezem, hogy a délszlav habort eldl menekiilok 1990-es évekbeli migraciés hullama
esetében a befogado onkéntes segitd tevékenységet végzé személyek gondolkodasmodjaban
¢és interakcioiban kevésbé nyilvanult meg az idegenellenesség, mint a 2015-0s migracios
hullam esetében.

1/a Alhipotézis:

Feltételezem, hogy a délszlav haboru eldl az 1990-es évet kdvetden hazdnkba menekiilok és a
befogadok kozott 1étrejovo személykozi kapesolatok sordn a segitd személyek képessé valtak
a menekiillok perspektivajanak felvételére, nézépontjainak befogadasara, valamint a
bevandorldk torténelmi helyzetével vald azonosulésra. Feltételezem, hogy azért nem erds6dott
az idegenellenesség, mert megvaldsultak a kontaktus hipotézis feltételei, melyek az
idegenekkel szembeni ellenségesség alakulasanak  pozitiv  irdnya  valtozasidhoz
hozzéjarulhattak.

1/b Alhipotézis:

Feltételezem, hogy a 2015-0s évben érkezett menekiilok és az onkéntes segitd tevékenységet
végzOok személykozi kapcsolataiban csak részben teljesiiltek a kontaktus hipotézis feltételei, és

a karitativ tevékenységet vallalok torténelmi helyzettel vald azonosulasa is elmaradt.
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Feltételezem, hogy az azonosulds hidnya megterhelhette a befogadd-bevandorld viszonyt,
mely felszinre hozta a latensen megbuvo implicit elditéletességet. Kovetkezésképpen a
vizsgalt onkéntes személyeknél a puha elditéletesség mellett felszinre tort a régi tipusu, nyilt

ellenségesség.

2. Hipotézis:

Feltételezem, hogy 2015 utan a bevandorlassal kapcsolatos attitlidok alakitdsdban az integralt
csoportkdzi fenyegetettség mindkét faktoranak a prioritdsa volt a meghatarozo és azok
¢észlelése erdsebben hatdrozta meg a bevandorlédssal kapcsolatos attitidoket, mint az 1990-es
évekbeli migracio esetében.

2/a Alhipotézis:

Feltételezem, hogy az 1990-es évekbeli migracié soran a soknemzetiségli egyiittlét etnikai
konfliktusok forrasaként jelentkezett, ami latensem megvolt az egyiittélés soran. Azonban
ezeket a segiték tobbnyire kezelni tudtak, igy azok megmaradtak a kulturalis —, wvallasi
kiilonb6zéségek mezején, nem valtottak ki fenyegetettség érzést.

2/b Alhipotézis:

Ugy vélem, hogy a 2015-6s migracios iddszak konfliktusai talléptek a kulturalis és vallasi
kiilonbozdéség mezdjérdl és a feltord integralt csoportkdzi fenyegetettség érzése feliilirta az
egyéb — idegenellenességet kivaltd — faktorokat. A realis és szimbolikus vonatkozasokra utalod
veszély érziilete, valamint a sajat csoport vilagfelfogasara vonatkoz6 fenyegetés esetleges
jelenléte egyarant eldmozditottdk a vizsgalt minta idegenellenes attitidjei mértékének

novekedését.

3. Hipotézis:

Feltételezésem szerint, minél erdsebb volt az adott segitd kozeg reprezentansai altal a
realisztikus, illetve szimbolikus fenyegetettség képzete, annal inkédbb fokozddott a beengedési
kritériumok szigorodasa az Onkéntes segitok korében, a 2015-6s migracids események utan.
Feltételezem, hogy a kordbbi idegenbaratsag gyakorlatilag eltlint és az Onkéntes
tevékenységet végzd személyek idegenek irdnti attitlidjeiben elmozdulds tortént.
Feltételezhetd, hogy a 2015-6s nagy migranshulldm utan a vizsgalt kozegben az dsszes idegen

csoporttal szembeni elutasitas globalisan ndvekedett.
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4. Hipotézis:

Feltételezem, hogy az 1990-es évek nagyatadi segitdi az altruista segitségnyujtasban a
habermasi kommunikativ cselekvéselmélet kdlesonds megértésen alapuld formajat helyezték
elotérbe, mig a 2015-6s menekiilthulldm esetében a habermasi stratégiai formaju cselekvés
vezérelte a karitativ tevékenységet nyujtdo onkénteseket. A két torténelmi idészakban az
onkéntes humanitarius munkét végzok tevékenységébe eltérd moddon épiilt be a segités
forméja.

4/a Alhipotézis:

Feltételezhetd, hogy a két migraciés iddszakban az altruista segitségnyujtast végzo
személyeknél a véleménykozosség és a cselekvési aktivitds mas iranyban fejlodott, de
mindenképpen valtozott. Feltételezem, hogy a kdzdssé valo véleményidentitds mas mértékben
dimenzionalta a szovetségi altruista aktivizmust €s az elditéletes attitidok mozgasat is.

4/b Alhipotézis:

Feltételezem, hogy a vizsgalt migracios hulldmokban a tobbségi-kisebbségi kontextus
keretein belill a szovetségi cselekvési aktivizmus intenzitasa eltéré mértékii volt és mas-mas

motivaltsag hatdrozta meg.

1.4 KUTATASI CELKITUZESEK

Ertekezésemben alapvetd kutatasi célom volt a valasztott onkéntes segitdk, az 1990-es
évekbeli és a 2015-6s év bevandorlasi hulliméhoz kapcsolhato, elditéletes attitlidjeinek
vizsgalata, idegenellenességilk mértékén keresztiil, melyet a kovetkezé részcélok
teljesitésével kivantam elérni:

Az idegenség, az idegenellenesség és az elditéletesség fogalmanak meghatirozésai utan
attekintettem az el6itéletekre vonatkozd nemzetkdzi és magyar kutatdsok elméleteit,
modelljeit. Célom volt az elditéletességi folyamat kialakulasdnak, okainak, fajtainak,
funkcidinak €s torzito tényezdinek ismertetése.

Kideriteni szandékoztam, hogy az Onkétes személyek idegenek iranti attitlidjeiben milyen
moddon nyilvanult meg az elditéletesség, az idegenellenességi mutatoik alapjan. A folyamat
feltarasdban szandékom volt az attitlidok alakitdsdban szerepet jatszo tényezoket is bemutatni.
Célkittizésem volt tovabba azt feltérképezni, hogy a migraciés idészakokban hogyan alakult a
befogad6d Onkéntesek és a menekiilok viszonya a kontaktus hipotézis megvaldsuldsanak

esetében vagy hianyaban. Mindkét migracids iddszakra vonatkoztatva célkitiizésem volt
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feltarni, hogy a kontaktus hipotézis elditéletességet befolyasold feltételeinek volt-e
attitidmozdit6 hatasa.

Ebben a vonatkozasban vizsgaltam az idegenellenességre okot add ismérvek koziil, hogy a
kultarkozi talalkozésokban a lathatd €s hallhatdé idegenség észlelése soran valtoztak-e az
onkéntesek attitlidjei, vagy az eddigi massag ellenségességet kivaltd érziiletét feliilirta-e a
bevandorlasnak tulajdonitott veszélyérzet.

Kideriteni szandékoztam, hogy a két idészakban a kultark6zi konfliktusokat azonos méddon
kezelték-e a segitdé személyek és azok kezelése soran sikeriilt-e kultira és vallas teriiletén
maradni, vagy a konfliktusok kiterjedtek-e mas szinterekre is.

Ugyancsak célkitlizéseim kozé tartozott annak feltardsa is, hogy az integralt csoportkozi
fenyegetettség okan észlelt realisztikus €s szimbolikus veszélyérzet milyen elmozduldsokat
valtott ki a segit6 személyek attitlidjeiben. A folyamat kovetkezményeként milyen iranyba
mozdult el a segitd személyek idegenek iranti bedllitddasa €s a bevandorlas elfogadasa.
Vizsgéltam célként azt is, hogy a 2015-0s migranshullamban tapasztaltak utan valtozott-e az
idegen népcsoportok megitélése és hogy az idegenekkel szembeni elutasitas mértéke hogyan
alakult. Kideriteni szandékoztam, hogy az dnkéntes tevékenységet végzOok milyen szempontok
alapjan tettek kiilonbséget az etnikumok kozott.

Feltarasra vart még, hogy a beengedési feltételek, €s az idegenek iranti baratsagossag milyen
Osszefliggéseket mutatott, valamint célként tliztem ki annak a megvizsgalasat is, hogy az
integralt fenyegetettség észlelése magédval hozta-e a menekiiltekkel szemben feléllitott
beengedési kritériumok szigorodasat 2015 utan. A masodik migracios idészak tapasztalatai
hoztak-e valtozast a segitdk attitlidjeinek minéségben.

GoresO ald vettem annak a vizsgalatat is, hogy a két idészakban milyen segitségnyujtési
format valasztottak a segitdk, és a tamasznyujtas formaja fliggott-e az adott migracios
kontextustdl. Ugyancsak célkitlizéseim kozé tartozott annak a vizsgdlata is, hogy a segiték
véleményklimdjanak alakuldsat mely tényezok befolyasoltdk és ennek fényében melyik
iranyba fejlodott a cselekvési aktivitasuk.

Izgalmas feltdrando célom volt, hogy kozossé valt-e a véleményidentitds és mennyiben jarult
hozza az Onkéntesek kollektiv szovetségi cselekvési altruizmusanak épitéséhez. Végiil
szandékoztam feltarni azt is, hogy a tobbségi-kisebbségi kontextus keretein beliil a migracios
id6szakokban mi motivalta és milyen mértékben a szovetségi cselekvési altruizmust.
Viltozott-e a folyamat hatdsara a segitd0 személyek idegenek iranti beallitodasa, és az

esetleges elditéletességiik milyen irdnyba mozdult el.
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Nemzetkozi kitekintésként az elméleti alapvetés ismeretében célul tliztem ki 6sszehasonlitani
a visegradi négyek orszagaiban a lakossag idegenek irdnti attitidjeinek valtozasat, az 1980-as
évek végén tortént rendszervaltoztatasuk ota.

Az altalam lefolytatott empirikus kvalitativ és kvantitativ vizsgéalatok eredményeivel célom
volt igazolni a hipotéziseim allitasait. Kutatdsom révén az eldbbiekben felvazolt szempontok
szerint {6 célkitlizésem az volt, hogy az idegenellenesség szocioldgiai és szocidlpszichologiai
ismérveinek vizsgalataval €s az Osszefiiggések részletes feltarasaval hozzajaruljak az dnkéntes
segitok idegenek iranti attitlidjeiben — a migraciés iddszakokban — kivaltott hatasok
feltérképezéséhez.

Az altalam feltart kutatasi eredmények reményeim szerint bdvithetik a mai magyar tarsadalom
egy szegmensérdl, a menekiiltiigyi intézményekben és kornyezetiikben onkéntes karitativ
tevékenységet végzok idegenekkel kapcsolatos bedllitddasairdl alkotott ismereteinket.
Kutatdsom tapasztalatai véleményem szerint jelentds mértékben elémozdithatja az
eloitéleteket mozgaté mechanizmusok megismerését és kezelésének lehetdségeit, megeldzve
ezzel az idegenellenesség esetlegesen idegengytloletté fajulasat.

Nem foglalkozom a migréacio elméleteivel, okaival, fajtaival, irdnyaival, modelljeivel.

Nem érintem a bevandorlasi hulldmokkal érkezett idegen tomegek biztonsagpolitikat érintd
kockazatait, veszélyeit, politikai, gazdasagi, jogi, tarsadalmi, egészségligyi, munkaiigyi,
kriminologiai stb. kérdéseit.

Nem témaja az értekezésnek a menekiiltek, integracioja, sem a beilleszkedést elésegitd
politikdk, modellek bemutatésa.

Nem hasonlitom 0Ossze részletekbe mend alapossaggal a kiilonbozd kultirdk jegyeit, a
kultararol csupan, mint az emberis€g kommunikacids kozegérdl, altalaban beszélek.

Nem nyulok vissza kutatdsomba régebbre, mint a huszadik szdzad kozepe, vagyis a
vizsgalatommal Osszefliggd elméletek ismertetése az 1950-es évektdl torténik.

Nem foglalkozom a rendszervaltoztatds utani menekiiltpolitika és az Eurdpai Unids
csatlakozdsunkkor megtortént jogharmonizacid Magyarorszagot érintd kérdéseinek
feltarasaval.

Nem ismertetem a rendszervaltoztatas utani magyar menekdltiigy kiépiilési folyamatat és a
vonatkozo6 teljes jogszabalyi hatteret, valamint azok modositott valtozatait.

Nem ismertetem részletesen a Magyarorszagra érkezé bevandorlok statuszbeli kiilonbségeit,

¢s az azokkal jaro elényoket vagy hatranyokat.
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Nem vezérel politikai allasfoglalas az eloitéletességgel €s az idegenellenséggel kapcsolatban,
csupan a megismert tények alapjan szeretném feltarni az elditéletesség alakulasat a vizsgalt

migracios iddszakokban.

1.5 KUTATASI MODSZEREK

Az elméleti anyagokbol megismert tudomanyos vizsgalatokra épitettem a kutatdsomat, ezek
alapjan épitettem fel hipotéziseimet. Kiemelt helyet kapott a vizsgalatomban a kontaktus
hipotézis elmélete, a kiterjesztett kontaktushatas, az integralt csoportkdzi fenyegetettség
elmélete €s az altruizmus elméleteinek a beépitése.

Az elméleti alapvetés mellett empirikus moddszereket alkalmaztam, vegyes modszertan
keretén beliil kérddives lekérdezést €s interjukat készitettem. Itt az a szandék vezetett, hogy a
kvantitativ (kérd6iv) modon feltart jelenségeket ald tudjam tdmasztani kvalitativ (interjuk)
vizsgalatokkal is. A kvantitativ kérdezés anonim moddja a szamszerliséget tette
megkérddjelezhetetlenné, viszont az interjukészités szamomra még tobb lehetdséget nyujtott a
rejtett ok-okozati osszefiiggések feltarasara.

Tovabbi motivaciom a kutatdsok tobb oldalrol vald alatdmasztasanak szandéka volt, mert mig
a kérddives vizsgalatkor a lappang6 attitidok csak a szamok alapos elemzésének
eredményeként bukkantak eld, és kozvetett moddon keriiltek a felszinre, addig az
interjlialanyaim sorai kozott tobb utaldst is véltem felfedezni, kdzvetlen mdodon célozva az
idegenek iranti beallitddasukra.

A mindkét évben kiosztott 130 db kérddivbol 2014 decemberében 87 Onkéntes személy
vélaszolt a kérddivre, 2016 janudrjaban pedig 98 személy toltdtte ki azt. A valaszolok
kimeritették azokat a feltételeket, hogy mindannyian a bevandorlok segitésében
tevékenykedtek, mindannyian szabad idejiik rovasara, téritésmentesen, ¢és egy-egy
menekiiltiigyl intézmény kdrnyezetében éltek.

A helyszinek és a személyek valasztidsaban mozgositottam a kapcsolati halézatom érintett
tagjait, mert ajanlds nélkiil senkihez nem mehettem oda ismeretleniil, a kérdések
természetébdl fakadoan.

2014-ben lekérdezést végeztem a bicskei, a foti és a debreceni menekiiltiigyi intézmények
munkdjat tamogatd Onkéntesek korében, valamint a bicskei Pannon Esti Gimnazium felnott

hallgat6i kozott.
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2016-ban megismételtem a kérdéives vizsgalatomat, mely szandékomat a TARKI Omnibusz
vizsgalataibol orszagos reprezentativ kutatdsok adatai folytdn megismert és a 2015-Gs
menekiilthulldm utin tapasztalt megnovekedett idegenellenesség inspiralta.”

Témavezetdom tandcsara 2016 januarjaban 20 interjut készitettem, aldtdmasztando a
kvantitativ kutatds eredményeit. 10 interju a nagyatadi Onkéntes ismerdseimmel, 10 pedig
azokkal a segitOkkel késziilt, akik a bevandorlok menetelésekor taldlkozhattak veliik a
tdmasznyujtasuk alkalmaval.

13 kérdést tettem fel az interjukészités soran. Igy keriilt sor Mérahalomtél kezdve, Bicskén
keresztiil, az osztrak- magyar hatar menti harom helységben tevékenyked6 oOnkéntesek
kérdezésére.

A kérdbives vizsgalatom célja a menekiiltiigyi intézmények munkéjat onkéntes karitativ
tevékenységiikkel segité személyek idegenek iranti attitlidjeinek feltdrasa volt. Vizsgalatom
alapjanak azt a nyilvanval6 tényt tekintettem, hogy az idegenség nem egy tulajdonsdg, még
csak nem is két személy vagy csoport targyilagos viszonya, hanem egy kapcsolat
meghatarozasa.

Ezért a kérdések Osszeallitdsa elétt az elditéletesség és az idegenellenesség témakdréhez
kapcsolodoan, széleskorli adatgylijté tevékenységet végeztem a menekiiltiigyi intézményeket
miikodtetd szerveknél.

Tovabb4 a kutatési céljaim megvaldsitasa érdekében osszegyiijtottem €s attanulmanyoztam az
elditéletességre és idegenellenességre vonatkozé relevans hazai és kiilfoldi szakirodalmat,
tudomanyos cikkeket, kozvélemény kutatdsokat, valamint az idegenellenességhez kapcsolhatd
doktori (PhD) értekezéseket is.

A kérddiv elOkészitési fazisaban meghataroztam a kutatdsi tervet témavezetdm Utmutatisai
alapjan, majd a kérddiv témakdreinek, kérdéseinek a kidolgozédsa kovetkezett, amelyben
igyekeztem a hipotéziseim igazolasahoz kapcsolhatd kérdéseket feltenni. Ezutan felvettem a
kapcsolatot a vizsgalni kivant intézmények vezetdivel, majd a Bevandorlasi ¢és
Allampolgarsagi Hivatal (2019. 07. 01-t81 Orszagos Idegenrendészeti Féigazgatosag)
engedélyeinek a birtokaban céliranyosan felkerestem a helyszineket.

Kutatisom elsé szakaszaként el3szor a bicskei Befogadd Allomas munkajat segitd onkéntesek
kozott végeztem lekérdezést. A bicskei helyszin vélasztdsa nem volt véletlen. A helyi

gimndziumban érettségiztem, itt kezdtem a palyafutasomat, térténelmet oktato tanarként, igy a

"SIK Endre: Csiicsot dontétt az idegenellenesség, és elfogyott az idegenbardtsdg. u. o.
URL: https://www.tarki.hu/hu/news/2016/kitekint/20160404 _idegen.html
Letoltési id6:2020. 01.31.
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kapcsolati halézatomat igénybe véve, volt munkatarsaimtol, akik a bicskei Befogado
Allomésra jartak gyermekeket oktatni karitativ modon, sok hasznos tudnivalét gyiijtottem
ossze.

A bicskei Befogadd Allomas helyettes igazgatdja 1991-t61 Nagyatadon dolgozott, igy a két
id6szak migracios tapasztalatairol nagyszeri informaciokat kaptam tdle is. Segitségemre
voltak a segitok megkeresésében a civil szervezetek vezetdi, akik szintén ismertek szdmos
segitd személyt.

Ugyancsak fontos helyszin volt a bicskei Pannon Esti Gimnéazium, ahol régen munkatarsam
volt az igazgatd. Az intézmény felndtt hallgatoi koziil csak azok toltotték ki a kérddivet, akik
egyszer vagy tobbszor részt vettek a bevandorlokkal kapcsolatos valamilyen formaju segitség
adasaban. Akik 2016 januéarjaban mar nem voltak az iskola tanuldi, személyes megkeresésem
utdn (javarészt helyi lakosok), Gjra kitoltotték a kérddivet.

Megkerestem Foton, a Karolyi Istvan Gyermekkdzpontban azokat az dnkénteseket is, akik a
befogadott kiskora, kiséré nélkiili menekiild gyerekeknek nyujtottak tamaszt. A foti
intézmény helyettes igazgatdja tanitvanyom volt, igy készséggel allt a rendelkezésemre és
Osszeismertetett azokkal a gyamokkal és pszichologusokkal, akik ismerték az onkéntesként
tevékenykedo személyeket.

Negyedik helyszinem Debrecen volt. A debreceni Onkormanyzatndl dolgozott az egyik
unokatestvérem, aki kérésemre felvette a kapcsolatot néhany ottani 6nkéntes tevékenységet
veégz6 személlyel, akiket megkerestem a helyszinen.

Debrecenben a menekiiltiigyi intézmény 1995. julius 1-t61 2015. december 16-ig miikodott.
fgy az ott tevékenykedd onkéntes személyek vélaszaiban, a masodik kérddives lekérdezéskor
(2016 januarjaban) mar a nagy, 2015-6s menekiilthulldm okan észleltek is benne foglaltattak.
A kérddivben 21 kérdést tettem fel, melyben 3 a demogréafiai adatszolgaltatasra irdnyult. A
kérdoiv kitoltésének feltételei az anonimitas, dnkéntesség €s a nagykortisag voltak.

Az alabbi tablazatok a kérdezés helyszineit, a kérdezettek nemét, ¢életkorat és iskolai

végzettségliket mutatjak.

Sz Kérdobives lekérdezés helyszine 2014 2016
Férfi | N6 | Férfi N6
1. | Bicskei Befogadé Allomas 10 16 12 16
2. | Foti Gyermekkdzpont 2 11 5 9
3. | Debreceni Befogado Allomas 7 12 7 10
4. | Bicskei Pannon Esti Gimnazium 11 18 14 25
Osszesen:87 30 57 38 60
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A kérdezettek korcsoport szerinti megoszlasa a két évben

Sz Korcsoportok 2014 2016
1. | 18 és25 év kozott 8 9
2. | 26 és 35 év kozott 15 21
3. | 36 és 45 év kozott 30 29
4. | 46 és 60 év kozott 28 31
5. | 61 év folott 6 8
Osszesen: 87 5 98 £

A kérdezettek megoszlasa iskolai végzettséglik szerint:

Iskolai végzettség Iskolai végzettség
Sz. 2014 6 Sz. 2016 £o
1. | altalanos iskola 17 1. | altalanos iskola 18
2. | szakmunkasképzd 14 2. | szakmunkésképzd 17
3. | kozépiskola 42 3. | kozépiskola 44
4. | foiskola, egyetem 14 4. | foiskola, egyetem 19
Osszesen: 87 Osszesen: 98

A 2015-6s év elején érkezd, nagy tomegili koszovoi, majd a 2015 nyaran tet6z0 arab
bevandorlok megjelenése erdsen foglalkoztatta a magyar kézvéleményt. A Tarki kutatasok

2015 végére mar 41%-os idegenellenességet mértek, amely szerint a kérdezettek tobb mint

négytizede elutasitotta a bevandorlast.®

Mivel a 2015-6s év vandorlasos eseményei nem jelentettek megszokott helyzetet
Magyarorszagon a majd 400 ezer bevandorl6® révidebb-hosszabb idejii tartozkodasa miatt,
igy 2016 januarjaban Ujra kivancsi voltam arra, hogy a 2014-ben lekérdezett donkéntesek
folytattdk-e segitd tevékenységiiket a tomeges idegen etnikumil, a massagot hordozd

csoportok 14ttan? Valtozott-e a véleménylik a bevandorlok irant?

8 SIK Endre: Csiicsot dontétt az idegenellenesség, és elfogyott az idegenbaratsag. 1992-2016. u.o.

URL https://www.tarki.hu/hu/news/2016/kitekint/20160404 idegen.html

Letoltési id6: 2020.01.14.

9 Tablak (STADAT):2014, 2015, 2016. Kozponti Statisztikai Hivatal.

URL: http://www.ksh.hu/docs/hun/xstadat/xstadat evkozi/e_wnvn001.html

Letoltési 1d6:2019. 01.22.
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Mivel a 2014-es kérdéiveket addig csak részben dolgoztam fel, igy a megvaltozott migracios
torténelmi helyzet okan 2016 januarjdban 0jbdl kérddives vizsgdlatot végeztem a 2014-es
helyszineken és a mar ismerds segitd személyekkel. A kérdezettek Osszetétele dontden
megegyezett a 2014-es valaszolokkal, néhany személyt elkoltozés miatt nem talaltam meg,
egy személy pedig elhunyt.

2016 januarjadban Osszesen 10 interjut készitettem a nagyatadi, 1990-es évek migracios
tapasztalatairdl és masik 10 interjuban a 2015-6s menekiilthullam tapasztalatait dolgoztam fel
a bevandorlok tutvonala altal érintett onkéntesek megkeresésével. A visszacmlékezéseket
diktafon altal rogzitettem, mely szovegek felhaszndldshoz megkaptam az engedélyt az interji
alanyaitol.

A nagyatadi tiz interjut adé személy nemek szerinti megoszlasa 5 férfi és 5 nd volt, akik
mindannyian a varosban laktak. A volt nagyatidi Atmeneti Szallashelyen a karitativ
tevékenységet vallalok adatai koziil csak a keresztneviik kitalalt, a tobbi valds adat. Az idézett
szovegek el6tt az interjualanyok fantazianeve és a helyszin szerepel, évszammal. (Pl. Maria,
Nagyatad, 1991.)

Az alabbi tibldzatban a nagyatadi Onkéntesek tdmasznyujté tevékenységének formait
abrazolom. Megjegyzendd, hogy az Osszes tablazatban egyontetlien az 1991-es évszam
szerepel, amely a tobb éves, 1990-1996-ig tarté, nagyatddi multikulturalis egyiittlét

tapasztalatait gylijtotte 6ssze.

1. szamu tablazat: A nagyatadi 6nkéntesek segitd
tevékenységének formdi 1991-ben

1991

Sz. Név Tevékenység Gyakorisag
1. | Gabriella | logisztikai rendszeresen
3. | Jalia programszervezés | nyari idoszak
4. | Marika gyljtés, szervezés | tobbszor

5. | Marg6 programszervezés | rendszeresen
6. | Laszlo épitdipari tobbszor

7. | Janos logisztikai rendszeresen
8. | Sandor épitdipari alkalmakként
9. | Kéroly logisztikai rendszeresen
10. | Jozsef tarolas, elosztas rendszeresen

Forras: sajat kutatas
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A masodik migraciés idOszak tapasztalatait feldolgozo interjukndl mintaul szolgalt az
European Social Survey (ESS) adatfelvétele, mely 2015. aprilis és junius 15-e kozott zajlott,
és az altalam vizsgalt 2015-6s idészakkal esett egybe. '

A célszemélyek felkeresése soran jutottam el a migracio altal érintett morahalmi kistérségbe,
a bicskei Befogadd Alloméas munkéjat segité onkéntesekhez, valamint az osztrak hatér el6tti,
a menekiilok utvonala altal érintett vasaljai kistérség falvaiba.

2016 januarjdban, a morahalmi kistérségben a morahalmi polgarmesterhez fordultam
segitségiil, a valaszold6 Onkénteseket az O segitségével kutattam fel. Ugyanilyen
segitokészséget tapasztaltam a bicskei alpolgarmester részérdl is, 6 kordbban a helyi tabor
¢letét segitette egészségiigyi Onkéntesként.

Kutatasom utols6 helyszine a vasaljai kistérségben taldlhaté Vasalja, Magyarnadalja,
Pinkamindszent helységekre terjedt ki, melyeken keresztiil 2015-ben jelentds szdmu
bevandorldé menetelt 4t Ausztridba. Itt a vasaljai polgdrmester segitségét kértem, aki
atiranyitott a vasaljai kistérségben tevékenykedd civil szervezetekhez és a reformatus egyhaz
képviseldjéhez (Zoli atya), akik ismertek onkénteseket a kistérségben.

A valaszolok nemiik megoszlasa szerint 7 nd és 3 férfi volt, k6z6s volt benniik a segitd
tevékenység nyujtasa. Foglalkozasuk Osszetétel szerint sokféle tevékenységet mutattak.
Megjegyzendd, hogy az alabbi tablazatban a 2016-os évszam szerepel, mivel az interjuk
készitésének ideje 2016. januar volt.

2. szamu tabldzat: A segito tevékenységek formai a
2015-6s menekiilthullam alatt

2016
Sz. | Név Tevékenység Gyakorisag
1. | Andrea szocialis, eii. apolas rendszeresen
2. | Irén Gyljtés, elosztas rendszeresen
3. | Anna Mozgositas, informacid | tobbszor
4. | Marika Gylijtés, ebédosztas alkalomszertien
5. | Erzsébet | Etelosztas, készletezés rendszeresen
6. | Kati Tolmacsolas ha hivtak
7. | Maria Online szervezés rendszeresen
8. | Pal Szallitas, elosztas tobbszor
9. | Andrés 24 oras feliigyelet szerv. | hetente egyszer
10. | Tibor Jar6rozés, rendfenntartas | rendszeresen

10 BARNA Ildiko, KOLTAI Julia: 4 bevandorlokkal kapcsolatos attitiidok belsé szerkezete és az attitiidok
valtozasa 2002 és 2015 kozott Magyarorszagon az European Social Survey (ESS) adatai alapjan. In.
Socio.hu.2018.8. évf. 2. szam. pp. 4-23.

URL :https://socio.hu/uploads/files/2018 2ess/28_barna_koltai.pdf

Letoltési id6:2019.08.20.
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Forras: sajat kutatas

A 10 Onkéntes interjladd ebben a térségben is engedélyezte a valaszaik diktafon altali
rogzitését, majd felhasznalasat. A kapott eredmények feldolgozasahoz a kevert modszertanon
alapuld  megkozelitést valasztottam. A félig strukturdlt interjuk tartalmat a
tartalomelemzésben hasznalatos adatelemzéssel dolgoztam fel. Az interjuk szévegrészeinek
tartalmat kategoridk szerinti rendszerbe csoportositottam.

Az elemzéshez felhasznalt kodokat-kategoridkat a szovegek tartalma alapjan allitottam fel egy
kétlépesds kodolas szerint. Ez azt jelentette, hogy a nagyobb szovegrészekben talalhato egyes
mondatokat témakorok szerint csoportositottam.

A masodik lépcsdéfok pedig ezek ismételt Gjra kodolasat jelentette. Erre azért volt sziikség,
mert az interjialanyok egyes esetekben eltértek a kérdés megvalaszolasatél és mas
informaciokat is nyujtottak. Az adatelemzés soran nem az egyes szavak gyakorisagat, hanem
az egyes mondatokat valasztottam kutatasi egységként, mivelhogy az egyes attitiidok igy
voltak a leginkabb tetten érhetdk.

Mindvégig szem eldtt tartottam azt a fontos tényezOt, miszerint a tartalomelemzés
megbizhatosdga érdekében a kategdridk pontos megalkotdsa elengedhetetlen. Tehat csak
olyan érvényes mondatrészeket emeltem ki a szdvegekbdl, melyeket a mérhetd egységgé
lehetett alakitani.

A kovetkezd 1épés a valasztott szovegegységekben megjelend, a kutatott témahoz kapcsolddod
érzelmek gyakorisaganak megszamlalasa volt. A kapott eredmények azonossagainak és
eltéréseinek fliggvényeben kovetkeztetéseket vontam le. Az interjuk 6sszegytijtott adatait az
eddigi tanulményaim sordan megszerzett ismereteimre alapozva értékeltem, az irodalmi
héttéranyag feldolgozasat analizis és szintézis modszerével végeztem el.

Megallapitdsaimat, kovetkeztetéseimet az Osszegyijtott adathalmaz alapjan fogalmaztam
meg. A kvantitativ mddszer, kiegésziilve a kvalitativ metddussal az idegenek iranti attitidok
ok-okozati Osszefiiggéseirél pontosabb képet adott. Igy az altalam készitett kutatasi
eredmények arnyaltabbak lettek, és egyuttal hatarozottan megfeleltek a megbizhatdsag és
hitelesség elvének. A sziikséges elméleti, gyakorlati ismeretanyag beszerzését, feldolgozasat,
valamint a feltart adatok, eredmények rendszerezését kovetden — a kitlizott kutatdsi célok
szem elOtt tartasaval — készitettem el az értekezést.

A végzett vizsgélat soran egyértelmii cél volt, hogy a kiillonb6zé modszerek hasznélatdval a
kapott eredmények torzitasat kikiiszoboljem és a feltart megallapitasokat minél inkabb

hiteless¢é tegyem. Kutatasi eredményeimet magyar ¢€s idegen nyelven tudomanyos
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folyoiratokban ¢és egyetemi kiadvanyokban kozzétettem, valamint tudomanyos eléadasok
keretében bemutattam.

A kutatast 2020. januar 06-an zartam le.

Megjegyzendd, hogy jogilag igen nehéz egy olyan egységes gytijtéfogalommal megnevezni
az idegeneket, amely megfelelden és egyértelmiien utal a statuszukra. Ennek athidalasara a
,,migrans,” , idegen,” ,, menekiil6” vagy , beviandorlo” kifejezést hasznaltam minden olyan
esetben, amikor egyszerre tobb jogi osztalyba sorolhatdé emberrdl beszéltiink, vagy amikor az

0 jogi allapotuk részemrdl nem volt ismerhetd.

1.6 A DOLGOZAT FELEPITESE

Az els6 fejezetben a bevezetés utan bemutattam a témavalasztdsomat, annak iddszerliségét, a
kutatdsommal 6sszefiiggd tudomanyos kérdéseket. Ebben a részben szerepeltek a hipotézisek,
kutatasi célkitiizések, valamint ismertettem az alkalmazott kutatasi modszereket és az
értekezésem felépitését.

Az értekezés masodik fejezetében az elméleti alapvetés és a szakirodalmi hattér attekintése,
feldolgozasa és aktualizaldsa tortént meg. Szamba vettem az elditéletek korabbi értelmezéseit,
¢s a kapcsolodd kutatasok torténeti elézményeit, melyek keretén beliil a szakirodalmi
attekintésben megismert fogalmakat az elditéletesség kutatas torténeti rendszerébe helyeztem.
Ezutan attértem az elditéletesség kognitiv elméleteinek ismertetésére, majd a vizsgalt fogalom
pszicholdgiai és tarsadalmi dominancidjii megkozelitésére.

A harmadik fejezetben sort Keritettem azoknak a nemzetkdzi és magyar kutatasoknak a
bemutatasara is, melyek az idegenellenesség témajat taglaltak. Az altalanostol a specifikusra
szlikitve, az ide vonatkozd magyar elditéletességi vizsgéalatokat mutattam be, annak ok-
okozati 0sszefliggéseire koncentralva.

A negyedik fejezetben tartam fel, nemzetkdzi kitekintésként a visegradi orszagok
népesseégének idegenellenes attitlidjeihez kapcsolhato kutatasokat a rendszervaltozasuk ota.
Az 0todik fejezetben kutatdsi eredményeimet ismertettem. Empirikus vizsgalatomban
feltartam a vizsgalt onkéntesek idegenek irdnti attitlidjeinek alakulasat, valamint azon
koriilményeket, melyek az idegenek jelenlétével kapcsolatos gondolkodast befolyasoltak,
meghataroztak.

A félig strukturdlt interjuk és a kérddives lekérdezés kovetkeztetéseit itt ismertettem. Az

eredményeket elemeztem, értékeltem, tovabba azokbdl kovetkeztetéseket vontam le.
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A hatodik fejezetben 0sszegeztem az elvégzett munkamat €és az 0j tudomanyos eredményeim
alapjan, javaslatot tettem azok felhasznalhatosagara. Az abrak és a tadblazatok a szovegben

kertiltek elhelyezésre, a fliggelékek és a mellékletek az értekezés végén a talalhatok.
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2. ELMELETI ALAPVETES

2.1 AZ IDEGEN, AZ IDEGENELLENESSEG ES AZ ELOITELET
FOGALMI MEGHATAROZASAI

Az idegenellenesség egy tarsadalmi tlinetrendszernek értelmezhetd, melynek dinamikdja és
mechanizmusa a mindenkori tarsadalmi viszonyoktol fiigg. Gulyas (2016) emliti a Kutatasi
gyakorlatot vizsgalva, hogy a Térsadalomkutatisi Intézet (TARKI) felmérései az
idegenellenesség alakuldsat 1992 o6ta rendszeresen a befogadd kozeg idegenek irdnti
befogadasi hajlanddsagan keresztiil mutatjak ki.

Az  idegenellenesség  fogalmanak  értelmezésében a  kiilonbozdségek  alapjan
megkiilonboztethetd tag és sziik idegenellenesség. A tag idegenellenesség az Gsszes, vagyis
minden kiilsé csoportot egyontetiien elutasitd folyamat, de kizardlag a tarsadalmi tavolsag
dimenzidjaban. Az idegenellenesség szliken értelmezett allaspontjaként értelmezhetd az a
felfogas, mely szerint csak a bevandorlokat tekintik az idegenellenesség forrasanak, esetleg az
Hidegen” és a |, kiilfoldi” kifejezéseket elGszeretettel szinonimaként hasznalva, utalnak a
kifejezések szohasznalatanak fogalmi bizonytalansagara is.™

Az idegenellenesség fogalmanak kutatasaiban azonban ohatatlanul felvetédik a kérdés, miért
éppen a bevandorlok csoportjan keresztiil torténik az idegenellenesség mérése. A
magyarazatot Schiitz (1944) adja meg, aki szerint az idegent jellemezi, hogy nem miikodnek
nala azok a mechanizmusok, melyek a tobbségi kulturdlis mintdk altal meghatarozott
szabalyok elfogadasat segitenék eld, és ezek észlelése miatt bontakozik ki az idegenellenesség
attitiidje.™

Kende (2018) allitja, hogy az ,idegenek” massaga olyan valami, amit egy tobbé-kevésbé
homogén kulturaban felnétt ember rendszerint észrevesz és tényként megallapit. Ha valakinek

vagott a szeme, sOtét a bore ott, ahol a kdzosség tobbsége kerek szemii, fehér bori, azt

Y GULYAS Eva: 4 migrdcié és az idegenellenesség fokozatai —egy xenofdbia-skdla lehetésége.

In. Acta Humana, 2016. 4. évf. pp. 33-36. URL:
https://folyoiratok.uni-nke.hu/document/nkeszolgaltato-uni-nke-hu/04_Acta_Humana 2016 4 Gulyas E.pdf
Letoltési id6:2019.03.05.

12 FELK AI Gabor: Az idegen megjelenitése Sombard, Simmel és Schiitz munkdiban. In. HERNADI Miklos,
SZALAI Pal, ZEMPLENYI Ferenc (szerk.): A fenomenolégia a tarsadalomtudomanyban. Bp.: Gondolat Kiado,
1984. ISBN 9632814541. p. 3.
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lehetetlen nem konstatalni. A kiilonbozoségek érzékelése terén az elsd 1épés alighanem annak
az azonositasa, hogy egy kozosségen beliil kik azonosak, s kik (és miben) kiilonboznek.™
Simmel (2004) az idegenséget szocioldgiai vonatkozasba valamely mas csoport tagjaként
értelmezte.*

Zick ¢és munkatarsai (2008) szerint az idegenség észlelése egy strukturalis modon
sszekapesolodd elbitéletességet gerjeszt a sajat csoportban.’® Heller (2015) az idegenségrdl
alkotott jellegzetes el6itéletesség veszélyessé valasarol irt,'® mig Bojtar (2016) szerint az
idegenség és a ,sajar” kozotti kiilonbség egy adott kozosségi tudat mely Osszetevoinek
kozosségformald aranyarol szolt.™

Az elditélet hétkdznapi jelenségének allporti (1977) megfogalmazasa a mai napig mértékado.
., Az eloitélet valamely személlyel szemben érzett idegenkedo vagy ellenséges attitiid, melynek
alapja pusztan annyiban van, hogy az illeté személy egy adott csoporthoz tartozik, és ennek

kovetkeztében feltételezik rola, hogy a csoportnak tulajdonitott negativ tulajdonsagokkal 6 is

rendelkezik. ”

2.2 AZ ELOITELET KUTATAS MEGALAPOZOI

Az elo6itéletek kutatasa az 1920-as, 30-as években jelent meg az amerikai tarsadalmi-
gazdasagi szférdban, mert az etnikai kisebbséggel szembeni ellenséges ¢€s kirekesztd

magatartds mar a gazdasag fejlodését veszélyeztetd tényezének mutatkozott. A huszadik

¥ KENDE Anna, LANTOS Noéra, MACHER Judit: Elgitélet csékkentés és mobilizécié a romak érdekében. A
tollfosztas workshop hatdsvizsgdlata. In. Alkalmazott Pszicholdgia, 2018.18. évf. 4 sz. pp. 21. 38.
URL:http://ap.elte.hu/wp-content/uploads/2019/01/AP_2018 4 Lantos etal.pdf

Letoltési id6: 2020. 01. 12.

Y SIMMEL, G.: Exkurs iiber den Fremden. \n: BICZO Gabor (szerk.): Az idegen: variaciok SimmeltSl
Derridaig. BUKSZ 2005. Csokonai Kiado, Debrecen, 2004. p. 273.

URL:http://buksz.c3.hu/0503/09szemle.pdf

Letoltési id6:2018. 12. 28.

5 ZICK, A., WOLF. C., KUPPERT, B., DAVIDOV, E. , SCHMIDT, P., HEITMEYER, P.: The syndrome of
group-focused enmity: The interrelation of prejudices tested with multiple cross-sectional and panel data In.
Journal of Social vol. 64,. no. 2. pp. 3-4.

URL: https://www.zora.uzh.ch/id/eprint/95228/1/zick_et al.pdf

Letoltési id6:2018. 12. 29.

' HELLER Agnes: Az idegen. In. Bp.: Miilt és J6v6, 1997 ISBN: 9638569735. pp. 10-18.

' BOJTAR Endre: Idegen és sajdt a térténelemben. In. 2000. Irodalmi és tarsadalmi havi lap. 2016,28. évf. 1-
2.52.p.72.

URL: http://epa.oszk.hu/03100/03134/00006/pdf/epa03134 2000 2016 01-02_072-078.pdf

Letoltési id6:2019.03.06.

8 ALLPORT W.G. : 4z elditélet. Bp.: Osiris Kiad6,1999. p. 36.
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szazad végén a ,mainstream”-ben az elbitéletek kognitiv és kontextualista felfogasa is
megjelent Tajfel (1973) munkassagaban.™

Turner (1975) dolgozta ki a” szocidlis identitas” elméletét, mely szerint a tarsas
Osszehasonlitast felvaltotta a csoportok kozotti tarsadalmi osszehasonlitas.®® Az
eloitéletképz6dés pszichologiai Osszefiiggésire Lewin (1939) mutatott ra hires ,,mezd”
elméletében,” mig Adorno (1950) a tekintélyelvii személyiség" elbitéletességének
gyokereit,”? Horcheimer (1950) pedig az eléitéletes és etnocentrikus attitiidok egész nyalabjat
hatarozta meg.23

Allport (1977) az elbitéletek forrasat a mindennapi megismerési folyamatban kereste, 24 mig
Rokeach ¢s Resté¢ (1960) az attitid mitkddését a nyilt és zart gondolkodas nézdpontjabol
vizsgalta.”® Dillehay (1978) az el@itéletek szerepei koziil a sajatcsoport normaival vald
azonosulas fontossagat emelte ki. %

Szabo (2012) azokra az ok-okozati Osszefiiggésre mutatott r4, mely a kategorizaciotdl az

"r

eloitéletesség kialakulasdig megtett utat jellemezte, melyben az idegenellenesség, mint az

elitéletesség egyik lehetséges negativ kovetkezménye tinik fel. %/

Y TAIFEL, H. : Az elbitélet gyokerei: nehany megismeréssel kapcsolatos tényezd. In. CSEPELI Gyorgy (szerk.):
Eléitéletek és csoportkozi viszonyok. Bp.: Kozgazdasagi és Jogi Konyvkiado, 1980. ISBN 9632209299. pp. 48-
63.

2 HUNYADI Gyérgy: Sztereotipidk a vdltozé kézgondolkoddsban. Bp.: Akadémia Kiadé, 1996. ISBN
963057344X p.65.

2L LEWIN, K.: Csoportdinamika. In. VARONE Tomori Viola (szerk.): Lewin és a mez8elmélet. Korunk, 32.

évf. 2. sz. pp. 312-316.

URL: http://epa.oszk.hu/00400/00458/00428/pdf/EPA00458 Korunk 1973 02 312-316.pdf

Letoltési id6: 2017.12.22.

22 FABIAN Zoltan, SIK Endre: Elditéletesség és tekintélyelviiség. In. ANDORKA Rudolf, KOLOSI Tamas,
VUKOVICH Gyorgy (szerk.): Tarsadalmi Riport, 1996. TARKI, Szizadvég. Budapest,1996. pp. 396-397.
URL:http://www.tarki.hu/adatbank-h/kutjel/pdf/a895.pdf

Letoltési id6: 2017. 12. 23.

% HORCHEIMER, P.: The authoritarian personality. In. EROS Ferenc (szerk.): Az eléitélet-kutatas dilemmai.
A magyarorszagi ciganyok emberi és politikai jogai. Mandatum Kiado, 2005
URL:https://www.sulinet.hu/oroksegtar/data/magyarorszagi_nemzetisegek/romak/kisebbsegek_kisebbsege/page

s/kk_11_eros.htm

Letoltési id6:2018.06.21.

% Allport, W. G. : Az elditélet. u. 0. p.83.

» ROKEACH,M., RESTLE,F.: 4 nyilt és zdrt gondolkoddsi rendszerek kézétti alapvetd kiilonbségtevés. In:
CSEPELI Gyorgy (szerk.):Elditéletek és csoportkdzi viszonyok. Bp.: Kozgazdasagi és Jogi Konyvkiado, 1980.
ISBN 9632209249. pp. 296-315.

% DILLEHAY, R.: The authoritarianism. In: FABIAN Zoltan, SIK Endre (szerk.): Elitéletesség és
tekintélyelviiség.  Tarsadalmi  Riport, 1996. TARKI Szazadvég, Budapest, 1996. p. 396.
URL:http://old.tarki.hu/adatbank-h/kutjel/pdf/a895.pdf

Letoltési id6:2018.06.21.

7 SZABO Monika: Sémdinktol a diszkrimindcioig. In. MESZAROS Gybrgy, BOGDAN Péter, CSEREKLYE
Erzsébet (szerk.) Tarsadalmi sokféleség, interkulturalitas. , Az ifjusagsegités rangjaért” (8). In. Kecskemét,
2012. ISBN 9786155191282012. pp. 70-72.
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Az alabbi, 1. szamu abra az elditélet képzddes elozményeit és a lehetséges pozitiv €s negativ

iranyba fejlédését abrazolja.

Kategoriak, Sztereotipidk, Elsitéletek,érzelmi
sematizalas leegyszertisités viszonyulas
) , N
. NEGATIV POZITIV
KOVETKEZMENYEK KOVEZKEZMENYEK
intolerancia, diszkriminacio, r_nultlkultural_lzmus
interkulturalizmus

etnocentrizmus idegenellenesség )

1. szdmu abra: Az elbitélet képzés folyamata és pozitiv vagy negativ kévetkezményei
Forras: Szabo: Sémdinktol a diszkriminacioig. (Készitette a szerzo)

Szabo (2012) éallitdsa szerint nem torvényszerli, hogy az elditéletesség a negativ irdnyq,
torténelmileg ismert folyamatokba torkolljon, a mésik iranyba vald elmozdulés is lehetséges
akkor, ha a tobbségi tarsadalom képes lehet mas kulturak megismerésére, elfogadasara, sajat
hagyomanyait az Gjjal 6tvozve, azzal gazdagabba valasara, kovetkezésképpen a kulturdk a
multikulturalizmus keretein beliili békés egyiittélésére is.

Csepeli, (1986)® Glick, (2005)* és Staub (2014) szerint a tarsadalmi-gazdasagi akadalyok
felelosét keresd blinbakképzd ideologia elegendd motivacid lehet a kisebbségi csoporttal
szembeni elditéletes magatart'élsra.30

Erds és Gardos (2007) allitottak, hogy van az elditélet-kutatasokban egyfajta radikalis ember-
¢és tarsadalomkritika (az emberek javithatatlanul rosszak), de nincs politikai kritika.
Feltételezték, hogy a idegenek irdnti attitidoknek, -eloitéleteknek, esetleg multbeli
cselekvésekrdl szolo beszamoloknak a segitségével meg lehet becsiilni az egyének valds
cselekvéseit, melyek a mas csoportokkal szembeni félelemtdl vald szabadulas lehetdségét is

megjeldlhetik. >

s

2.2.1 Az ELOITELETEK TiPUSAI, FUNKCIOI

% CSEPELI Gybrgy: A megismerés szogesdrotiai: az elditélet. In. A hétkdznapi élet anatomigja. Bp.: Kossuth
Kiad6,1986. ISBN 963-09-2781-0. pp.75-89.

2 GLICK, P.: Farkasbérbe bujtatott dldozati baranyok. Irigykedd elbitélet, ideolégia és a zsidok mint biinbakok.
In. KOVACS Monika (szerk.) Holokauszt: torténelem és emlékezet. Bp.: Hanna Arendt Egyesiilet, 2005. ISBN
9639604151. pp. 175-203.

%0 STAUB, E. : 4 holokauszt Magyarorszigon. Gyckerei és el nem ismerésének hatdsai. In: HUNY ADI Gydrgy
és TOROK Laszlo (szerk.): Torténelem és emlékezet. Bp.: Kossuth Kiadd, 2014. ISBN 9789630981767. pp.
124-126.

1 EROS Gabor, GARDOS Judit: Az elditéletek kutatdsok birdlatdhoz. Educatio.l1. pp. 24-34.

URL: https://epa.oszk.hu/01500/01551/00039/pdf/411.pdf

Letoltési id6:2020.01.30.
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Az el6itéletek funkcionalis megkozelitése gyakran kimeriil a faji (mas rasszokkal szemben
megnyilvanulo), illetve nemzeti/etnikai kisebbségekkel szembeni érzelmek
megnyilvanuldsaban. *

Katz (1960) a folyamat instrumentalis, énvédo, értékkifejezd és ismereti szerepének szerepét
tarja fel.*® Brown (1998) védekez6é mechanizmusként allitja be az elitéletességet,>* mig Otten
(2006) informacios forrasként fogja fel az elitéletesség miikodését.®® Barczy (2010) az
elditéletek onigazolod, hasznossagi, megismerd €s torzitd szerepére mutat r4.%®

A modernkori el6itéletesség tipusainak vizsgéalatakor dominans szerepet €lvez a korabbi nyilt
eloitéletesség formaival szemben a lappang6, vagy puha eléitéletesség formaja.

Ertelmezése soran tobb olyan elmélet sziiletett, mint a modern rasszizmus (McConahay, 1986;
Akrami, Ekehammar és Araya, 2000), az averziv rasszizmus (Gaertner és Dovidio, 1986), és a
szimbolikus rasszizmus.*’

Pettigrew és Merteens (1995) szerint a lappang6 eléitéletes attitiid tartozéka minden pozitiv
érzés megtagadasa a kisebbségi csoporttél.*® Davos és Banaji (2003) a cselekvés és viselkedés
szintjén mutatkoz6 eléitéletességet tarta fel,*®

Erés és Gardos (2007) a rejtett elditéletesség cselekvési formait (elkeriilés, bezarkozas)
mutatta be,* mig Bigazzi (2013) a bioldgiai kiilonbségek (pl.borszin) és a kulturalis
kiilonbségek (afro, azsiai vagy eurdpai, Sth.) a kommunikacioban megjelend kifejezéseit és

azok csoportképzé hatasait ismertette.**

%2 Az elditélet és Magyarorszdg. In. Szociolégia Tanulméanyok. p. 14.

URL :https://doksi.hu/get.php?lid=3577

Letoltési id6:2020.01.14.

% STANGOR, C.: The role of diagnosticity in stereotype formation: perceiving group means and variances. In.

Journal of Personality and Social Psychology, 1992, 63. pp.356-367.

URL:https://www.researchgate.net/profile/Thomas_Ford6/publication/21751335 The Role_of Diagnosticity_in
Stereotype Formation_Perceiving_Group_Means_and_Variances/links/5839fd6608aef00f3bfbbe23.pdf

Letoltési id6:2020. 01.09.

% BROWN, R.: Régi és ij elbitéletek. In. EROS Ferenc (szerk.): Megismerés, eléitélet, identitas. Bp.: Uj

Mandatum Konyvkiado,1998. ISBN 9639158003. p. 220.

% OTTEN, S.: En pozitiv vagyok, és mi is. Az én, mint az ij sajat csoportok irdnti elfogultsig megatdrozéja. In.

FORGAS, P., KIPLING, D.(szerk.): A tarsas én. Az dnmegismerés szocialpszichologiaja. Bp.: Kairosz Kiado,

2006. ISBN 9789639642102. p. 319.

% BARCZY Magdolna: Konfliktusok és elditéletek. Bp.: Oriold és Térsai Kiad6 és Szolgaltato Kft, 2012. ISBN

978 963 977 168 0. p. 122-124.

3" BIGAZZI Sara: Elditéletek. In. VARGA Aranka (szerk.): Esélyegyenl8ség a mai Magyarorszagon.

Pécsi Tudomanyegyetem, Neveléstudomanyi Intézet, 2013. p. 26.

URL:http://www.kompetenspedagogus.hu/sites/default/files/03-varga-aranka-szerk-eselyegyenloseg-a-mai-

magyarorszagon-pte-btk-nti-2013.pdf

Letoltési id6:2018. 05. 13.

$BROWN, R.: Régi és iij elditéletek. In: EROS Ferenc (szerk.). u. 0. p. 223.

% DAVOS,T., BANAIJLM.R.: Implicit szelf-, és identitds. In. DAVOS.T., BANAIJI, M.R. (szerk.): Rejtézk3dd

attitiidok és sztereotipiak. Bp.: Osiris Kiado, 2013. ISBN. 9633894158. pp. 498-499.

“0 EROS Ferenc: A vigy ideoldgidi. ElSitélet. Magyar Filozofiai Szemle 2017. 1. p. 68.

“t BIGAZZI Sara: Elgitéletek. u. 0. p. 25.
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Az alabbi, 3. szamu tablazat a nyilt €s burkolt elditéletesség kozotti eltéréseket tarja fel.

.

3. szamu tablazat: A nyilt és burkolt elditéletesség alapvetd kiilonbségei

Nyilt eloitéletesség Burkolt el6itéletesség

Az elditélettel terhelt csoport tagjaival A sajat csoport szokasainak és

szemben észlelt fenyegetettség értékeinek védelme

A tagokkal kapcsolatos barmilyen | A sajat csoport és a madsik csoport

formaju intimitas visszautasitasa kozti kiilonbségek sz¢lsOséges
eltilzasa

Rasszista diskurzus, agresszid A masik csoporttal kapcsolatos
lehetséges pozitiv érzelmek teljes
elnyomasa

Forras: Bigazzi Sara: Eloitéletek. (Készitette a szerzo)

Bigazzi (2013) az el6itéletesség formai kozotti kiilonbségben nagy jelentéséget tulajdonitott. a
lappang6 elditéleteknek, mert ezek elsdsorban a sajat csoport értékeinek, szokésainak
védelme érdekében maradnak rejtve, mig a nyilt elditéletesség a sajat csoport tagjait
fenyegetd barminemil veszély észlelésekor tor eld. A masik csoporttal torténd barmilyen
kapcsolat elutasitasa vezethet akar a rasszizmushoz, vagy az etnikai agressziohoz is.*?

781

2.3 A MODERNKORI ELOITELET KUTATAS DOMINANS ELMELETEI

McGuire (1998) mar a 90-es évek hajnalan merész joslatokban bocsatkozott, miszerint a
tarsadalomtudomany centrumaba a tarsadalmi csoportok viszonyanak targyalasa lesz
napirenden.*?

Ennek fényében a kutatdsok a csoportképzé elditéletes attitlidszervezédés egyik fontos
tarsadalomlélektani meghatarozgjat a szocialis dominancia (SDO) elméletét alkottdk meg,
mely alapjat a tarsadalom hierarchidjaban meglévé intézményesitett tarsadalmi
egyenldtlenség képezi.44

Muranyi és munkatarsa (2012) az elditéletesség alakulasaban a masik fontos tarsadalom

orientalt attitlidszervez er6t az 0j tekintélyelviiségben talaltdk meg, melyre a magas
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* BURKE, D.G. :A Davis — Moore féle rétegzédéselmélet gazdasdgi elemzése. In. ANGELUSZ Rébert (szerk.):
A tarsadalmi rétegzddés komponensei. Bp.: Uj Mandatum Kiadé, 2004. ISBN 9639494542, pp. 31-33.
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elditéletesség €s idegenellenesség, és egyeéb kulturalis identitds, etnikum, vallas elutasitasa a
jellemzd. ©

Orkény (2010) hatarozta meg a GFE szindréma (group focused enmity syndrome ) jelentését,
mely szerint bar az elditéletesség konkrét megnyilvanulasainak forrasa egyes meghatarozott
csoportokkal szembeni elutasitd attitidokben gyokeredzik, mdogottiik mégis egy olyan
altalanos beallitodas rejlik, amely egyrészt a személyiségben, masrészt a tarsadalom
strukturalis és kulturélis szerkezetében formalodik.*®

G. Markus (2012) a felgyorsult a posztmodernizacids folyamat soran bekovetkezo, frusztralt,
elbizonytalanodott személyek kapaszkodojaként értelmezte az elditéletek szerepének
novekedését.

A szakirodalom az elditéletesség burkoltabb formdinak az averziv és a szimbolikus
rasszizmust tartja. F. Lasst és Elekné (2000) az averziv rasszista egyén viselkedésére hivta fel
a figyelmet,”® mig Bigazzi (2013) a jelképes rasszizmust, mint a sajat csoport
felsébbrendiiségét és a masik csoport leértékelését igazold elbitéletes elméletnek tartotta.*

Az idegen ¢s a befogadok kapcsolataban fontosak a csoportok alkotta kollektiv normak is. Az
,Mi” és az ,,6k” bonyolult viszonyat, a sajat csoport preferenciajanak elényeit és hatranyait, az
ingroup-outgroup elmélete vizsgalja. Fabian és Sik (1996) szerint az eléitéletes gondolkodas
legalapvetdbb pszicholdgiai feltétele a sajatcsoport (ingroup) és a kiilsd csoportok (outgroup)

megkiilonboztetése. ™
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Bargh (2006) fejtegetésének Iényege, hogy rejtett rahangoldssal is lehet iranyitani a
csoportbéli személyek eléitéleteinek alkotasat.®® Siklaki (2010) az elditélet szempontjabol
fontos kett6sségrol beszEl: az egyénrdl illetve ugyanerrdl az egyénrél, aki, mint csoporttag
vesz részt az interakciokban.>

Kerekes (2011) az , in-group” orientacios védelmezd szerepérdl irt,”> Barczy (2012) a
konfliktusok és el8itéletek kapcsolatat tara fel a csoportdinamika kontextusaban.>*

A csoportkdzi érzelmek elmélete (Intergroup Emotions Theory, IET) az el6itéletek
megkozelitését illetden jelentdsen eltér a korabbi megkozelitési utaktol. Mackie (2000) a
csoportkdzi érzelem elditéletképzd szerepét tarja fel, mely szerint a kiils§ csoportok felé
iranyul6 viselkedési valaszokat a csoportok 4ltal kivaltott érzelmi reakciok hatérozzak meg.>
Siklaki (2010) az el6itéletes személyiség kialakulasat nem koti feltétleniil a multban tanult
allapotahoz, hanem az elditéletes attitidok tlikrozhetik a jelenben zajloé csoportfolyamatokat
¢s altalaban befolyassal van a kisebbségi csoport dinamikaj a.”®

Kelman (1961) a csoport altali befolyasolasnak harom formajat, az belsové tételt, a
behédolast és az azonosulast kiiloniti el.>” Brewer (1991) kettésfolyamat elméletében az
., ingroup preferencia” jelenik meg, mely veszélyérzet esetén mozgosit a sajat csoport
védelmében.®

Devine (1999) az etnikai elditéletesség irdnyabol kozelitve a nem tudatos és a kontrolalt,

véleménykiilonbségbél adodé szembenallasra helyezte. a hangsulyt. *°
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Kovacs (2010) a kultura valtozasaval és a kettds identitasok elfogadasaval csokkend
cléitéletességrol beszélt.® Filop (2010) pedig az infrahumanizacié elméletét ismertette,
melynek soran a csoportkozi elditéletesség okan a kiilsd csoport tagjait részlegesen
megfosztjak az emberi esszencidtol az irantuk valé érzelmek kiiktatasaval.®*

Laszl6 (2012) az infrahumanizéacio elméletébdl kovetkeztetett arra, a sajat csoport tagjaihoz
human-specifikus érzelmeket rendeliink, mig a kiils6 csoport tagjaihoz nem humanspecifikus
érzelmeket, azok értékelésétdl fiiggetleniil alakitjuk és okszertisitjiik el8itéletességiinket is.®
Sik (2017) szerint az idegen kiismerhetOségének megsziinése magaban rejthette a
dehumanizalas Veszélyét.63

Filop és Nguyen Luu (2003) a kulturdlis Osszehasonlitd pszicholdgia szemszogébol
vizsgaltak mind a ,,bennfentes”, mind a ,,jévevény” kulturak jellemz6it, mind a ,,partis pris’-t,
vagyis a megrogzott sémakat, torzult Vélernényeket.64 Az implicit elditéletek altal befolyasolt
kutatdsaban kiemelt szerepet jatszottak olyan mordalis tényezdk, melyek az egyének erkolcsi
itéleteit sok esetben olyan mdédon befolyasoltak, mellyel a cselekvék nem voltak tisztaban.
Holroyd (2012) az implicit el6itéletek 1ényegét abban latta, hogy a stigmatizalt csoportoknak
onmikodden olyan negativ tulajdonsagokat vagy sztereotip jegyeket tulajdonitott, amelyek
képesek voltak a nélkiil befolyast gyakorolni az egyén viselkedésére és itéleteire, hogy annak
6 tudataban lett volna.*

Réz (2017) azokat a tényezoket tarta fel, melyek egyszerre okai és kovetkezményei lehetnek
az elditéletképzés mechanizmusanak, és a fenti értelemben vett implicit elditéletek oksagi

szerepiik az elditéletes viselkedés eldidézésében igazolt. Az implicit elditéletek nem allnak a
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cselekvd kozvetlen befolyasa alatt: pusztan azzal, hogy tudatositjuk jelenlétiiket, nem fogunk
tudni megszabadulni tolik.

Az implicit el6itéletek élesen ellentmondhatnak az egyén explicit értékitéleteinek. Az implicit
elditéletek az Implicit Asszociacidos Teszttel (Implicit Association Test) megbizhatoan
azonosithatok. Az IAT tanulsaga szerint a nokkel és a sotétboriiekkel kapcsolatos negativ
asszocidciok a tarsadalom nagy tobbségénél megfigyelhetdk, annak ellenére, hogy tobbségiik
ezeket az elbitéleteket — amikor erre expliciten rakérdeznek — elutasitja.®®

Sie és Voorst Vader-Bours (2016) azt hangstulyoztak, hogy az eclbitéleteket emberek
kozossége alakitja ki és tartja fenn, kovetkezésképpen az egyén azzal tud hozzijarulni a

"

felszamolasukhoz, ha az elditéleteket fenntartd egyiittes gyakorlatok felszdmolasahoz jarul
hozz4.”’

Bolgar (2018) Bandurat idézve a viselkedés és a kornyezet kolcsonhatasara hivta fel a
figyelmet, mely szerint a viselkedés a kornyezet megvaltozott allapota eredményeként maga
is atalakul, igy egy folyamatos kdlcsénhatas jon 1étre a viselkedés és a kornyezet kozott.®
Erre a megallapitasra rimelnek az elGitéletesség mas iranya kutatasai, melyek a fogalom
kiterjesztését és értelmezését mindennapok életformajara vetitették és probaltak megvilagitani
az un. ritualis siiriség dimenzidiban. Eletformén a tarsas szokasokat és a mindennapi
cselekvéseink jellegzetes attitlidjeit és interakcioit értjlk.

Fuchs és Case (1992) az alacsony €s magas ritualis sliriségli elditéletes életforma jellemzo
vonasait hasonlitottdk Ossze. A magas ritudlis slrliségli életforma a kiilonbozd kulturalis
mintak megismerését gyakorlatilag ugy lesziikiti, hogy a csoporttagok interakcioi csak a sajat
csoportra korlatozodnak, ekdzben a csoporton kiviilieket diszkriminaljak attitiidjeikben.

A magas ritudlis stirliség erds kollektiv érzelmeket kelt, merev csoportszolidaritast €és a
kiviilalloktol vald szigort elhatarolodast hoz létre, ugy fizikai, mint pszichologia értelemben.

Sajat életmodjukat és csoport perspektivajukat a tobbinél természettdl fogva fels6bbrendiinek
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tekintik. A magas ritualis shriségli ¢életformakban sziikségszerlien benne rejlik az
eloitéletesség.

Az alacsony ritualis stirliséget kiterjedt szocialis haldzatok és sokoldalu interakcio jellemzik, a
szertedgazd kapcsolatok halozata és — ennek koszonhetden — a sokféle kulturalis tapasztalat a
meghataroz6 vonasa. Az alternativ ¢letformdk megismerése ¢és atélése soran kevésbé
valészinli, hogy az idegencket massdguk miatti elutasitjak. A kiilonbozo életstilusok
elismerése, a massag tudomasul vétele és elfogaddsa nagymértékben csokkentheti vagy el is
tiintetheti az eloitéleteket az alacsony ritualis Strtiségli életforméaban.®®

A rendszervaltas utdn Magyarorszagon az elditéletes ¢letforma feltdrasanak céljabol a fiatalok
korében Muranyi (2006) vizsgalodott és szoros megfeleléseket talalt az életforma és a szocio -
kulturalis kornyezet kozott. A kapcsolathaldzati elemzés (network analysis) elmélete alapjan
késziilt kutatdsok kimutattdk, hogy a gyenge tarsadalmi kotések az informacidok
sokszinliséghez valé hozzdjutast eredményezik (alacsony ritudlis siirliség), mig az erds
kotodés, amely egyiitt jarhat az alacsonyabb tarsadalmi statusszal, inkdbb az érzelmi
kotddésekhez kothetd, de kevesebb informacidhoz jutast, zart életformat eredményeztek.

A Tarsadalmi Konfliktusok Kutatokdézpont az életforma és a ritudlis stirliség (ritual density)
fogalmak Osszefiiggéseinek hazai empirikus igazolasat 2007-ben egy kozépiskolds mintan a
2005-ben lebonyolitott ,,Iskola és demokracia” kutatas adatbazisanak elemzésével végezte el.
A fiatalok korében az elutasitott csoportok sorrendje igen hasonld volt a kiilonb6zo
idészakokban.”

2010-ben és 2011-ben Csakoé (2012) vezetésével az utolso éves kozépiskolas magyar fiatalok
4108 f6s mintajan, évfolyam és iskolatipus alapjan, reprezentativ felmérést végeztek ot
megyéeben. Prezentaciojuk a fiatalok jelentds részének fokozottan elutasito attitiidjeit tartak fel
kiilsé csoportok tagjaival szemben.”

Muréanyi €s Szabd (2012) a kozépiskoldsok kisebbségekhez valo elditéletességi mértékét
emelte kutatdsanak kozéppontjaba, mely nemzeti és etnikai csoportokkal szembeni
elditéletesség alapjan a valaszado fiatalokat két csoportba sorolta, a tarsadalmi tavolsagtartas

nézOpontjabol: az elditéletesek és toleransok csoportjaba.

% FUCHS S., CASE C.: 4z el6itélet, mint életforma. In. Szociologiai Figyels. 1992. 2. évf. 8. sz. p. 510.
""MURANYI Istvén : Identitds és elditélet. Bp.: Uj Mandatum Kényvkiado, 2006. pp. 149-154.
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A minta tobb mint egynegyedét (27%) alkoto elditéletes csoportba sorolodott kozépiskolasok
90 szazalékban elutasitottak a kisebbségi csoportok padtarsi kozelségét. Az elutasitd csoportra
jellemzd erds elditéletességet az is bizonyitotta, hogy a csoport 23 % még erdélyi magyar
padtarsat sem fogadna el. Ezzel szemben a tolerans csoportban a kisebbségi csoportokat
elutasitok aranya csupan 1-12 %."

Az eredmények részben Osszehasonlithatok a 2005-ben és 2008- ban késziilt ,, Iskola és
tarsadalom” valamint az 1995-6s és 1996-os Szabé és Orkény dltal vezetett kutatasok
adataival A kozépiskolasok az erdélyi magyarokkal, a finnekkel és az amerikaiakkal szemben
a leginkabb elfogadok, és csak 6-7%-0t zavarna, ha padtarsak lennének a bevandorld
fiatalokkal. ™

2.4 AZ IDEGENELLENESEG HATASA AZ ELOITELETEK
ALAKITASABAN

Oudenhoven, Ward és Masgoret (2006) 0Osszefoglalé tanulményukban feltérképezték a
bevandorld és befogadd tarsadalom kozotti elditéletes kapcsolatok okanak magyarazatara
alkalmas elméleteket, melyek prioritasa az idegenellenesség formalodasanak a szempontjabol
nem vitathato.
Az alabbi elméletekben az olyan, a tobbségi-kisebbségi viszonyban megjelend elditéletességet
csOkkenetd tényezOk kerlilnek bemutatasra, melyek az adott (migracios) koriilményekre
Kivetitve a szocialpszichologiai kutatasokban a bevandorlok iranti attitiidoket tarjak fel.

1. A Kontaktus Hipotézis Elmélete (Allport,1954),
A vele 0sszefliggd Kiterjesztett Kontaktushatds Elmélete (Wright,1997),
Az Integralt Csoportk6zi Fenyegetettség Elmélete (Stephan,1996),
A Téamasznyujtas Elmélete (Nestmann,2001),
Az Empatia-altruizmus Elmélete (Batson,1998),

o g~ w D

Az Elképzelt Kapcsolattartasi Hipotézis Elmélete (Chris és Turner, 2008)

® MURANYI Istvan, SZABO Ildiké: Kozépiskoldsok elbitéletességének egy lehetséges magyardzata. In.
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7. Habermas kommunikativ cselekvéselmélete (1981) foglaljak 0Ossze tobbek kozott
azokat a tényezoket, melyek hatdssal lehetnek az elditéletes attitidok alakuldséara az

idegenellenesség szemiivegén keresztiil nézve.

2.4.1 A KOZVETLEN ES KOZVETETT KAPCSOLAT HATASA AZ
IDEGENELLENESSEGRE

A pozitiv csoportkdzi €rintkezés az egyik leghatékonyabb, idegenek iranti ellenérziiletek
csokkentését szolgald eszkoz, mely a kontaktushipotézisébdl indult ki. Amikor a kontaktus
hipotézis feltételei egészen vagy részben teljesiilnek, akkor mas-mas folyamatok indulnak el a
sajat csoport attitfidjeinek épitésében. ™

Pettigrew ¢s Tropp (2006), tobb mint 500 kutatast attekinté metaanalizisének eredménye
szerint a megfeleld csoportkdzi kapcsolatok valoban az idegenellenesség csokkenésével
jartak. A kutatok az allporti hipotézis ujra gondolasaban azonban a kontaktusra épiilé
eloitéletesség csokkentésének a lehetdségét kibdvitették egy otodik feltétellel: a barati
kapcsolatok el6itéleteket alakitdé hatasaval, mely csoportkozi barati kapcsolatok
kialakulasdhoz viszonylag hosszabb 1d6 szijkséges.76

Azonban a kapcsolat soran akadalyozo tényezoi is lehetnek a sikeres kapcsolatfelvételnek. Ha
a csoportok fizikai vagy tarsadalmi szempontbdl erdsen szuggeraltak, vagy kevés motivacio
all fenn a kapcsolatfelvételhez, akkor a kapcsolat lehetdsége csekély, eldnyei tovabbra sem
érvényesithetok. Az elditélettel rendelkezd emberek elkertiilik a csoportok kézotti kapcsolatot,
igy az érintkezés és az elditéletek kdzotti okozati kapcsolat kétiranyu.

Wright, Aron, McLaughlin-Volpe és Ropp (1997) szerint a kiterjesztett kontaktushatas a
kiilsé csoport tagjaval, javithatja, de ronthatja is a sajat csoport mas tagjainak hozzéaallasat
is.”’

Forbes (2004) alatamasztotta ezt a feltevést azzal, hogy az utobbi évtizedekben a balkani

haborus 0Osszeiitkozések soran szerzett tapasztalatok szerint a kultarkozi kapcsolatok

gyakorisaganak novekedése éppenséggel rontott is a helyzeten. Més volt a hatas az etnikai

ALLPORT, G.: Az elditélet. : u. 0. p. 33.
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csoportok vagy kisebbségek esetében, és ugyancsak mas a kapcsolat hatasa a kulturalisan
egymashoz kozel 4ll6, illetve tavol all6 kisebbségek esetén.”

Davies (2011) a csoportok kozotti kozvetlen kapcsolatot tartotta az egyik legerdteljesebb
eszkoznek az elGitéletek csoOkkentésére, mert a csoportkézi baratsag viselkedésbéli
elkotelezettséggel is jair.79

Tropp ¢és munkatarsai (2006) vizsgdlataikban bizonyitottdk, hogy a csoportkozi
kapcsolathatasok miikdodnek, és csokkenthetik a negativ attitlidoket, mely egyiitt jar az idegen
csoportoknak tulajdonitott fenyegetettség érzés csokkentését.®

Néhany évtizede a kutatdsok a kozvetlen, érintkezések elditéletesség csokkentd hatdsadt nem
vitatva, egy Uj irdny, a kozvetett kapcsolat hatdsainak feltarasa felé mozdultak el. A példatlan
szamu csoportkozi interetnikus kapcsolatfelvételt az 0Osszes olyan tarsadalom tobbségi
csoportja megélhette, ahova a migracid soran a sajat csoporttdl kiilonbozd identitdsu,
etnikumu csoportok vandorolnak.

Shiappa (2005) Parasocial Contact Hypothesis (PCH) elnevezésti kapcsolathipotézis
elméletében tett kisérletet a kozvetett kapcsolathatas bizonyitasara.®* Az elmélet megértéséhez
tisztazni kell a paraszocidalis kapcsolatok 1ényegi vondsait.

Munk (2009) Masrhallt (1997) idézi az ilyen jellegli kapcsolatok értelmezéséhez, melyek
olyan latszatviszonyok felszinen tartdsa, ,,amelyekkel fenntarthatjuk magunkban a
kozosségiség latszatat, részt vallalhatunk a csoportban, kozeliként élhetjiik meg néhany ember
életét” ®

Crips és Turner (2009) szintén a paraszocialis kapcsolatok el6itéletesség csokkentd hatésait
vizsgalta. Ha a csoportok a kozOsségi média altal kozvetitett kozdsségi interakcidkat a

személykozi kapcsolatokhoz hasonldé mddon dolgozzak fel, akkor a tobbségi/kisebbségi

"® FORBES, H. D.: Ethnic Conflict and the Contact Hypothesis. In. LEE, Y., MCCAULEY, C.,
MOGHADDAM, F.,WORCHEL, S.:The Psychology of Ethnic and Cultural Conflict, 2004. pp. 69-88.

" DAVIS, K.,TROPP, L.R., ARON, A ., PETTIGREW, T.F., WRIGHt, S.C.: Cross-group friendships and
intergroup attitudes. A meta-analytic review. In. Personality and Social Psychology Review. University of Cape
Town, 2011.15. pp. 4-8.
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csoportok tarsadalmi szempontbol eléremutatd, vagyis eloitéleteket csokkentd hatdsai a
paraszocialis kapcsolatokbol szarmazhatnak.

Az elmélet feltételezi, hogy a valésagos migracids kontextusban adodod tényleges
tapasztalatokra nincs is sziikség a csoportok kozotti hozzaallas javitasahoz, a képzeletbeli
tagokkal val6 kontaktus javithatja a csoportok hozzaallasat.®

Kovetkezésképpen ugy tlinik, hogy a kozvetlen személyes kapcsolattartds nem mindig
szlikséges a pozitiv kontaktusok kiépitéshez, bar az eredeti kapcsolathipotézis ezt feltételezte.
Azonban Dixon, Durrheim ¢és Tredoux (2005) ramutattak az elmélet hidnyossagaira is
Kisérleteikben bizonyitottdk, hogy a fekete emberekkel folytatott pozitiv kapcsolat javitotta a
fehérek feketékkel szembeni érzelmi reakcidit, de nem valtoztatta meg a lakhatas, a
munkahelyek és az oktatas terén mutatkozé egyenlétlenségek elleni kiizdelem politikajahoz
fliz6d6 hozzaallasukat.

Minél inkabb érintkeztek a fekete dél-afrikaiak fehér dél-afrikai afrikai emberekkel, annal
kevésbé tamogattak a faji egyenldtlenségek csokkentését célzo politikakat.

A szerzOk feltartdk a csoportkdzi érintkezés nem kivant hatdsat is, mely gyengitheti a
egyiittes fellépésre, ugyanis a pozitiv kapcsolatnak nem szandékos félrevezetd hatasa is lehet
a csoportok berdgziilt hierarchikus statuszkiilonbségének érintetlentil hagyasa miatt. 84

Bar a kontaktus fontos szerepet jatszott abban, hogyan lehet eldsegiteni a toleransabb
csoportkdzi viszonyok létrejottét, a vizsgalatokbol hianyzik annak feltarasa, hogyan
befolyasolhatjak a tarsadalmi valtozasokat a tarsadalmi csoportok kozotti kapcsolat és az
outgroup valtozasai.

Ugyanis a pozitiv kapcsolatokbol fakado gyengiilo elditéletesség kimutathato jelenléte sem
feltétleniil valtoztatja meg azt a tarsadalmi ideologiai rétegzddést, amely fenntartja a
csoportok egyenldtlenségét és ott is megndtt az elditéletesség mértéke, ahol a tobbségi
tarsadalom kozvetleniil kevésbé vagy egyaltalan nem ¢élte at a vandorlasbol adddo interetnikus

csoportkozi élményeket.
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A fentebb emlitett kutatasok ravilagitottak arra, hogy a csoportkdzi baratsag €s az eloitéletek
csOkkenése kozott ok-okozati viszony van, hogy a baratsdgnak manipulald hatasa is lehet,
annak koszonhetden, hogy a kapcsolat kialakitdsanak korai stddiumdra jellemzd szorongas
megszinik, az empatia és a bizalom viszont novekedik. A masik csoport tagjaval szembeni
baratsagossag hatassal lesz a kiilsé csoportra, melynek kovetkeztében attitiidvaltas megy

végbe ¢és a csoport tobbi tagja is magaénak tudhat egy 1j, elditéletmentes csoportnormat.

2.4.2 A KAPCSOLATHALOZATI TAMASZNYUJTAS ELMELETE
A hetvenes évek elejétdl a szocioldgiai kutatdsok nemcsak a kapcsolatok fontossagara
vilagitottak ra, hanem feltérképezték az egyén kiilonb6zo kapcesolati szintjeinek rendszerét is.
Udvari (2011) a mai modern tarsadalom halozatainak kiterjedtségére dsszpontositott, 5 mig
Staub-Bernasconi (2007) a szocialis romantikdnak nevezett gondolatot fejtette ki, vagyis ,,a
kapcsolathalozatok réven erdsodik a civil tarsadalom. 86
A haélozatokat az akadalyokkal szembeni iitkozOknek, vagy a fenyegetd valsagokkal szembeni
védoernyOknek tekintette Gerhardt (2001), mely halézatok képesek arra, hogy a kiilsé
csoportoknak nyujtott karitativ Onzetlen tdmasznyljtas sordn hatdssal legyenek ingroup
csoport idegenellenességének az alakulasara.®’
A nestmanni kapcsolathalozati tamasznyujtas elmélete tarta fel a csoportok kozotti sikeres
egylittmiikodéshez vezetd utat. A harom forméja az alabbi dimenzidk mentén sorolhat6 be:
1. tamaszt ny0jto forrasok (szerkezeti dimenzid): ezek mind anyagi, mind mas, moralis
tdmaszok lehetnek.
2. tamaszt nyujté miiveletek (cselekvési dimenzid): valddi cselekvésekben megjelend
tamaszok;
3. tamaszt nyujto értékelések (kognitiv és érzelemi dimenzid): a kérdés meghallgatasa,

atértékelése és egyéb érzelmi tamaszok.®
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Bullinger és Nowak (1998) ugyancsak az egyén tarsadalmi-kapcsolati beagyazottsag
hasznossagara utaltak, mivel ennek révén az egyének a terheket kevésbé ¢érzik
veszélyeztetonek, hiszen azok tobb tag kozott oszlanak meg. Masik fontos hatas az {itk6z6-
hatas, amikor a kapott timasznyujtas a valsag csokkentéséhez, megsziinéséhez vezet, vagyis a
megterheld helyzetek legy6zéséhez jarulhat hozz4.®

2.4.3 AZ INTEGRALT CSOPORTKOZI FENYEGETETTSEG ELMELETE

Napjainkban az elditéletképzés folyamatanak egyik legnagyobb hatasu ) megkozelitése az
Integralt Fenyegetettség Elmélete. A Stephan (1996) négy olyan motivumot kiilonboztet meg,
amelyek az észlelt fenyegetés forrasat képezhetik:

1. A realis er6forrasokért valo harc (a kiilsé csoportnak a sajat csoport politikai és/vagy
gazdasagi hatalmara vonatkoz6 tényleges vagy feltételezett fenyegetése)

2. Szimbolikus fenyegetettség (a csoportok kozotti attitidbéli, moralis, értékrendbeli
kiilonbségek fenyegetettsége, pl. az a hiedelem, hogy a tobbségi tarsadalom kulttrajat
elénytelen mdodon valtoztatjak meg a mas kultirakbol szarmazé etnikumok.

3. Interperszondlis fenyegetettség (a személyek kozotti ellentétbdl eredd fenyegetettség
érzése.)

4. A csoportkdzi szorongasbol adodo veszélyérzet.

Az elmélethez szorosan kapcsolodik az Integralt Csoportkozi Fenyegetettség Elmélete, mely
csak kétféle fenyegetettséget emlit. (A redlis fenyegetést, és a szimbolikus, a sajat csoport
vilagfelfogasara vonatkoz6 fenyegetést.) %0

Stephan €s Stephan (2005) az elméletet kisérleti Giton tesztelve kimutattdk, hogy a két tényezd,
a realis ¢és szimbolikus fenyegetés egyiittes jelenléte (a masik kettotdl eltérden) fokozott
meértékben taplalja az elc’iitéletességet.91

Ward és Masgoret (2006) az utelemzés technikdjat alkalmazva tesztelték a bevandorlokkal

valo kapcsolat, a csoporton beliili szorongas és az észlelt fenyegetettség kélcsonhatasait. *

8 BULLINGER, H. NOWAK, J.: Soziale netzwerkarbeit. In. Miinchen: Lambertus Verlag, 1998. ISBN
9783784109602. pp.104-108.

% BORECZKY Agnes, NGUYEN L.L.: Budapesti tandrok nézetei a migrdciérél és a multikulturalizmusrol.
Sziikség van-e a diverzitasra és a multikulturalizmusra? In. Educatio, 2017.26.évf. 3.sz. pp. 404-417.

URL.: http://epa.oszk.hu/01500/01551/00101/pdf/EPAQ1551 educatio_2017_404-417.pdf

Letoltési ido: 2020.01.08.

8 STEPHAN,W.G., RENFRO,C.L., ESSES,V.M., STEPHAN,C.W., MARTIN,T.: The effects of feeling
threatened on atitudestowad immigrants. In. International Journal of Intercultural Relations, 2005. 29. sz. pp.1-
19.

URL:https://www.academia.edu/3058939/The_effects_of feeling_threatened on_attitudes_toward immigrants
Letoltési id6:2020.01.08.
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Leong ¢s Ward (2006) az Eurobarométer adatainak segitségével igazoltak a szorongasnak az
cléitéletes attitiidokre haté negativ befolyéasat.*®

Halperin (2007) kimutatta, hogy az észlelt fenyegetés kozvetitd hatidsa elére jelzi a
migransokkal szembeni tavolsagtartas mértékét.**

Nguyen Luu (2012) a tobbségi identitdsok fenyegetését vizsgalva ramutatott, hogy a
veszélyérzet tényezdi Osszefiiggést mutattak a tobbségi identitds lehetséges fenyegetettségére
valé érzékenységgel.”

Canetti-Nisim és Pedahzur (2003) kiemelte a bevandorlok heterogenitasabol adodo
kiilonbségeket, mint pl. a bevandorlds tipusa, etnikum, kultarkér, wvallas, stb.
Kovetkezésképpen az integralt fenyegetettséghez kothetd idegenellenes attitidok masképpen
jelenhetnek meg a kiilonb6z6 bevandorlé csoportokkal szemben.

Ugyancsak 6k mutattak rd, hogy a muszlimellenes attitlidok hatterében ugyanazok a joslo
tényezOk allnak, mint amelyek a bevandorld ellenes attitlidot meghatarozzak, am a muszlim
csoportokkal szemben az ellenséges érzések fokozottabbak.”® Montreuil (2001) egyenesen a
tobbségi tarsadalom szamara , értékes” €s ,,nem értékes” etnikumokrol és a hozzajuk valo

viszonyulasrol beszélt.”’

2 WARD, C., MASGORET, A . M.: An integrative model of attitudes toward immigrants. In. International

Journal of Intercultural Relations, 2006, vol. 30. no.6. pp. 671-682.

URL:https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0147176706000484

Letoltési id6: 2020.01.09.

% LEONG, C.H. ,WARD,C.: Cultural values and attitudes towrd immigrants and multiculturalism:the case of

the eurobarometer survey on racism and xenophobia. In. International Journal of Intercultural Relations, 2006.

30. pp.799-810.

URL.:https://www.researchgate.net/publication/248437226 Cultural values and_attitudes_toward immigrants

and_multiculturalism_The case of the Eurobarometer survey on_racism_and_xenophobia

Letoltési id6:2020.01.09.

% HALPERIN, E.,CANETTI-NISIM,D., PEDHAZUR, A.: Threatened by the uncontrollable: psychological and

socio-economic antecendents of social distance towards labor migrants in Israel. In. International Journal of

Intercultural Relations, 2007, vol.31. SZ. pp. 459-468.

URL:https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0147176706000484

Letoltési id6:2020. 01.08.

% SZABO Monika, NGUYEN Luu Lan Anh, SZAbO Agnes, FLISZAR Eva: uo. p. 90.
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Letoltési id6:2018.08.28.
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2.5 AZ ALTRUIZMUS FORMAI ES MODELLJEI

Az altruizmus sz6 koznyelvi jelentése Onzetlen, jotékony, emberszeretd tett, vagy ilyen
személy, de beszélhetiink altruista szellemrdl, illetve magatartasrol is.% Kutatok sora vitatta és
vitatja manapsag is, hogy létezik-e valoban 6nzetlen cselekedet.

Van Vugt és Van Lange (2006) szerint altruista viselkedésnek tekinthetiink minden olyan
magatartasformat, ahol az egyik egyed sajat ,,kdrara” segitséget nyqjt egy masik egyednek
(recipiens), olyan helyzetben, ahol a kapott segitség elonnyel jar a masik fél szamara.”
Kutatdsomban a fogalom foként koznyelvben értelmezhetd, vagyis Onzetlen, emberszeretd
jelentése alapjan vizsgalodtam az elditéletképzés kontextusaban.

A 19. szazad elején Comte (1822) irt* az emberi természet lényegéhez tartozo joakaratrol és
onzetlenségrol.” Kifejtette, hogy ez a jelenség (még nem hasznalta az altruizmus kifejezést)
az egoizmussal ellentétes 6sztont jelent.

Barash (1980) szerint az kifejlodéses elméletnek az altruizmus ellentmond, ugyanis
valamilyen forméban eldnyhdz kellene jutnia a segitséget nyujtonak. Az Onzetlenség széles
korben kutatott viselkedési formdja azonban tobbet igért, mint az evolicids elmélet
pardoxona, ezért tobb alternativ magyarazat is napviladgot latott az elmult évtizedekben. 101
Hamilton (1964) megalkotta a rokonszelekcid elméletét, mely a rokon egyedek kozotti
onzetlenség jelenségét magyarazza. A klasszikus Hamilton-szabaly (1964) szocialis evolucios
folyamatokat magyarazo tézisei a kozos genetikai allomany reproduktivitdsanak nyereségében
latja az altruista magatartds evolucids hasznat, vagyis a rokonoknak nyujtott segitség
biologiailag adaptiv tevékenység, mely fenntartja és erdsiti a kapcsolatokat, mindemellett
szelektiv médon multiplikalja a segitségre forditott energiat. 102

A segitd, onzetlen magatartds egy szlik csoportra, a rokonokra val6 korldtoz6dasat nevezziik
diszkriminativ altruizmusnak, amikor a nehéz helyzetekben a rokonok altali vart segitségnek
lesz prioritasa.

Bereczkei (2003) az evolucios elméletet €s a rokonsagi egyiitthatd fliggvénye értelmében a
szelekcids nyomast kapcsolja 0ssze, mely akkor befolyasolja az altruista viselkedést, ha az
okozott veszteség kisebb, mint a genetikai nyereség.

Burges ¢s munkatarsai (2004) kutatasukkal bebizonyitottak, hogy fenyegetd helyzetekben a

% MAGYAR ERTELMEZO KEZISZOTAR.. Bp.:.Akadémiai Kiado, 2003. p. 37.

¥ VUGT, M., LANGE, P. : Psychological adaptations for prosocial behaviour: The altruism puzzle.

In. SCHALLER, D. KENRICK, SIMPSON, J. Evolution and social psychology. Psychology Press. pp. 237-247.
190 COMTE, A.: 4 pozitiv szellem. (ford.: Berényi Gabor). Bp.: Magyar Helikon Kiado, 1979. pp. 304-306

YL BARASH, D. P. :Szociobiolégia és viselkedés. Bp.: Natura Kiadé, 1980. p. 65.

192 Hamilton, W.D.(1964): The genetical evolution of social behavior. Journal of Theoretical Biology, 12. pp. 12-
45,
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segitségnyujtas sorrendje a rokonok, majd az idegen emberek sora lesz, de csak azoknak az
idegeneknek adunk segitséget, akik kordbban a legsegitékészebbek voltak veliik szemben.'®
Burnstein és munkatarsai (1994) igazoltak, hogy az emberek szdmara fontos, bar altalaban
nem tudatosan kiértékelt informacid, hogy az altruista cselekedetiik milyen mértékben
szolgalja a recipiens tulélését. gy a végsé soron, sajat érdekeik keriilnek eltérbe 6nzetlen
tevékenységiik soran. Ennek legkiemelkeddbb befolyasold tényezdje a rokonsagi fok: az
emberek a kozelebbi rokonaikat minden esetben nagyobb mértékben tdmogatjak, mint a
tavolabbiakat.***

Bereczkei (2009) szerint azonban a gylimolcs6zd hosszl tava egyiittmiikodés lehetdsége
feliilmulja az 6nz6 rovid tava elényoket.'*

Trivers (1999) megalkotta a kdlcsondsségen alapuld, idegenek kozotti reciprok altruizmus
hipotézisét. Kutatassorozataval azt bizonyitotta, hogy az altruista segitd a segitségnyujtas eldtt
mérlegeli a nyereségét és veszteségét, akkor segit, ha biztositva van szamara viselkedésének
megtériilése, ez a reciprok altruizmus.

A reciprok altruizmus modell alapjan szamos emberi érzelem az altruizmust szabélyozo
rendszer elemeként jelenik meg. A bardtsagossag, az ellenszenv, a hdla, a blintudat, a moralis
agresszio, a szimpatia, a bizalom, a megbizhatdsdg és a gyanakvas bizonyos formai olyan
adaptacios teljesitményekként foghatok fel, melyek az Onzetlenségi rendszer szabalyozéasa
céljabol szelektalodtak. %

Oda és munkatarsai (2006) kisérleti eredményei igazoltdk, hogy a biologiai adottsagok a
hasonlé arcvonasok és a kulturdlis jelzések) kozvetitik a rokonsag felismerését, mely a
magasabb szintli egyiittmiikddés egyik feltétele. %’

Mind a rokonszelekcios, mind a reciprok kapcsolaton alapulé magyarazatok nem képesek
kielégitd magyardzatot adni a jotékonysdg, a viszonzast nem feltételezd Onzetlen

magatartasformak kialakulasara, megjelenésére.

Az altruizmusnak létezik egy olyan tipusa, amikor a magatartds véghezvitele nem feltételez

1BBURGESS, M., GORDON, M.S., SHEVLIN, M., MORGAN, K. (2004.): Would you save an uncaring
relative from a burning building? Considerations of relatednessand previous care in prediction of altruism
current research. In. Social Psychology, 15. pp .209-219.

1% BURNSTEIN, E., CRANDALL, C. AND KITAYAMA, S.: Neo-Darwinian rules for altruism: Weighing
cues for inclusive fitness as a function of the biological importance of decision. In. Journal of Personality and
Social Psychology, 67. pp .773-789.

105 BERECZKEI Tamas : Az erény természete. Onzetlenség, egyiittmiikodés, nagylelkiiség. Bp.: Typotex Kiado,
2009. pp.33-37.

% TRIVERS, R. L.: 4 reciprok altruizmus evoliiciéja. In. KULCSAR Zsuzsa (szerk.) Moralis fejlédés, empatia
és altruizmus. Szoveggytijtemény. Bp.: ELTE Eo6tvos Kiado, 1999. pp.259-265.

7 ODA, R., HIRAISHI, K., MATSUMOTO-ODA, A :Does an altruist-detection cognitive mechanism function
independently of a cheater-detection cognitive mechanism? IN. Studies. Evolution and human Behavior, 2006.
27.pp. 366-370.
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viszonzast, és nem korlatozodik sziik csoportra, ez az in diszkriminativ altruizmus.
Kiemelendé ezen beliil azon csoport szelekcionista felfogas is, mely szerint az altruista
cselekedet koltséges, de hozzajarul a csoport belsé osszetartisanak erdsitéséhez. 1%

Trivers (1971) ¢és Bereczkei (2003) feltételezik, hogy a reciprok altruizmus csak Kkis,
Osszetartd kozosségekben tud kialakulni és feltételezi a hosszabb tavu egylittlétet, vagy siirt
talalkozast a felek kozott és a reciprok altruizmus nem alakulhat ki egyszeri talalkozasok
alkalmaval.'®

Az evoluciés keret felhasznalasdval Heinrich és Henrich (2007) az egyiittmikodd vagy
»hasznos” viselkedés magyarazatdra Osszpontositottak és a mar kialakult fogalmakat (a
rokonok kivalasztdsa €s a reciprocitas) hozzarendelték az Onzetlenség egyes kultarakra
jellemz8 megkiilénbdzteté modjaihoz.

Bereczkei (2003) a kdzvetett reciprocitas elvéhez kapcsolja az n. ,, kérkedés modellt”, mely
szerint az altruista személy magatartasdnak koszonhetéen hirnévre, csoporton beliili
tekintélyre tesz szert, tehat cselekedete igy tériil meg. Az elmélet szerint, a segitségnyujtas,
Onzetlenség hosszli-tavi befektetésnek mindsiil, aminek eredményeképpen az altruista
hirneve, befolyésa és tekintélye emelkedik a csoporton beliil.

Habar az ilyen személy nem var viszonzést, cselekedetével mégis azt demonstralja, hogy
vannak dolgok, melyeket csak ¢ képes megtenni, és ezt a tobbiek halaval és megbecsiiléssel
jutalmazzak”. Tehat ez a modell szoros kapcsolatban van az indirekt reciprocitas

magyarazatadval, azonban joval tdgabb kontextusban nyljt magyardzatott az Onzetlenség

1 aeanalll
megjelenésére

2.5.1 AZ EMPATIAKUTATAS MODERN NEZETEI ES ELMELETEI

Smith (1959/1976) volt az els6k kozott, aki a szimpdatia szd hasznalataval a mdasok
szenvedésével valo egyiittérzésre utalt. 12
Az 1950-es évektol a McDougal (1908) altal leirt passziv szimpatia (amikor a megfigyeld a

masik szenvedését magaba vetitette, ettdl érzelmi valtozdson megy keresztiil) azonosult az

18 BERECZKEI Tamas: Evoliiciés pszicholégia. Bp.: Osiris Kiado, 2003. p. 45.

1% TRIVERS, R.L.: The evolution of reciprocal altruism. In. Quarterly Review of Biology, 1971. 46. pp. 35-57.
10 HENRICH,J., HENRICH, N. : Why humans cooperate: A cultural and evolutionary explanation. In. Oxford
University Press. New York, 2007. pp. 232-234.

" BERECZKEI Tamas : Evoliiciés Pszicholégia. u. 0. pp. 367-370.

12 SMITH, A: The theory of moral sentiments. In. Moralis fejlédés, empatia és altruizmus. Szveggylijtemény.
KULCSAR Zsuzsa (szerk.) ELTE Eétvés Kiado, Budapest, 1999. p. 400.
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empatia jelentésével ¢€és a valdédi értelemben vett szimpatia elvesztette eredeti
jelentéstartalmat. ™

Stotland, Sherman ¢€s Shavers (1969) az egyiittérzést szintén csak az érzelmek nézdpontjabol
értelmezték, ¢€s specifikusan megkiilonboztették a kognitiv folyamatoktol. Empatia
definicidjuk erdsen emlékeztetett az egyiittérzésre: ,,4 megfigyeloben keletkezo érzelmi
reakcio, akkor jelentkezik, amikor észleli, hogy egy masik személy érzelmet él at, vagy fog
atélni.”

A definicio kizardlag az egyik személynek a masik tapasztalataira adott érzelmi valaszara
koncentralt. Ugyanakkor szerintiik létezett egy kontraszt empatidnak nevezett fogalom,
amikor a masik f4jdalmat latva 5romét érzett valaki. ™

A fogalmat mas nézopontbol vizsgalta Wipse (1991), aki szintén a szimpatia és egyiittérzes
Osszefiiggéseit tarta fel. Ervelése szerint ,,a szimpdtia a mdsik személy fokozott szenvedésének
fokozott tudatositasa olyasvalamiként, amit enyhiteni kell.”

A szerz6 az empatiat tudatos kisérletnek tekintette arra vonatkozdan, hogy az egyén elditélet
mentesen felfogja-e a masik pozitiv és negativ élményeit. Tevékeny cselekvésrdl volt tehat
sz0, amikor a megfigyel6 megprobalt kinyllni a célszemély felé, vagyis megértette annak
érzelmi motivaciot.'*

Hoffmann (1984) ezzel szemben gy hatdrozta meg az egyiittérzést, mint ,,olyan érzelmi
valasz, amely inkabb a masik, mint a valaszado helyzetére vonatkozoan adekvat.” Elmélete
tovabb fejlesztésében a szerepfelvétel képességének kialakuldsat, a distressz képesség
fejlddésének allomdsait mutatta be, melynek lényege a masokért érzett egyiittérzést és
torddés. Ralatast biztositott arra az Utra, melyben az empatids torodéshez vezetd folyamat
egyik legvaldsziniibb tényezdje a célszemély/ csoport nézOpontjanak felvétele. 116

Eisenberg ¢és munkatarsai (1991) az érzelmi valaszok kiilonb6zé formait tartak fel.
Legfontosabb feltevésiik az volt, hogy a distresszt atélé célszemély/csoport lattan elészor az

érzelmi illeszkedés hasonlo, parhuzamos reakcidja jelenik meg, amit azutan vagy empatias

Py . . . oo 117
torddés, vagy személyes distressz valasza kovet.

3 MCDOUGAL, W. : An introduction to scial psychology. In. KULCSAR Zsuzsa (szerk.): Moralis fejlédés,
empatia és altruizmus. Bp.: ELTE E6tvos Kiad$,1999. ISBN 9634633129. p. 400.

4 SHOTLAND, E. SHERMAN, S. SHAVER, K. :Emphaty and birth order: Some experimental explorations.
In: Moralis fejlédés, empatia és altruizmus.: u. 0. p. 398.

S WIPSE, L.: The istinction beetven sympathy and emphaty: To call forth a Concept, a word is needed.

In. Journal of Personality and Social Psychology, 1999. 50. p. 318.

118 HOFFMAN, M.L.: Interaction of affect and cognition in emphaty. In. IZARD, C.E. KAGAN, J. , ZAJONC,
R. B. (szerk.): Emotions, cognitions, and behavior. Cambridge University Press. 1984. pp 47-67.

W EISENBERG, N., FABES, R. A., SCHALLER, M.MILLER, P. CARLO, G. ,POULIN, R. ,SHEA, C.,
SHELL, R. Personality and socialization correlates of vicarious emotinal responding. In. Journal of Social
Psychology, 1991. 61. pp. 459-470.
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Piliviani, Dovidio, Gaertner és Clark (1980) arra az elofeltevésre jutottak, hogy a személyes
distressz  tényezdéi kozvetett modon gyakran hozzajarultak az empatids  torédés
megjelenéséhez, mégpedig a masik személy/csoport helyzetébe valo beleéléstdl vezérelve. ™
Batson (1987) még nyiltabban targyalta ezt a kérdést: szerinte a célszemély nézdpontjanak
felvétele donto jelentdségli tényezdje annak, hogy empatias torddés jelenjen meg.119

Az empatiakutatdsok tehat inkdbb a folyamat érzelmi, mint a kognitiv kimenetelére
koncentraltak, ennek egyik oka az altruizmus mechanizmusai iranti fokozott érdeklddés.
Smith és munkatarsai (2003) igazoltak, hogy az empatia és az altruizmus szoros kapcsolatban
ALt Az egylittérzés ¢s altruizmus 0Osszefliggésének hatdsmechanizmusat Batson ¢és
munkatarsai (1981) fedték fel.***

A 2. szdmu abra a Batson- féle valdodi empatia - altruizmus utjait mutatja be a motivacio

aspektusabol.
Egoisztikus meger0sitési ut: az
onértékelés fokozasat szolgalja
Az empatias torédés Arousal csokkentési ut: személyi
érzelmi valaszai a _— szorongas csOkkentésére szolgal
motivacid szemszogébol

Empatia-altruizmus utja: az egyiitt
érzés fokozza a motivaltsagot

2. szamu dbra: A Batson féle valodi empatia-altruizmus motivalo utjai.
Forras: Davis: Empatia, altruizmus és segito viselkedés
(Készitette a szerzo)
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A megfigyeld érzelmeinek utjai haromfelé agazhatnak. A megerdsitési ut sordn a rossz
helyzetii célszemély megfigyelése nem elegendd feltétele a segitésnek a haszon
szempontjabol, tehat itt egyértelmiien egoisztikus utrdl van szo.

Misodik megkozelitési ut az arousal (szorongésos helyzet) csokkentési ut, melyben minél
nagyobb a megfigyeld személyes distressz érzése, annal nagyobb a csokkentését eldsegitd
szandék. A harmadik ut jellemzdje, hogy a megfigyeld itt azonosul a célszemély
néz6pontjaval, és empatias torédést produkal.'??

A huszonegyedik szazad elejének szociologiai kutatdsainak iranyultsiga a moralis
cselekvések személyes és csoportalapu motivaciodit keresték.

Lahteenmaa (1999) a fiatal finn onkénteseknél bizonyitotta, hogy egyszerre jelentek meg a
hedonista motivumok, mint a segitd tarsakkal valé egyiittlét, valamint az altruista motivumok,
illetve a kotelességérzet. A szerzd hedonista altruizmusnak nevezte az élet élvezeteinek és a
jocselekedeteknek az sszefonodasat. '

A hedonista ember Schwartz értékelméletében (Prazsak, 2012) nyitott volt a valtozasokra, de
az altalanos nyitottsaghoz képest sokkal inkabb jellemzd volt ra az a materidlis beallitottsag,
ami az individualizmushoz kézel 4116 értéktér-szelethez tartozik.*?*

Jensen és Aamodt (2002) a személyiség gazdagitasat jeldlte meg az altruista magatartas o
okava.'?®

Rehberg (2005) feltarta, hogy az onkéntesség strukturalis valtozason ment at. Mig korabban a
tradicionalis segitd munka egy tarsadalmi réteghez, wvallasi, politikai kozosséghez

kapcsolodott és kulcsfontossag motivacids bazis volt, addig mara projekt orientaltta valt, a

. ron 112
személyes haszon elvarasaval.'?®
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A masodik fejezet kovetkezo részében arra kerek magyarazatot a feltart elméletekben, hogy az

altruizmus képes lehet-e a tarsadalmi kirekesztés vagy befolyasolas tényezdjévé valni.

2.5.2 AZ ALTRUIZMUS, MINT A TARSADALMI BEFOGADAS VAGY KIREKESZTES
LEHETSEGES INDIKATORA

Az Onkéntesség hossza tava, jellemzoen szervezett keretek kozott végzett, valamilyen valsag
helyzet kapcsan kibontakozo segitétevékenységet jelent, melynek meghatarozasat az ENSZ,
az Eurdpai Unid és intézményei, valamint a szakmai-tudoményos kutatdsok eredményeinek
ismeretébe allitottak fel. Olyan tevékenység: amelyet nem ellenszolgéltatasért végeznek, noha
a kiadasok megtéritése, vagy jelképes fizetség megengedhetd. Az adott személy belsd
indittatasabol, szabad akaratabol végzi, ¢és tevékenység mas személy vagy a tarsadalom
hasznara iranyul.*”’

Ez a normativ szabalyozd erd, jelentés motivald szerepet kap a segitd viselkedésben ¢és
tokéletes esetben a sajat csoportba tartozok késztetést éreznek arra, hogy a kiilsd csoport
tagjainak helyzetén is probaljanak javitani. A folyamat épitkezéséhez jelentésen hozzéjarulhat
a segitségnyujtas gyakorlati tapasztalatainak elhangzasa a csaladban, barati korben, ismer6sok
korében.

Write és munkatérsai (1997) feltartak, hogy a kiilsé csoportrol alkotott pozitiv vélemények
mindsége, annak elfogadasa, lényegi valtozast hozhatnak az idegenek iranti elditéletes
attitidok el6itéletképzé mechanizmusaban. Fiileki (2001) utalt azokra a tarsadalmi
kirekesztésrol késziilt empirikus kutatisokra, amikor az altruizmus, mint a tarsadalmi
kirekesztés és befogadas lehetséges indikatorai kozott szerepelt.'?®

Berman és Phillips (2000) az altruizmust a tarsadalmi kohézidhoz kapcsolja, mert tarsadalmi

kapcsolatok megléte vagy hidnyos volta a tarsadalmi kirekesztettség gyakran legfontosabb

mutatc')ja.129 Piliavin és szerzdtarsai (1999) kvantitativ kutatdsuk eredményeként
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megallapitottak, hogy a szerep és személyiség kozotti azonosulas, fliggetlentil a tarsadalmi
norméktél befolyasolta az altruista viselkedést.**®
A tovabbiakban a segitd tevékenység sajat csoportra kifejtett hatdsait mutatom be, mely

folyamat pozitiv végkifejlete a szovetségi altruizmusba csucsosodott ki.

2.5.3 A SzZOVETSEGI ALTRUIZMUS, MINT IDEGENELLENESSEG CSOKKENTO
TENYEZ6

Kende ¢s munkatarsai (2016) szerint az elditéletesség csokkentésére szolgadld pozitiv
csoportkdzi érintkezések, mint pl. az dnkéntes Onzetlen segitségnyujtds, megteremthetik az
egyiittes cselekvést tdmogatd tdrsadalmi normakat.

A szerzOk ramutattak, hogy bar szamitanak az idegenekrdl szerzett informacidk, a segitd
tevékenység foként a csoportkdzi szorongas csokkenésével, és a kiilsé csoporttag iranti
empatia novekedésével fejti ki hatdsat. Végsd soron ez vezet a csoport egésze irdnti
véleményvaltozashoz. Kovetkezésképpen jo esetben el6szor a sajat  csoportbéli
véleményazonossag, majd a véleményalapu csoportidentitas épiilhet fel, mivel a sajat csoport
tagjai a kozos eréfeszitéssel elért kozos értékeken osztoznak.

A Kkiterjesztett kontaktus elméletében Wright (idézi Kende,2016) azzal magyarazta a
generalizacios hatédst, hogy a kontaktus létesitése révén uj, elditéletmentes csoportnorma
alakult ki.**?

A fenti allitasokra alapozva kontaktus hipotézis €s a kiterjesztett kontaktus egylittes hatdsanak
kdszonhetden a csoportkdzi szorongas oldodasa és a kiilsd csoport tagjai iranti empatia
novekedése fejthet ki attitidvaltoztatd hatas az elditéletképzésben. A pozitiv irdnya
véleményklima eredményezheti az egyiittes cselekvési hajlandosag ndvekedését.

Thomas, McGarty és Mavor (2009) vallja, hogy az egylittérzésben megjelenik a hatranyos

helyzetii csoport tagjait érintd igazsagtalansagokkal valo azonosulas.'®
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Az azonosulasnak ez a mddja vezetheti a tObbségi csoportot a szovetséges aktivizmusnak arra
a formdjara, mely a kisebbségi csoportok érdekérvényesitését segitheti eld. A szovetségi
aktivizmus ¢s az altruista cselekedetek sorozatanak Osszefonddasa fejezte ki a szdvetségi
altruizmus lényegét.

A tarsadalmi cselekvések osztalyozasa fligg a tarsadalmi kapcsolat fajtaitol, pl. attél, hogy egy
tarsadalmi kapcsolat érdekhelyzetekre vagy normativ egyetértésre timaszkodik-e.

A tovabbiakban a vizsgalatom targya az volt, milyen formaban jelenhetett meg az altruista

segitd tevékenység a habermasi cselekvéselméletben.

2.6 AHABERMASI CSELEKVESELMELETBEN MEGJELENO
ALTRUIZMUS

Habermas (1981) a cselekvéselméletében szempontok szerint osztalyozta a cselekvési
formakat, és a kategoriakba besorolt cselekvések jellemzé vonasai.

A szerzd szerint a szimbolikusan strukturdlt szociokulturalis életvilag hidrom strukturélis
alkotoelembdl tevédik Ossze: kultira, tarsadalom ¢és személyiség. Ehhez a térhez
hozzatartoznak a koznapi élethelyzeteink és benne sajat lehetségeink felismerése, melyek
cselekvéseink iranyat, jellegét alakitjak. *>*

A habermasi célraciondlis cselekvés modellje abbol indult ki, hogy a cselekvé a feladatokra
megfelelden lebontott cél elérését tiizte ki, és olyan eszkdzoket valasztott, amelyek az adott
helyzetben megfelelonek tlintek. Elméletében két forméajat jeloli a cselekvésnek: 1étezik
stratégiai €s kommunikativ alapokon nyugvé cselekvés.

Stratégiainak akkor nevezhetd egy cselekvést, ha a racionalisan viselkedd masik személy
vagy csoport dontéseire gyakorolt befolyas hatasfokat becsiiljiik fel. Habermas szerint nem a
célracionalis stratégiai cselekvést kell a legoptimalisabb cselekvéstipusnak tekinteni, hanem a
kommunikativ cselekvést.

Akkor kommunikativ egy cselekvés, ha a résztvevok tevékenysége a kolcsonds megértésre
alapul és ennek segitségével hangolhatd Gssze. Egyetértés csak racionalis alapon nyugvo
feltételek mellett johet 1étre, €s kozos meggydzddésen nyugszik. A kommunikativan cselekvo
alany adott szocialis helyzetben minden lehetséges ismerettel rendelkezik, tisztdban van

onmaga szadndékaival, céljaival, a cselekvési koordinacié lehetséges alternativaival.
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A kommunikativ cselekvés ezzel minden tarsadalom alapvetd reprodukcids fogalmava valt.

A 4. szamu abran a cselekvéstipusok tobb szempont alapjan tortént osztalyozasa lathato,

s

szerint.*®

4. szamu tablazat: A habermasi kommunikativ
cselekvéselmélet szerinti cselekvés tipusok

Sikerre orientalt Ko6lcsonos
megértésre orientalt
Nem tarsadalmi Instrumentalis
Tarsadalmi Stratégiai Kommunikativ
cselekvés cselekvés

Forras: Habermas: A cselevésracionalitas aspektusai.

Habermas (1989) szerint a tarsadalmi megegyezés a cselekvés altalanos rendszereibdl
kiindulva, a ,,normativ modon megkdovetelt egyetértés" és a , kommunikativ uton elért
megegyezés” talapzatabol indult ki. A kulturalis hagyomanyok és a fennall6 tarsadalmi
struktarak dontottek eldzetesen arrdl, hogy minek az érdekében, illetve ki altal elfogadott
normak érvényesiilnek majd.

A szerz6 mas szempontokbdl is vizsgalta a cselekvd tevékenységet. A norma vezérelt és az
expressziv cselekvések mordlis gyakorlati tudast testesitenek meg, melynek folytan a
cselekvdk ellendrizhetik egy bizonyos cselekvés helyességét, egy adott normara hivatkozva.
Egy cselekvésnorma akkor szamitott helyesnek, ha raciondlisan motivalt megerdsitésre talalt
minden érintett részérdl.

Az érvényes normak altalanosithato, illetve kompromisszumképes érdekeket fejeztek ki. Az
expressziv cselekvések a cselekvd mindenkori sajat szubjektivitasarol valo tudasat
testesitették meg. Ez a tudas a helyzetspecifikusan el6hivott kivansagok, beallitodasok és
érzések alapjat képezé értékmintak formajaban érvényesithetd.

Habermas szerint a kommunikativ cselekvés esetén végiil maganak az interakcionak a
kimenetele fligg attol, hogy a felek meg tudnak-e egyezni egymassal, a vilaghoz vald
viszonyuldsaik érvényes megitélésében. Ehhez megegyezésre kell jutniuk egymassal.

Felkai (1993) ugy véli, hogy Habermas néha felejteni latszik sajat figyelmeztetését, miszerint

a kolcsonds megegyezésre iranyuld cselekvések csak apréd szigeteket képeznek a stratégiai

" HABERMAS, J.: 4 kommunikativ cselekvés elmélete.

In. HELLER Mearia (szerk.): Filozofiai Figyel6 és Szociologiai Figyel6 kiilon kiadvanya. Pécs. Szikra Nyomda.
ISSN 9634619320. p. 88.
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cselekvések tengerében és nem minden esetben tudnak érvényre jutni a stratégiai célracionalis
cselekvések mellett.
Koznapi cselekvéseinknek csak egy része alapul raciondlis mérlegelésen, az érvényességi

igények barmennyire is begyakorolt, és ezért kevéssé tudatos bevaltasi szandékan. ™’

2.7 OSSZEFOGLALAS

A masodik fejezetben elméleti alapvetésem soran sziikségesnek tartottam az idegenellenesség,
az idegen ¢és a feléje megnyilvanulo elditéletesség fogalmainak tisztazasat. Megvizsgaltam,
hogy melyek voltak azok a kutatasok, melyek alapvetésként szerepeltek a jelenség
feltérképezésében.

Megnéztem, mely elméletek foglalkoztak az elditéletesség tipusaival, funkcidival, szerepeivel
¢és formajukkal. Szamba vettem olyan fontos elméleteket, mint a modern rasszizmus, az
averziv rasszizmus és a szimbolikus rasszizmus, melyek megnyilvanulasi formait az elkertilés,
tavolsagtartas, bezarkézas jellemezte. Ezek a jelenségek a sajat kutatdsom alanyainak
vizsgalatakor is visszakdszontek a 2015-6s migranshullam tapasztalatainak észlelése utan.

A tovabbiakban megnéztem a modernkori elditélet kutatdsok domindns elméleteit.
Bemutattam, hogy milyen tényezok jatszottak szerepet a ,,mi” és az ,,6k” vagyis az ingroup-
outgroup bonyolult viszonyanak alakulasdban. Kutatdisom szempontjabol kiemelt
jelentdséggel birtak ezek az elméletek, igazolva a migracios kontextusokban az idegenek
iranti attitlidokben bekovetkezett valtozasok 1ényegi vonasait.

A fejezet tovabbi részében azokat a moralis tényezdket néztem meg, melyek az egyének
erkolcsi itéleteit sok esetben olyan mdédon befolyasoltdk, hogy azzal a cselekvOk nem voltak
tisztaban. Az implicit elditéletességnek ezzel a formdjaval a kutatdsom masodik szakasza
soran is talalkoztam, kivaltképpen az interjut adé onkénteseknél.

Mas iranyt kutatasok a fogalom kiterjesztését és értelmezését a mindennapok életforméjara
vetitették ki. A fejezet kovetkez6 részében azokat az elméleteket ismertettem, amelyek az
eloitéletek alakitdsdnak folyamatdban az idegenelleneséget, mint legfObb attitlidvaltoztatd
tényezdt jelolték meg.

A tovabbi elméletekben bemutattam, hogy a kutatasok a kozvetlen kultirkozi érintkezések

elditéletesség csokkentd hatasat nem vitatva, egy Uj irany, a kozvetett kapcsolat hatasainak

B7 FELKAI Gébor: Kritikai megjegyzések a habermasi cselekvéselmélethez. In. Szocioldgiai Szemle,1993.3.
évf.4.sz. pp.45-59.
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feltarasa felé mozdultak el. Leszogezhet6 volt, hogy a fentebb emlitett kutatasok ravilagitottak
a csoportkodzi baratsag ¢€s az elditéletek csokkenése kozotti ok-okozati viszonyra és annak
kovetkezményeire.

A masodik fejezetben kiemelt jelentOséget tulajdonitottam azoknak az elméleteknek, melyek
az idegenellenesség eloitéletességet alakitd hatisait mutattdk be. A kozvetett és kozvetlen
kapcsolati hatds mellett az Integralt Csoportkdzi Fenyegetettség Elméletét tanulményoztam
fokozottan, mert a bevandorlok iranti attitidok alakuldsanak magyarazatara alkalmasnak
taldltam ezt az elméletet.

A fentiekbdl azt a kovetkeztetést vontam le tanulsagként, hogy a fenyegetettség tényezoi
fokozott mértékben taplaltak az idegenellenességet mivel veszélyeztették a tobbségi identitast.
LeszOgezhetd volt az adatok megismerése utdn, hogy akik ellenezték a bevandorlok
letelepedését, kapcsolatot lattak a munkaerd piaci lehetéségek csokkenése, és a személyes
jolétiik veszélyeztetettsége kozott.

A maésodik fejezet zard részében az altruizmus formait és modelljeit mutattam be. Ide
tartozonak éreztem Batson empatia-altruizmus modelljét, a nestmanni tamasznyujtas
elméletet, melyek az idegenellenesség alakuldsanak folyamatdt az érzelmek nézdpontjabol
kozelitették meg.

Tovabbi kutatdsokat tanulmanyozva megallapitottam, hogy a véleményklima azonosulasan
keresztiil juthatnak el a vizsgalt kozeg Onkéntesei a szOvetségi altruizmushoz.
Befejezésképpen a habermasi cselekvéselméletekben megjelend magatartasformakbol vontam
le kovetkeztetéseket.

A masodik fejezetben bemutatott elméleteknek kozds vondsa, hogy az elditéletesség okait,
gyokereit, szerepét, tarsadalmi €s gazdasagi hatasait és az egyén €s a csoport viszonyat fedik
fel kiilonbzd nézépontok szerint. Ugyancsak k6zds benniik, hogy a bevandorlok megjelenése
miatti aktudlis nézOpontokra helyezik a hangsulyt.

Kiemelt helyet foglalt el az integralt csoportkozi fenyegetettség elmélete, melynek

Osszetettsége mélyrehato valtozasokat idézett eld €és fragmentalta a tarsadalmakat.
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3. AZ ELMELETEK TESZTELESE, EMPIRIKUS KUTATASOK

31A NEMZ’ETK(")ZI ID%GENELLENESSEGI KUTATASOK
BEMUTATASA 1990-TOL

Huntington (1993) a ,, Foreign Affairs” cimi folyoiratban k6zolt cikkében a civilizaciok kozti
Osszeiitkozést 1ényegében globalis értelemben vett torzsi konfliktusnak tekintette, melyben az
eltéro civilizacidkat képviseld csoportok kozotti kapesolat sohasem lesz eléggé szoros, st az
ellenségességig fajulhat.®

A jovendolés abbol a szempontbdl is valosnak bizonyult, hogy az idegen kultarak
kiilonb6z6ségébdl kialakult disszonancidk tobbek kozott a gazdasagi és kulturdlis téren
jelentkeztek és migracios torésvonalakat okoztak a tarsadalmak mas dimenzidiban is. Az
Osszelitkozések okot adtak a bevandorlok megkiilonboztetésére, kategorizaldsara, és a
bevandorlas elutasitisara.

Ertekezésem kovetkezd részében a nemzetkozi kutatdsok tobbszempont vizsgalatait

mutatom be, kiilonos tekintettel az idegenellenesség alakulasaban fontos szerepet jatszo

Osszefliggésekre.

3.1.1 Szoclo-OKONOMIAI TENYEZOK SZEREPE AZ IDEGENELLENESSEGBEN

A kutatdsok a szociokonomiai tényezOk koziill a gazdasigi tényezOknek tulajdonitottak
elsddleges szerepet a befogadok idegenelleneséghez kothetd attitlidjeinek alakulaséban.
Hernes ¢s Knudsen (1997) feltartdk, hogy a tobbségi negativ attitidok kialakuldsdban erdsen
kozrejatszott a relativ deprivacid (viszonylagos hatrany) amelyet magyarazatul szolgalt az
idegengyfilslet és a bevandorlokkal szembeni el8itéletességre.™®

Halperin, Canetti-Nisim és Pedahzur (2003) a bevandorlokkal szembeni ellenséges attittidok

okait keresve egy izraeli kutatds mintdjan kimutattak a gazdasagi tényezok meghatarozo

hatasat az ellenséges viselkedésben.**

B8 HUNTINGTON, S. P.: 4 civilizdcick dsszecsapdsa és a vilagrend dtalakuldsa. In. ARA-KOVACS Attila
(szerk.) Eurépa Konyvkiado, 2006. p.343.

139 MEDGYESI Marton: 4 kereseti egyenldtlenségekkel kapcsolatos attitiidok valtozdsa a rendszervdltds sordn.
In. Szociolodgiai Szemle, 1997. 4. szam. pp.87-108.
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Montreuil és Bourhis (2004) feltarta, hogy a tobbségi tarsadalom szemében gazdasagilag
értekes és nem értékes bevandorldé csoportok 1éteznek, ennek fliggvénye az
idegenellenességiik alakulasa.'*

O’ Rourke és Sinnott (2006) a befogadok munkaerdpiaci helyzetének féltésével magyaraztak
az ellenségességet, 142 Fertig és Schmidt (2011) az idegenek iranti attitidok alakulésat egy
szocio - 6konomiai valtozohoz, az iskolai végzettséghez kototték.

Semyonov, Raijman ¢és Gorodzeisky (2006) 12 eurdpai orszagban folytatott kutatidsa
ramutatott, hogy a bevandorlokkal szembeni ellenséges érzelmek ott hangstulyosabbak voltak,
ahol a gazdasdg nem viragzott, kovetkezésképpen az eddigi zart elditéletek egyre nyiltabba
valtak.'*® Az Infratest Dimap 2015-6s németorszagi felmérése ramutatott, hogy a sz{ikds
eréforrasokért vald versengés ¢és a munkahely féltése nagymértékben generdlta az
idegenellenességet. 1**

Meuleman, Davidov és Billiet (2009) 17 orszagra kiterjesztett vizsgalata feltarta, hogy a
legnagyobb eldérejelzd hatasa a gazdasagi fenyegetettségnek ¢és a hozza kapcsolhato
versenyhelyzetnek volt, ez a tényez8 fokozta az idegenek ellen érzett ellenségességet.™®

Az International Social Survey Programme (ISSP) metaanalitikus 6sszegzésében Cieciuch és
Algesheimer (2015) ramutattak, hogy a vizsgalt nemzetek mindegyikében orszagspecifikus

megkozelitést kellene alkalmazni.

141 MONTREUIL, A ..BOURHIS,R.: Majority accculturation orientations toward ,,valued” and , devalued”
immigrats.  In.  Journal of  Cross-cultural ~ Psychology, 2001.11. évf. 1. sz. p.125.
URL.:https://www.researchgate.net/publication/247723947 Majority Acculturation_Orientations_Toward_Valu
ed_and_Devalued Immigrants/citation/download
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3.1.2 A PSZICHOLOGIAI TENYEZOK SZEREPENEK VIZSGALATA

A szocio-okonomiai valtozok mellett a pszichologiai tényezék hatasmechanizmusai sem
vitathatok, igy a szamos kutatds az elditéletek l¢lektani érintettségét tarta fel, mas-mas
szempont szerint. A pszichologiai tényezdk kozott az idegenellenesség leghathatosabb
mozgatérugojanak az integralt csoportkozi fenyegetettség észlelése bizonyult.

Stephan és munkatérsai (2005) hdrom tanulmanyban tesztelték az integralt fenyegetés hatasait
¢s megvizsgaltak a fenyegetések ok-okozati szerepét a bevandorlokkal szembeni
attitidokben. *° Kosic és Phalet (2006) a befogadd allampolgarok (olaszok) kategorizacios
hajlandésagat vizsgalta, a ,, lathato” idegenség és az ebbdl kovetkezd ellenséges magatartas
alakitasanak szempontjabol.*’

Ward és Masgoret (2006) tiz 6sszegytijtott tanulmény eredményeit leszlirve ramutattak, hogy
az észlelt csoportkdzi fenyegetettség bizonyult a legjobb elére jelzének a negativ
attitiidképzésben.™® Lee és Fiske (2006) a baratsagossag-ellenségesség mértékének tiikrében
vizsgalta az attitiidoket.*®

Leong ¢és Ward (2008) az Eurobarométer adatainak alapjan feltartak, hogy a fenyegetettség
érzése ¢és a szorongast alakitja leginkabb a negativ attitlidoket.*

A kutatasok kiterjedtek mas iranyl, idegenellenességet befolyasold pszichologiai tényezdk
feltarasara is. Leong (2008) eredményei szerint elsdsorban az érték és pszichologiai szintli
valtozok felelnek a negativ viszonyuldsért, igy, mint az individualizmus, a szocidlis

dominancia orientacio és az észlelt fenyegetés mértéke. ™
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A német Fridrich Ebert Alapitvany (2011) az Europai Unid nyolc orszagara kiterjedd
kutatasanak kovetkeztetése, hogy az Eurdpai Unidban az el6itéleteket mindenekeldtt egy
triangularis (hdromfazist) ideologizacio taplalja: a diverzitas elvetése, a tekintélyelviiség és a
szocialis dominancia orientacio. *2

Berry (1997) megkozelitésében az akkulturacio fogalmi keretében, (annak négy stratégiai
megkozelitésében) értelmezheték a bevandorld egyének és kozosségek kozotti dinamikus
kolesonhatdsok, igy azok egyben a befogadok attitidjeinek migransok iranti eléitéletképzési

folyamatai is. >

3.2 HAZAI IDEGENELLENESSEGI KUTATASOK A
RENDSZERVALTAS ELOTT ES UTAN

3.2.1 A BEVANDORLOK IRANTI ATTITUDKUTATASOK Az 1950-ES EVEKTOL
NAPJAINKIG

A kutatasok részletes bemutatasa el6tt sziikségesnek latszott kitérni arra a torténelmileg
alatamasztott tényre, hogy a magyar rendszervaltozas eldtti évtizedekben nem volt a
migracios értelmezésben idegennek tekinthetd kiilfoldi. Ezért idegenellenes attitidokrdl sem
beszélhetiink, alanyok hidnyaban.

Heller (1966) az egyik legkorabban keltezett, elbitélettel foglalkozé miivében gy véli, az

"r

elditéletek tartalmat mindig a tdrsadalom termeli ki, és az adott helyzetben el6hozza a
| 154

tarsadalmi tudatbo
Halasz és Sipos (1970) a magyarorszagi altalanos iskolai diaksag korében végzett kutatdsanak
végkovetkeztetése, hogy ha valaki masként itéli meg a kisebbségi csoportokhoz vald viszonyt,
mint korabban, nem fog masként viselkedni veliik.™™ Varnagy (1972) a fiatalok

eloitéletességének eredetét visszacsatolta a korosztalyos tSréSkségekre.lS6
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Hankiss (1976) a megértés és a tlirelmetlenség nézépontjabol mutatott ra az elditéletes
szemlélet okaira."®

A magyar rendszervaltozast kovetden az 1980-as évek végén a tobb irdnybodl érkezé menekiilt
tomegek megjelenése és az Oket fogadd intézményrendszer kiépitése, valamint a tarsadalmi
elfogadottsaguk kérdése jelentette azokat a nehézségeket, melyekkel mind a magyar hivatalos
szerveknek, mind a befogad6 orszag tarsadalmanak szembe kellett nézni.

A rendszervaltoztatas utani bevandorlasi hulldmok idészakaban az empirikus vizsgélatok csak
apro utalasokban jelezték a lakossagi félelmeket a menekiilokkel szemben.

Sik (1990) kifejtette, hogy az enyhe mértékben megjelend fesziiltség okai lehettek a
fenyegetettség érzése, a bliniigyek esetleges szaporodasanak lehetdsége, de legféképpen a
munkahely elvesztésétdl valo félelem.™®

Zavecz (1992) véleménye szerint a leglényegesebb differencidld szempontok az elditéletek
képzésnél a magyar vagy nem magyar nemzetis€ég és a kozeli vagy tavoli orszagbol valo
érkezés.™®® Horvath (1996) a délszlav habord menekiiltjeinek szallast biztositd taborok
kornyékén jelentkezo elditéletességet mérte fel és megallapitotta, hogy a kdrnyéken nem nott
az idegenellenesség.160

Berencsi (1996) alatdmasztotta, hogy a lakossag korében a déli hatarvidéken az elditéletesség
¢s az ellenségesség nyilt megjelenésére alig volt példa.161 Toth (1996) elemzésében két,
egymassal ellentmondésos kinai-kép konstrukcidjara hivja fel a figyelmet, melyek alapjan az
idegenellenes attitidok jelenléte potencialis veszélyforrast jelenthet a befogado
tarsadalomra.'®?

Csepeli-Fabian-Sik (1998) szerint a rendszervaltozas utani multikulturalizmus megjelenésével

¢s a kovetkezésképpen novekvd tarsadalmi teherrel egyiitt jarhatott az ellenségesség
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kapcsolatban. In. SIK Endre (szerk.):Menekiilok, vandorlok, szerencsét probalok. MTA Nemzetk6zi Migracid
Kutatocsoport Evkonyve. Budapest, 1992. p. 51.

%0 HORVATH Lajos: Menedékesek Nagyatidon (a befogaddk szemével). In.SIK Endre, TOTH Judit (szerk.):
Taborlakok, diaszporék, politikik. MTA Nemzetkozi Migracio Kutatocsoport Evkonyve, Budapest, 1996. pp.
32-38.
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belsd életére, kiilsé kapcsolataira. In. SIK Endre, TOTH Judit (szerk.): Taborlakok, diaszporak, politikik. MTA
Nemzetkozi Migracio Kutatocsoport Evkonyve, Budapest, 1996. p.23.
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In. SIK Endre, TOTH Judit (szerk.): Taborlakok, diaszporak, politikadk. MTA Nemzetkozi Migracio
Kutatocsoport Evkonyve, 1996. p. 155.
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ndvekedése is.®® Sik (1998) a magyar lakossag menedéket keresokhoz vald viszonyanak
felmérésekor lappangé és nyilt idegenellenességet tart fel. 1

Az idegenekkel valo baratkozasi hajlandosag feltarasat egy 1995-0s vizsgalat alapjan Fabian
(1999) végezte el Hars (1999) az 1990-es évek elditéleteinek okait munkavéllaloi
szempontok alapjan vizsgalta, melynek jellemzdje az etnikai alapa szelekcio.'®®

Kapitany és Kapitany (1999) az idegenek és a magyar lakossag szomszédsagi viszonyait és az
ebben rejld gyakoribb interakcidkat, nagyobb konfliktuslehetdségeket hordozo kapcsolati
rendszert vizsgalta. 167

Fabian, Sik és Toth (2001) a klasszikus ellenségképek eltlinésével magyarazza a globalizacid
¢s a modernizacié identitdsvalsadgat, amely vilagszerte leginkdbb kulturalis ¢és vallési
teriileteket érinté elSitéletességben jelentkezik.™®® Enyedi (2004) allitdsa szerint az erds
elditéletesség oka a tarsadalmi normakhoz valé merev ragaszkodas, a feltétlen
tekintélytisztelet a politikai intolerancia és a tarsadalmi fenyegetettség érzése.

Téth-Janky (2004) aladtdmasztotta a hazai népesség attitiidjeinek feltardsa soran, hogy az
idegenellenesség az elitéletes gondolkodas fontos megjosloja. 17

Erés (2005) ugy vélte, hogy ha lappangoan is, de feliitotte fejét az elditéletességnek egy
sajatos formdja, melyet a szerz0 ,,joléti rasszizmusként” nevez, célpontja a sajat csoport jolétét

. ) 171
veszélyeztetd idegen.

163 CSEPELI Gyérgy, FABIAN Zoltan, SIK Endre: Xenofébia és a ciganysigrol alkotott vélemények. In.
KOLOSI Tamés, TOTH Istvan, VUKOVICS Gyorgy (szerk.): Tarsadalmi Riport 1998. Téarsadalomkutato
Intézet, 1998. p.461.

14 SIK Endre: Idegenellenesség Magyarorszagon. In. SIK Endre, TOTH Judit(szerk.): ldegenek
Magyarorszigon. MTA Nemzetkozi Migracié Kutatocsoport Evkonyve, 1998. pp.175-176.

15 FABIAN Zoltan: Tekintélyelviiség és elbitéletek a mai Magyarorszagon. In. Uj Mandatum Kiado, 1999.
pp.82-85.

16 HARS Agnes: Mi korlitozza a kiilfoldi munkavallalék keresletét? In. TOTH Pal Péter, ILLES Sandor
(szerk.): Migracio, 2. (tanulmanygyijtemény). KSH Népességtudomanyi Kutato Intézet, 1999. pp. 66-69.

7 KAPITANY Agnes, KAPITANY Gabor : Magyarsig-szimbélumok. In. Eurépai Folklor Kozpont, Teleki
Lészlo Alapitvany, 1999. p. 59.

168 EABIAN Zoltan, SIK Endre, TOTH Judit: Unidra vdrva: ElSitélet, xenofébia és eurdpai integrdcio.

In. LUKACS Eva, KIRALY Miklos (szerk.): Migraci6 és Eurépai Unio. Szocialis és Csaladiigyi Minisztérium,
Budapest, 2001. p. 396.

19 ENYEDI Zsolt: Erték, értelem, érzelem. Politikai pszicholégia Bibé nyomdn. In. Politikatudomanyi Szemle,
2004. 13.évf. 4. szam. pp. 10-15.
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Népességtudomanyi Kutatointézet Kutatasi Jelentése. 2004. p.159.
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Y1 EROS Ferenc: Az elditélet-kutatds dilemmdi. Torténeti elézmények. \n. NEMENYI Maria, SZALAI Julia
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Dencsé és Sik (2007) 2006 juniusaban ¢és 2007 februarjaban végzett kutatasaiban az
bevandorolt etnikumok kozé besorolt egy kitalalt népcsoportot, a pirézeket,'’”® akiket a
magyarok tulnyom6 tobbsége ugyanugy nem engedne be az orszagba, mint a tobbi
népcsoportot.173 Kovacs (2008) a bevandorolt kisebbségi csoportokkal szembeni ,,elditélet
nélkiili diszkrimindcios hajlandésdagot” boncolgatta.*™

Gimes ¢s munkatarsai (2008) a bevandorlokkal szembeni erds altalanos hazai el6itéletesség
elsddleges okanak tartottdk az ismeretlentdl valod félelmet és idegenkedést, €s a nem valdsagos
tapasztalatokat.175 Siklaki (2010) olyan pszicholdgiai és szocioldgiai mechanizmusokat
ajanlott a tOobbség-kisebbségi tarsas helyzetek alakitdsdhoz, amelyek képesek lehetnek
csokkenteni az eléitéletek pusztité hatasat.”

Orkény (2017) gondolatmenetében az idegenellenesség egyrészt, mint tarsadalmi jelenség, és
mint egyfajta attitlid hatarozhatdé meg, masrészt, az elditéletesség egyik mérési eszkdzeként
meriilt fel, alanyai elészeretettel a migrans csoportok.'””

Farago és Kende (2017) szerint a nyilt, régimodi elditéletesség és az aktiv dominancia vagya a
bevandorlokkal kapcsolatos nyiltan negativ attitidoket magas szazalékban jelzi elére.’

A csoportkdzi dinamika és a befogadd/bevandorld viszonyrendszeren beliili mechanizmusok

feltarasa megint Gjabb iranyt adott az elditéletesség vizsgalatanak. Ezen beliil az interetnikus

12 SIMONOVITS Bori: Nemzeti identitds, kisebbségek és tarsadalmi konfliktusok. A magyar tarsadalom
attitiidjeinek alakuldsa 1992 és 2014 kozott. Tarsadalmi Riport. In. KOLOSI Tamas, TOTH Istvan Gyorgy
(szerk.) Tarsadalomkutato Intézet, Budapest,2014. p. 414.
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csoportkdzi fenyegetettség percepcioja, kovetkezésképpen a csoportszintii frusztracid és
szorongds majd az elditéletek felerdsodését jelezte.

Orkény és Székelyi (2009) a befogadd-bevandorld csoportkdzi kapcsolatok terheltségét
vizsgaltak a GFE szindroma (group focused enmity syndrome) aspektusabol. Ezen ideoldgia
értelmében egyes tarsadalmi csoportok az eltérd kulturalis értékeik, tovabba gazdasagi
hidbavaldsaguk ¢€s vélt alacsonyabb szintli civilizacios allapotuk miatt veszélyeztetik a
fennall6 tarsadalmi és kulturalis berendezkedést.”

Sik ¢és Varhalmi (2010) a bevandorlok és befogadok viszonyaban rejld atrocitasokat
tanulmanyozta, melyek kozott a lathat6é vagy hallhat6 idegensége szerepelt. 180 Bernat (2010)
a bevandorlok és a tobbségi tarsadalom kapcsolatara kérdezett ra, majd feltarta a migracios
szerepl6k kozotti, magas szintii fesziiltséggel terhelt viszonyt.'®!

Goncz ¢és munkatarsai (2011) a bevandorlok irdnti elditéletesség megkiilonboztetésének
sokféle formajat és helyzetét vizsgaltak a befogadok altal latogatott intézményrendszerekben
(példaul a hivatalokban, rendéri intézkedések soran vagy akér a betegellatasban).'®?
Simonovits (2012) a bevandorlokat érd, elditéletes elofeltevések hatasmechanizmusara
vilagitott ra. A kiilonb6z6 migrans csoportok elfogadasaval (alkalmazottként, albérléként stb.)
kapcsolatos vizsgalatok a magyar etnikumi migransok elsoprd eldnyét jelezték az azsiai,
kozel-keleti és afrikai bevandorlokkal szemben.'®

Juhasz és munkatarsai (2012) egy 2010 Oszén végzett adatfelvétel alapjan megallapitottak,
hogy a 16 év feletti lakossag kozel fele szélsdségesen elditéletes attitlidokkel rendelkezik,

melynek okozéi a félelem ¢€s fenyegetettség érzése.®

% ORKENY Antal, VARADI Luca: Az elditéletes gondolkodds tirsadalmi bedgyazottsiga, nemzetkizi
osszehasonlitasban. In. Alkalmazott Pszichologia, 2010. 12. évf. 1-2. sz. p. 30.
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Bernath (2012) tanulméanyéaban a bevandorlokkal szemben nagy fesziiltséget érzok attitiidjeit
tarta fel, amely a bevandorlok ,, hasznossaga”, ,,veszélyessége” feldl kozeliti meg a kérdést.
185 Simonovits és Szalai (2013) vizsgalatanak a f6 célja az allporti kontaktus elmélet tesztelése
volt, de azt is kimutattak, hogy az elditéletességre az ,,idegen” ismerds 1étén feliil az életkor
¢s az iskolai végzettség is hatast gyakorol.186

Kende és Lantos (2016) kutatasukban egy amerikai helyzetben alkalmazott vizsgalatot, a ,,fast
friends” modszert ismertettek, amelyet atiiltettek magyar viszonyok kozé és amely kutatas az
idegen csoportok ¢és a tobbségi tarsadalom baratsagat feltételezo elditélet-csokkentd hatasra
épiilt. 187

Oross ¢s Patkos (2018) a hetedik European Social Survey (ESS) (2014-2015-6s) kutatasi
hullamok adatainak ismeretében az ismétlddé blokkok (bizalom, politikai attitlidok,
szubjektiv jolét, tarsadalmi kirekesztés, vallas, identitds, szocio-demografiai jellemzok,
emberi értékek) mellett a bevandorlassal kapcsolatos attitiidoket tarta fe]. 188

Barna ¢és Koltai (2018) tanulmanyukban Greent-et (2007) idézve allapitottak meg, hogy a
demografiai valtozok koziil az életkornak és a telepiiléstipusnak volt szignifikans hatasa az
elditéletek alakuldséra.

Szab6 (2010) az European Social Survey 5. hullamanak adatait alapjan igazolta, hogy minél
inkabb képesek az emberek bizalommal irdnyulni a tarsaik fel¢, anndl pozitivabban

viszonyulnak a migransokhoz is. A bizalom novekedésével egyiitt pozitivabba valtak az

attitiidok és csokkent az eléitéletesség mértékében a kiilonbség. '
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3.3 OSSZEFOGLALAS

A harmadik fejezet elsé részében azokat a tobb orszagra kiterjedd, atfogd €s reprezentativ
metaanalitikus vizsgalatokat mutattam be, amelyek az interkulturdlis kdzegben felbukkand,
etnikai ellentétek okait a tarsadalmi szocio-okonomiai és pszicholdgiai teriileteken keresték.
Vizsgaltam, hogy az idegenellenesség kozgazdasagra vetiilo hatdsaival foglalkozo elméletek
milyen okokra vezetik vissza a bevandorlok iranti ellenséges érzéseket, és megallapitottam,
hogy Osszefiiggés van az ellenséges érziilet és a menekiilok (a tobbségi csoport nézdpontja
szerinti) hasznossaga kozott. A tobbségi-kisebbségi viszonyban a fesziiltség érzékelése erds és
hatasos tényezének bizonyult az idegenellenesség alakitdsdban és az idegenek iranti
rokonszenv csokkenésében.

Megnéztem, hogy mely elméletek foglalkoztak az idegenellenes beallitodas pszicholdgiai
hatasainak feltarasaval és mely tényezdk voltak a legjobban hatdssal az idegenellenesség
alakulasara. Itt a szocialis dominanciara valé hajlam szerepe, az identitasbéli kiilonb6zdségek
¢szlelése, és a kulturkozi baratsdgossag alacsony szintje bizonyult az idegenelleneséget
nagyban alakito tényezoknek.

A harmadik fejezet tovabbi részében az integralt csoportkdzi fenyegetettség észlelésének
hatasaival foglalkozo elméleteket vizsgaltam meg és itt megallapitottam, hogy nem csak a
lathato és hallhato idegenség okozta a veszélyérzetet, hanem a kultirkozi 6sszelitkdzésekbol
fakado csoportkozi szorongss is.

A félelemérzet kovetkezményeként elkezd6dott a migracids szereplok tarsadalmi
tavolsagtartdsa, az etnikai csoportok irdnti rokonszenv megvonasa. Az idegenek iranti
ellenséges ¢érziilet ravetiilése a befogadd-befogadott viszonyra, disszonans személykozi
kapcsolatokat eredményezett.

A fejezet tovabbi részében ramutattam arra, hogy az ellenségesség novekedésének okozoja
leginkabb annak a tényezének volt betudhato, hogy a menekiildk céljaival, elképzelt (Eurdpan
beliili) vilagképiikkel nem értettek egyet a befogadd csoportok.

A tovabbi részek a magyar idegenellenességre vonatkozo kutatasokrol szoltak. Az ismertetett
magyar vizsgalatok eredményeként kideriilt, hogy a magyar tarsadalom mind abszolut (a
magyar lakossag tobbsége erdsen elutasitdo az idegenekkel szemben), mind relativ (a magyar
elditéletesség az egyik legnagyobb Européaban) értelemben eloitéletes.

A fejezet tovabbi részében feltartam, hogy a magyar rendszervaltas utani ellenséges érziiletek
novekedésének tarsadalmi, gazdasagi okai Osszecsengtek a nemzetkézi kutatdsok

eredményével. A kozgazdasagi természetli aggodalmakbol a magyar kutatasok is azt szlirték
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le, hogy a joléti sovinizmus ¢és az megélhetési biztonsag veszélyeztetése is lehetett az oka az
idegenek irant érzett ellenségesség novekedésének a rendszervaltoztatas utan.

Az egyes kiils6 csoportok eltérd kulturalis értékei, gazdasagi hidbavaldsaguk észlelése, és vélt
alacsonyabb szintli civilizacios allapota potencialis veszélyforrasként jelentek meg a hazai
tarsadalmi és kulturalis berendezkedésre nézve. A ndvekvo tarsadalmi terhek, a munkahelyek
elvesztésének lehetséges veszélyei ¢és a szubjektiv biztonsag fenyegetettsége okan
megkezdddott a bevandorlo csoportok kategorizalasa, leértékelése, és megitélése.

A nemzetkdzi kutatdsok megismerése mellett a fejezet tovabbi részében érdemesnek tartottam
azokat a honi kutatasokat is bemutatni, amelyek a pszicholdgiai, és az egzisztencialis okokon
kiviil mas tényezoket is felelosnek tartottak az idegen iranti attitidok megvaltozasaért.

Ennek okan a tovabbi magyar kutatdsokban a vizsgalatok a csoportkdzi fenyegetettséget, a
tarsadalmi tdvolsagtartast, a befogado-befogadott kapcsolatban a bizalom tényezdjét és a
demografiai valtozokat helyezték a kozéppontba.

Ugyancsak nagy jelent6séglinek bizonyult a hazai kutatasokban annak a feltarasa is, hogy a
szomszédos orszagokbdl érkez6 magyar menekiilok rokonszenvesebbek lettek, befogadasuk
aranya megndvekedett, tehat a sajatcsoport nézépontjai szerinti kategorizdcioban a kiilhoni
magyarok beilleszthet6knek bizonyultak.

A fejezet tovabbi kutatdsinak megismerése alapjan vilagossa valt, hogy aki az egyik
tarsadalmi tertileten kulturkozi Osszelitkozeést €lt at, az nagy valdszinliséggel ravetitette az
ebbdl fakado ellenséges érziileteit a tobbi idegenre is, mely bedallitoddson nem javitott a
személyes ismeretség kiépitése sem.

A fejezetben feltartam azokat a vizsgéalatokat is, melyek az ellenségesség csokkentését
segithetik eld. Az egyik legnagyobb mérteki elditélet csokkentd tényezOnek a masik emberbe
vetett hit, a felé mutatott bizalmi attitlidok bizonyultak.

Osszegezve a harmadik fejezetben feltart nemzetkdzi és magyar kutatdsok 1ényegét, az a tény
korvonalazodott, hogy a gydkeresen megvaltozott politikai feltételek koézott 1ényegesen
atalakultak az idegenellenességet vizsgald korabbi szempontok és jellegiikben megvaltoztak
azok mechanizmusai is.

A bevandorlashoz kotott integralt csoportkozi fenyegetettség a sajat csoportnormadk és a sajat
vilagkép vélt-, vagy valdés veszélyeztetésének lehetdségét hordozta magaban,
kovetkezésképpen a bevandorlas 0j tipusu torésvonalai mentén a csoportkézi viszonyok
megterhelédtek az integralt veszélyérzet tényezobivel. A felsorolt attitidok kovetkezményei a

bevandorlokkal szembeni félelmet és szorongast takartdk, mely beallitodas nem hagyta
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nyomtalanul a tobbség menekiilok irdnti attitidjeit. A veszély észlelésekor €és nyilvanvalova
valasakor megkezdddott a bevandorlés elutasitasa.

Ezzel egyidejlileg a sajat csoportba vald bezarkozas, a tobbségi csoportnormakhoz valé merev
ragaszkodas, és a kultrkozi idegenbaratsag leépitése a csoporthatarok atjarhatatlansagat
vonta maga utan, melyet sem az esetleges, interetnikus személykozi jo kapcsolat, sem a
baratsdg nem enyhitett.

A fent bemutatott magyar kutatasok eredményei tehat egy ponton Osszeértek a nemzetkozi
kutatasokkal: a szoci-0konomiai és a pszicholdgiai tényezok mellett a csoportok idegenellenes
attitiidjeinek alakuldsat az idegenek altal generalt szorongas és félelem befolyasolta a
legnagyobb mértékben, és a fenyegetettség valt a sajat csoport idegenek iranti beallitddasanak
meghataroz6 mércéjévé, egyidejliileg megerdsitve a tobbségi csoport Osszetartasat is ¢€s

novelve az idegenek irdnti ellenséges attitlidoket.
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4. KOZEP - EUROPAI KITEKINTES

4.1 NEMZETKOZI KITEKINTES A V4-EK ORSZAGAIRA

A visegradi régid orszagaiban az 1990-es évek rendszervaltoztatdsaig a kozbeszédben
gyakorlatilag nem mertlt fel a bevandorlo, az idegen, mint tdrsadalmi probléma, mivel az
allamszocialista rendszerek zartsdga okan ezek az orszagok, ha akartak volna, sem
fogadhattak volna be a multban bevandorlokat.

A Vd4-ek orszagai a modernkori népvandorlas vérkeringésébe csak a 2004-es EU-s
csatlakozdsuk wutdni iddszakban keriiltek, ekkor a bevandorlas a vizsgalt visegradi
orszagokban még mindig elhanyagolhatd6 mértékii volt a nyugati vagy északi Eurdpai Unids
nemzetekéhez képest.

A tarsadalmi kozbeszédben a 2015-0s menekiilt valsag hatdsara Eurdopa tobb orszagaban
feler6sodtek az idegenek elleni ellenséges megnyilvanulasok, igy a V4-ek nemzeteinek
tarsadalmi attitlidjeire is jellemzd volt ez a szemlélet. Kovetkezésképpen az eddig kialakult
bevandorlé-befogadd  kapcsolat ~mechanizmusaban 1Uj torésvonalak  jottek  1étre,
orszagspecifikus jellemzok szerint, hatarozottan befolyasolva a menekiilé és befogado
csoportok egymashoz viszonyulasat és a kultarkozi kiilonbségek elfogadasat.

Az ebben a régioban bekovetkezett rendszervaltdsoknak egyrészt eldfeltétele, masrészt
kovetkezménye volt szamos olyan tényezd, amely atstrukturdlt bizonyos alapvetdnek tartott
értékfelfogasokat, ami a kozfigyelem centrumaba keriilt, s még minden valosziniliség szerint
j6 ideig ott is maradt.*®°

A térségben megnyilvanuld, idegenek irant érzett elditéletes megnyilvanuldsok megértéséhez
sziikségesnek latszik a V4-ek orszagaiban végzett 6sszehasonlito, idegenellenességre iranyulo
kutatasokat bemutatni.

A visegradi orszagokat jelen esetben Osszesitve kezeltem, Magyarorszagot nem kiilon
vizsgalandd orszagnak tekintettem, hanem belehelyeztem a visegradi régié négy orszagat
érinté attitiidkutatasaiba. fgy képet kaptam arrdl, hogy a nemzetekben egymashoz képest
hogyan alakult az idegenek iranti beallitodas. Az alabbi oldalak azokat a nemzetkozi
vizsgalatokat tarjak fel, melyekben a befogadasi hajlandésag vonatkozasaban kutatott

attitidok orszagonként vald dsszehasonlitasa tortént meg.

O BOLGAR Judit: A reintegrdcio fogalmi megkozelitése a deviancia jelentéstartalman keresztiil.

In. Bortoniigyi Szemle, 2018.1. sz. p.7.
URL.: http://epa.oszk.hu/02700/02705/00113/pdf/[EPA02705 bortonugyi szemle 2018 1 005-018.pdf
Letoltési id6:2020.01.30.
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2005-ben a CEORG (Central European Opinion Research Group)®™* kutatési egyiittmiikodés
keretében végzett vizsgalatokat a V4 orszagainak befogadasi hajlanddsagarol.
Az alabbi, 3. szamu abran egy 2005-6s CEORG kutatasban kapott eredmények lathatok, ahol

a visegradi négyek allampolgérai arrol kérdezték, hogy be kell-e fogadni a menekiiléket.'*

110 E
Lengyelorszag ) q
i
Szlovakia
M E
Csehorszz"g _ E
Magyarorszig h
Mnem tudja ® senkit nem szabad befogadni
Mvan,akit igen,van akit nem ® Minden menekiilt be kellene fogadni

3. szamu dabra: Mit gondol, be kell-e fogadni a menekiiloket?
(a valaszok %-os megoszldsa a felnétt lakossag korében)
Forrdas: CEORG 2005. februar (Keészitette: a szerzo)

A magyar, a cseh és a szlovak valaszadok hasonléan vélekedtek a menekiildk befogadasarol.
A harom orszag kérdezettjeinek tobb mint kétharmada ekkor még mérlegelé allaspontot
képviselt ,,van, akit igen, van, akit nem.” A vizsgalt orszagokban az 1990-es évek elejétdl
2004-ig elenyészden kevesen folyamodtak menedékjogi kérelemhez, igy ez magyarazhatta a
mérlegel6k magas mutatéit.*®

A |, senkit nem szabad befogadni” vélaszok mértéke Lengyelorszagban meghaladta a

haromtizedet, amely a régié masik harom orszaganak mutatoi koziil kiemelkedett. A vizsgalt

orszagokban az idegenbaratok szama azonban mar ekkor sem emelkedett 10% folé. A

191 SIMONOVITS Bori, SZEITL Blanka: Menekiiltekkel és migracios politikival kapcsolatos attitiidok
Magyarorszagon és nemzetkozi dsszehasonlitasban. In. Tarsadalmi Riport, 2016.14. évf. 1. sz. p. 431.

URL: http://old.tarki.hu/hu/publications/SR/2016/20simonovits.pdf

Letoltési id6:2018.11.03.

192 DENCSO Blanka, SIK Endre: Adalékok az elbitéletesség mértékének és okainak megismeréséhez a mai
Magyarorszagon. In. Educatio, 2007. 16. évf. 1. sz. pp. 5-6.

URL: http://ess.tk.mta.hu/wp-content/uploads/2013/04/Dencso_Sik_adalekok.pdf

Letoltési id6: 2018.12.15.

19 STEPPER Péter: The Visegrad Group end the EU agenda on migration: a coalition of the unwillig? In.
Corvinus Journal of International Affairs, 2016. vol.1. pp.65-71.
URL:https://drive.google.com/file/d/0B3u6WiQf2nkPd09Kbm1MTGpXNDQ/view

Letoltési id6: 2018. 12. 11.
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bevandorlas nyilt elutasitasa itt még egyik régios tarsorszagban sem haladta meg a 2015-6s
nagy migranshulldm utan megnoévekedett mutatokat.

Az integracid utani évben a régid orszagai még nem talalkozhattak a modernkori
népvandorlas 2015-ben tapasztalt oridsi tomegével, az orszagok menekiiltiigyi intézményei
jobbara mikodtek mar, de még tavolrdl sem kozelitették meg a nyugaton mar jol bejaratott
menekiiltiigyi struktarat.

A visegradi orszagokat érintd kovetkezd vizsgalat a CEORG 2015. nyari-0szi adatfelvétele
volt. A kérdések kozéppontjaban a lakossag befogadasi hajlandésaga allt a fegyveres
Osszelitk6zés és a haborus helyzet el6l menekiildk irant

Az alabbi, 4. szamu grafikon a visegradi allampolgarok véleményét mutatja arr6l, hogy a

katonai osszetitkozéseket elszenveddket beengednék-e az orszagukba.

Szlovakia

‘B

E

sehorszag - ‘W‘
Lengyelorszag {_‘ E — ‘
L
| S - 32|
M .
agyarorszag ﬂ — I
' iNem tudja

M Egyaltalan nem kellene befogadni 6ket

M Csak arra az idore kellene befogadni 6ket,amig nem tudnak visszatérni a

szarmazasi orszigukba
M |gen,engedni kellene, hogy letelepedhessenek

4. szamu abra: Véleménye szerint be kell-e fogadni a katonai
konfliktusok dltal érintett orszagok menedékkérdit az On orszagaba? (%)
Forras: CEORG adatfelvétel 2015. augusztus-oktober (Készitette: a szerzo)

Amig az emberek nagy altalanossdgban inkabb toleransak azokkal szemben, akik a haboru
sujtotta orszagokbol kényszeriilnek menekiilni, etnikai, vallasi, politikai hovatartozasuk miatti
ildozésiik okan, ez az attitid a vizsgalt idészakban nem volt jellemzd a visegradi

194

orszagokra. Erdekessége ennek a kutatasnak, hogy a menekiilék atmeneti jellegii

*** BERNATH Aniko, SIK Endre, SIMONOVITS Bori, SZEITL Blanka: Az idegenellenesség alakuldsa és a
bevandorlassal kapcsolatos félelmek Magyarorszagon és a visegradi orszagokban. TARKI Social Research
Institute, Budapest, 2016. p. 17.
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befogadasat a V-ek lakossaganak tobb mint fele nyljtana segitséget, ha a bevandorlok egy ido
mulva elhagyjak az orszagot. A bevandorlas teljes elutasitasa Szlovakiaban és Csehorszagban
produkalta a legmagasabb mutatokat, a masik két tarsorszagban a kérdezettek tobb mint
haromtizede vélekedett err6l a kérdésr6l ugyanigy. Az ,Ilgen, engedni kellene, hogy
letelepedjenek” valasz, mely az idegenbaratsag mutatojanak is értelmezhetd, megint csak nem
kozelitett a 10%-o0s aranyhoz sem egyik nemzeten beliil sem.

A 2015-6s menekiilthullamban érkez6 bevandorlok Osszetételének jellemzd adatai a kozel-
keleti orszagokbol érkezett bevandorlok talnyomo tobbségét mutattak. A 2015-0s
menekiilthullam szerkezete a regisztracids adatok alapjan a sziriai eredetli migransok
szamanak hirtelen emelkedését mutatta 2015 aprilisatél, a masik nagy bevandorld népcsoport,
az afganok visszaszoruldsa mellett.'®

Az adatok ismeretében a kovetkezé6 TARKI Omnibuszkutatés, mely a CEORG keretén beliil

zajlott 2015 oktoberében, arra kereste a valaszt, hogy az arab etnikum és az afrikai menekiil6k

esetében milyen a visegradi orszagok befogadasi hajlandosaga.

—
Szlovakia

Csehorszag

-

Magyarorszag
Lengyelorszag
‘ Hegyaltalan nem ®inkdabb nem Higen

5. szamu dbra: Be kellene-e fogadnia a Kézel-Keletrdl, illetve Afrikdabol
érkezo menekiilteket? Forras: CEORG (Tarki Omnibusz) 2015. oktober
(Készitette: a szerzo)

URL:https://www.researchgate.net/publication/314026561 Az idegenellenesseg alakulasa es a_ bevandorlassa
|_kapcsolatos_felelmek Magyarorszagon es a_visegradi_orszagokban

Letoltési id6:2018.12.15.

% PAPP Z. Attila, KOVATS Andris, MORAUSZKI Andras: A migrdcios folyamat tényei 2015-ben. In.
CSUKA MAGDOLNA, TOROK ADAM (szerk.):Az Eurdpaba iranyulé és 2015-t6l felgyorsult migracié
tényezo6i, iranyai €s kilatasai. A Magyar Tudomanyos Akadémia Migraciés Munkacsoportjanak Elemzése, 2015.
pp. 11-20.

URL.:https://mta.hu/data/cikkek/106/1060/cikk-106072/ europabairanyulo.pdf

Letoltési id6:2019.12.22.
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A Kozel-Keletrol, illetve Afrikabol érkez0 menekiiltekkel kapcsolatban ismét a szlovak
tarsadalom volt a legkevésbé befogadd, ugyanis a szlovak allampolgarok kozel fele idegent
egyaltalan nem szeretne latni orszdgaban. A cseh tarsadalom lakossaganak 47%-a ugyanigy
vélekedett. A lengyelek ,,igen” valasza (36%) a legmagasabb befogadasi készséget mutatta,
vélhetden azért, mert a lengyel népesség idegenek iranti beallitodasaban a befogadas, mint az
egyik lehetséges alternativa szerepelt a migracios helyzet megoldasaként. '

A kérdés magyar vonatkozasa esetében a honi kérdezettek 45%-a teljesen elzarkozott a
befogadastol, ha pedig az ,,inkabb nem” valasz 35%-os mutatojat is elutasitdsnak vessziik,
akkor orszagunk kérdezettjeinek véleménye Osszességében (80%) tul is szarnyalta a cseh, a
szlovak, és a lengyel valaszolok mutatoit.

A kovetkezd CEORG adatfelvétel (2015.08.10.) ugyancsak a visegradi régid lakdinak
bevandorlokkal kapcsolatos attitlidjeit vizsgalta, de most a bevandorlassal kapcsolatos
félelmeikre vonatkoztak a kérdések.'®’

Az alabbi, 6. szamu abran a négy visegradi orszag polgéarainak a bevandorlassal kapcsolatos

elvont és konkrét félelmeinek %-os aranyai lathatok orszagonként lebontasban.
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| ® A bevandorlis mértéke ellendrizhetetlenné valt

# Nyugtalanna valok, ha bevandorlokkal Kkeriilok kapcsolatba

M A bevandorlok miatt novekszik a biin6zés

MIsmeretlen betegségeket terjesztenek

M Politikai fesziiltség esetén a szarmazési orszagukhoz lesznek lojalisak
[ = Nem a mi orszagunk érdekeit tartjak szem elétt

6.szamu abra: A bevandorlokkal kapcsolatos elvont és konkrét félelmek (%)
Forras: CEORG adatfelvételek 2015.8-10.(Készitette: a szerzo)

19 4 visegrddi orszdgok lakossdgdnak véleménye a menekiiltek befogaddsdroél. TARKI Kutatasok, 2015.oktober.
URL :http://old.tarki.hu/hu/news/2015/kitekint/20151118 befogad.html

Letoltési id6 2018.12.11.

97 SIMONOVITS Bori, SZEITL Blanka: Milyen félelmeket taplilnak a visegrddi orszdgok lakosai a
menekiiltekkel és a bevandorlékkal kapesolatban? In. TARKI Kutatasok, 2015. oktober.

URL :http://old.tarki.hu/hu/news/2015/kitekint/20151209 _felelem.html

Letoltési id6: 2019. 11.10.
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A vizsgalat a bizalom, az egészség, a bliindzés €s az orszaguk iranti lojalitds szempontjait vette
alapul, a bevandorlokkal kapcsolatos valodi félelmek észlelésének alapjan. Az eredmények
azt mutattdk, hogy a térségben valtozatlanul kiemelkedd irdnyvonal volt a kisebbségi
csoportokkal szembeni magas foku ellenségesség, melynek alapjat leginkabb a szimbolikus
fenyegetettség észlelése képezte, mely a ,,nem a mi orszdgunk érdekeit tartjak szem eldtt”
allitasban domborodott ki.

A 2015-6s migranshullam utan a kérdezettek a Cseh Koztarsasagban (76%) a legnagyobb
mértékben, de a szlovdkokndl (69%) és hazankban (67%) is magas szazalékos ardnyban
értettek egyet a migransokhoz kothetd elvont ¢€s konkrét félelmek megjelenésének
lehetdségével, mely egyben a menekiilk iranti bizalom nagyfoku megrendiilését mutatta.

A valaszolok felmérték azt a lehetdséget, hogy vilagképiik, kultarajuk, identitdsuk
veszélyeztetve lenne, ha a befogadast partolndk. A migracid6 nagymértékii elutasitisanak
alapja tehat a kordbban ismertetett kutatasokbol jol ismert integralt csoportkdzi fenyegetettség
lehetett, mely a régio orszagait is megérintette.

A V-ek orszagainak kérdezettjei masodsorban attdl tartottak a leginkabb, hogy a haborus
helyzetben a bevandorlok sajat sziiléfoldjiikhdz lesznek lojalisak. A betegségektdl leginkabb a
csehek (62%) és a magyarok (60%) félnek.

A | nyugtalan vagyok, ha bevandoriokkal keriilok kapcsolatba” valasz mutatoi szerint
Magyarorszag ¢és Csehorszag valaszadoinak négytizede fél a menekiiloktdl, szorongast érez,
ha kapcsolatba keriil veliik. A fenyegetettség érzése tehat mindegyik orszag esetében jelen
volt, ami aldl bizonyos tekintetben Lengyelorszag kivétel: a  bevandorlés
ellendrizhetetlenségén kiviill a lengyelek minden allitds esetében joval kisebb mértékii
félelmet mutattak a tobbi tarsorszagnal. 2015-re a ,,a bevandorilds mértéke ellenorizhetetlenné
valt” allitas a magyar kérdezetteknél elsd helyre keriilt 53%-o0s mutatdjaval, vagyis a magyar
kérdezettek tobb mint a fele tartott az orszagba bearamlo idegen t6megt61.198

A Pew Research Center 2016-os kutatasai igazoltak, hogy kimutathatéan a sziriai és iraki
menekiiltvalsagbol érkezdk jelenlétét érzékelték a legnagyobb fenyegetésnek a régio
kérdezettjei. A kutatointézet egy 10 orszagra kiterjedd felmérése a kozvéleményben
megjelend félelmeket tarta fel. A terrorfenyegetettségtol a kérdezett visegradi orszdgok

lakoinak a tobbsége félt, szerintiik nem el6nyds, ha muszlimok élnek az orszagukban. A

1% BERNATH Aniko, SIK Endre, SIMONOVITS Bori, SZEITL Blanka: Az idegenellenesség alakuldsa és a
bevandorlassal kapcsolatos félelmek Magyarorszagon és a visegradi orszigokban. TARKI Social Research
Institute, Budapest. 2016. p.17.

URL.:https://www.researchgate.net/publication/314026561 Az_idegenellenesseq_alakulasa es_a_bevandorlassa
|_kapcsolatos_felelmek Magyarorszagon es_a_visegradi_orszagokban
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tarsadalmi sokszinliség hasznos lehet-e, vagy nem, ezt az allitast a kérdezett magyarok és
lengyelek 40 %-a gondolta karosnak.'*®

A 28 eurodpai orszag reprezentativ kutatasainak eredményeit értékelve és Osszefoglalva éles
torés fedezhetd fel a kozép-eurdpai €és a nyugati tagallamok idegenellenes attitiidjeiben. A
bevandorldk elutasitdsa 2015 utan a V4-ek orszagaiban indokolatlanul nagymértékiivé valt,
mikozben a migracié nagyrészt nem hozzajuk, hanem a nyugati és északi eurdpai orszagokba
iranyult.

Az Eurobarométer 2017 majusaban kérdéives kutatast végzett, mely az Eurdpai Unid 28
orszagara terjedt ki és azt vizsgalta, hogy 2016 majusa oOta, egy év elteltével, mennyiben
valtozott a kérdezettek bevandorlashoz kdthetd véleménye.

A kérdezettek arra adtak valaszt, hogy magat a bevandorlést, annak 0sszes kisérdjelenségével
egylitt inkabb pozitivnak, vagy inkabb negativnak latjak. A kutatas kozéppontjaba az Eurdpai
Union kiviili orszagokbdl érkezé bevandorlast helyezték. A feltiintetett szazalékos adatok az
EU 28 orszagai koziil csak a visegradi régi6 vizsgalatanak eredményét mutatjak, abban az

értelemben, hogyan mindsitik az V-ek orszagainak kérdezettjei magat a migracio tényét.””
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7. szamu abra: A V4-ek orszagainak véleménye az Europai Union
kiviilrél érkezett bevandorlassal kapcsolatban 2017-ben
Forras: Eurobarométer 2017 (Készitette a szerzo)

199 STEPPER Péter : A kényszermigrdcio, mint biztonsdgi kihivis Kozép-Eurépdban. u.0. p.81.
URL:http://phd.lib.uni-corvinus.hu/1007/1/Stepper_Peter dhu.pdf

Letoltési id6:2019.12.25.

20 K OLOZSI Adam, SZEMANN Tamas: Kelet-Eurdpa sokkal rosszabbnak ldtja a bevindorldst, mint ahol
tényleg sok bevdindorlo van. In. Index. hu. 2017.08.04.

URL.:https://index.hu/chart/2017/08/04/kelet-

europa_sokkal rosszabbnak latja a bevandorlast mint ahol tenyleg sok bevandorlo van/
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2017-ben a magyar kérdezettek bevandorlassal kapcsolatos elutasitasi mutatoéi (50%) a
dobog6 elsé helyére keriilt, bevandorlas ellenességiink a Cseh Koztarsasag (48%) és a
Szlovak Koztarsasag kérdezettjeinek bevandorlasi elutasitasi mértékét (41%) is megeldzi. A
bevandorlast ,, nagyon pozitiv ’folyamatnak tartd kérdezettek mutatoi egyik orszdgban sem
érik el az 5%-ot, gyakorlatilag elhanyagolhaté azoknak az idegenbaratoknak a szadma, akik
2017-ben jonak értékelnék a migraciot.

A régi6 visegradi orszagaiban tehat a 2017-es adatok szerint a bevandorlast mindsitd adatok
kozil a ,, nagyon negativ” és az ,, elég negativ’”’ vélemények aranyai mutattak jelentés talstlyt.
A visegradi orszagok Nemzeti Integracios Ertékelési Mechanizmusa nevii projekt, amely a
V4-ek integracios politikajat és a menekiiltek integraciojanak javitasat mérte fel 2017-ben,
feltarta a négy orszag polgarainak kettds érziiletét a modernkori vandorlassal kapcsolatban.

A visegradi régioban a kérdezettek tobbsége (80%) egyrészt tdmogatta az Eurdpai Unids
polgarok szabad mozgasat (beleértve a mar Unids allampolgarokka valt menekiiltek szabad
vandorlasat is), masrészt viszont ellenezte az idegenek bevandorlasat az Europai Unid
teriiletére, ezen beliil a sajat orszdgukba is. A V4-es nemzetek megkérdezett polgdrainak
40%-a migraciobol fakado bevandorlas inkabb negativ érzelmeknek értékelte. 2

A Nézbpont Intézet kutatdsa (2017.09.26.-10. 27.) 11 kdzép-eurdpai orszagban, koztik a V4-
ek lakossaga korében és arra kérte a valaszadokat, hogy a foldrészen kiviilrél érkezd

202 A magyar, a cseh és a szlovak kérdezettek tobb mint

bevandorlasrol mondjanak véleményt.
nyolctizede elutasitotta a bevandorlast, ellentétben a lengyel tarsadalom kérdezettjeinek
(59%) elfogaddbb Véleményével..203

A Juhédsz, Molnar és Zgut (2017) a visegradi orszdgokban tapasztalhatd, hatarozott
idegenellenesség okai koziil elsd helyre azt a kialakult torténelmi koriilményt sorolték,
miszerint az els6 vilaghabort 6ta ezekben az orszagokban megsziint a korabbi multikulturalis
sokszinliség.

A térség gazdasagi fejlodése a nyugati orszagokétol eltérd mértékben alakult, ennek folytan

megindult a rosszabb gazdasagi helyzet miatti biinbakkeresés, melyhez ,, kéznél” voltak a

20! Belvidék, ma. 2018.02.12.
URL.:https://felvidek.ma/2018/02/a-v4-ek-lakossaga-nem-szivesen-fogadja-be-a-menekulteket/
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28 oy kivet fiij a magyar és a szlovakiai tarsadalom Briisszel bevandorlasi politikdja iigyében. In. Korkép
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bevandorlok. Ugyan a bevandorlas ellenes nézetek nem kapcsolddnak a bevandorlok
tényleges jelenlétéhez, mégis ezek az ellenséges attitidok gyakran az ismeretlentdl valo
jelképes félelmet jeleniti meg, amelyet belpolitikai célok altal vezérelve a politikai erdk is
taplalnak.?®*

A rendszervaltozasok utani visegradi demokracidk tarsadalma tobbségében azonban nemcsak,
hogy rossznak véli a migracié hatasait, de attitlidjeikben gyakrabban megjelenik az a fajta
rasszizmus is, ami a nyugat-eurdpai orszagokban ritka jelenség.

Mig a nyugati tarsadalmak a bevandorlok képzettségére, nyelvismeretére, munkaképességére
iranyuld szempontok szerint differencidlnak, vagyis az integracios képességeik alapjan
kiilonboztetik meg oOket, addig a visegradi régid orszagaiban az ellenségesség jelentds ¢€s
meghataroz6 szempontjaként a mas kulturalis hattér és az eltérd borszin, vagyis a fizikai
jegyek és nem utols6 sorban a 2015-0s nagy migracids hullam tapasztalatai 6ta a félelemérzet
megjelenése.205

Messing és Sagvari (2018) az MTA 2018 juniusaban rendezett tandcskozasan tarta fel, hogy
nincs egyértelmii magyardzat a keleti és a nyugati tarsadalmak idegenellenességében ¢és
félelemérzetében tapasztalt eltérésének kérdéseire.?*®

Tagallamonként a befogaddsi hajlanddsagot és az idegek irdnti ellenségességet tekintve
megallapithatd volt, hogy kordntsem tlintek el a nemzeti sajatossagok menekiilok
befogadasanak vagy elutasitdsanak mértéke szempontjabol.

A bevandorlokkal szembeni elutasitds ellenséges jellegli attitlidjei a visegradi régioban
tarsadalmilag koz6s norménak tekinthetd, mig maés, nyugati és bevandorloi hagyomanyokkal
rendelkez6 nemzetben a migransok elfogadottsaga és az etnikai faji sokszinliség széles korben
értekelt vélemény.

A V4-ek polgéarainak idegenellenessége a tarsadalmi valdsdg kulturdlis mintazata, melynek

mértéke jelzi az adott nemzetben a bevandorlasrol alkotott uralkodd nézeteket is.

204 JUHASZ Attila, MOLNAR Csaba, ZGUT Edit: Magyarorszdg sajdtos helyzete az eurdpai
menekiiltvdalsagban. In. Heinrich-Boll-Stiftung, Political Capital. 2017. p. 26.
URL.: https://docplayer.hu/106359234-Menekultugy-es-migracio-magyarorszagon-juhasz-attila-molnar-csaba-

zgut-edit.html
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2 GORBE ATTILANE dr. ZAN Krisztina : Nemzetkozi xenofdbia kutatdsok. In. DEAK Jozsef, SALLAI Janos,
GAAL Gyula (szerk.):A toll sokszor erésebb, mint a kard. In. Rendészettudoméanyi Tanulmanyok. NKE
Szolgaltatd Nonprofit Kft, Budapest,2016. p. 90.

206 MESSING Vera, SAGVARI Bence: Looking behind the culture of fear. Cross-national analysis of attitudes
towards migration. In. Fridrich Ebert Stiftung, Regional Projekt, Budapest,2018. pp. 3-7.
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4.2 OSSZEFOGLALAS

A Vi-ek elditéletes attitiidjeit boncolgatd, 0Osszehasonlitd szocioldgiai kutatasokbol
kivilaglott, hogy az elditéletek, az idegenellenesség €és a bevandorlas elutasitisa a V-ek
orszagainak jellemz6 modernkori jelensége.

Leszogezhetd volt a kutatasok adatainak ismeretében, hogy a nemzetekben a menekiil6
csoportok iranti ellenszenv mozgatta legerdteljesebben az el6itéletes attitiidszervezodést, de a
folyamat fontos elemei lehettek a félelem, a fenyegetettség, a bizalmatlansag, a biztonsagérzet
hianya, valamint az idegenekkel és mas kisebbsé¢gekkel szembeni tarsadalmi tavolsagtartas.

A visegradi régi6 orszagai a 2015-0s nagy migranshullam érkezését egy, a szubjektiv
biztonsagukat realis és szimbolikus fenyegetésnek élték meg, mely attitid az ota is
meghatarozova valt a visegradi régido menekiiltpolitikdjaban. Az ismeretlentdl valo altalanos
félelem mélyen bedgyazodott az orszagok kozhangulataba és a kozép-europai emberek
mindennapi érzéseibe.

A kutatasok adatai alapjan bizonyossa valt, hogy az idegenek irdnti rokonszenv megvonas
mellett a szorongéds befolyasolta a legnagyobb mértékben az orszagok kérdezettjeinek
idegenek iranti bedllitddasat, kovetkezésképpen a visegradi régioban az idegenellenesség
magas mutatokat ért el. Megjegyzendd, hogy a bevandoroltak tomeges jelenléte nélkiil is
novekedhetnek az elbitéletek, Kialakulasahoz nem kell feltétleniil jelen lennie az el6itéletek
., targyanak™, az idegennek, ugyanis a vizsgalt orszagok nem alapozhattak a bevandorlok
tomeges €s hosszu ideig tartd jelenlétére.

A rendszervaltoztatds Ota végzett rendszeres felmérések alapjan megnéztem, hogy mely
tényezok azok, amelyek az Osszes orszagban hasonld idegenellenességi mutatokat
produkaltak. Az egyik fontos tanulsag, hogy a bevandorlok felé mutatott megértés és
egyiittérzés egyik vizsgalt visegradi orszadgnak sem a sajatja, és a négy orszag kozil is
kimagaslik a magyarok, ¢és a szlovakok, esetenként a csehek rendkiviili mértéki
intolerancidja. A  kutatasok eredményeibdl kideriilt, hogy a menekiiltvalsagok
kovetkezményeként észlelt veszélyek koziil orszagspecifikusan mas fenyegetettségi tényezo
volt a fontos.

A 2015 utdni nemzetko6zi kutatasok ravilagitottak annak a tényére, hogy a vélt —, vagy valds
veszélyek érzékelése az idegenellenességet a csoportkdzi fenyegetettség tényezdinek mentén
alakitotta 4t és az ismeretlen idegennel szembeni altalanos félelmet és bizalmatlansagot
felvaltotta egy konkrét ellenségkép: a bevandorld. A 2015-6s nagy migranshullam utani

koézvélemény kutatasok mindegyike észlelte, hogy az idegenek iranti attitlidok valtoztak.
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Az orszagok nyitottabba valasaval parhuzamosan a bevandorlok keriiltek az elGitéletes
vélemények kereszttiizébe, a tarsadalmi kozbeszéd kozéppontjdba és a korabbi nyilt
eloitéletességet felvaltotta a rejtett, de annal sajatosabb véleménynyilvéanitas. Megtortént az
Osszes bevandorolt egy ijesztd gyljtéfogalomba egyesitése: ,,a veszélyt hozo migransok”
titulus alatt.

A negyedik fejezetben a tovabbiakban megnéztem, hogy a nemzeti sajatossagok mennyiben
jarultak hozza tagallamonként a befogadasi hajlandosag alakuldsdhoz és meghataroztik-e az
idegek iranti ellenségesség attitiidjeit. A V-ek kérdezettjeinek véleménye abban kevéssé
kiilonbozott, hogy a menekiilok ,,nem a mi orszagunk érdekeit tartjak szem elott”, viszont az
egyeb elvont és konkrét félelmeket illetden mar voltak orszagspecifikus kiillonbségek.
LeszOogezhetd volt, hogy a vizsgalt nemzetek tarsadalmainak kozds vonasa volt nemzeti
bezark6zasuk megmaradt, az euro-atlanti csatlakozas ellenére nem nyilt ki a vilagképiik. A
multikulturalizmus gondolata még meglehetdsen idegennek tiint mindegyik vizsgalt visegradi
nemzettdl, jollehet etnikailag nem homogén nemzet egyik sem, nemzeti-etnikai kisebbségek
élnek teriiletiikon.

A régid6 mindegyik nemzetének a specifikuma a terrorizmus és a muszlim bearamlas
osszekapcesolasanak gondolata volt, kovetkezésképpen altalanosan jellemzd a régid Osszes
orszagara az ettél vald félelem. A vizsgalt régié tobbségi tarsadalmainak nagy része
fenyegetésnek tekintette a muzulmanok orszagukba érkezését, annak ellenére, hogy a V4-ek
orszagaiban elenyész6 a muszlim kozosségek szama. A 2015-6s nagy migranshullamban
érkezd, tulnyomo tobbségben arab etnikum érkezését mind a négy orszadg kérdezettjei a
szubjektiv és nemzeti biztonsagukat veszélyeztetdé fenyegetésnek ¢éltek  meg,
kovetkezésképpen a kutatasok kérdezettjeinek a véleményében a befogadas elvetése és a
bevandorlas elutasitdsa nyiltan hangot kapott. Ez az idegenek irant érzett attitid az ota is

ranyomja bélyegét a visegradi régidé menekiiltpolitikajara.
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5. KUTATASI EREDMENYEIM BEMUTATASA

5.1 AZ ONKENTES SEGITOK ATTITUDJEINEK ALAKULASA A
KONTAKTUS HIPOTEZIS FELTETELEINEK TUKREBEN

Az 1. szamu hipotézisem feltevéseit a vizsgalt onkéntesek, bevandorlok irdnti attitiidjeinek
feltarasan keresztiil kivanom bizonyitani, az 1990-es évek és a 2015-6s év bevandorlési
hullamanak iddszakat valasztva. A két menekiilthullam tapasztalatait vizsgald interjuk és
kérddives felmérések eredményei, egymast alatdmasztva nyujthatnak egy olyan komplex,
tobbszemponti elemzésre lehetdséget, mely meggydzden bizonyithatja a hipotéziseim
feltevéseit.

Vizsgalatomban a Nemzeti Elditéletesség kutatds azon kitételét vettem alapul, hogy az
eloitéletesség egyik dominans eldre jelzéje az idegenek irant kifejezett érzelmek, attitidok

P ft Al 207
mindsége és azok mértéke.

5.1.1 A BEVANDORLOK IRANTI ERZELMEK SKALAJA A KET IDOSZAKBAN

Feltételezem, hogy a délszlav haboru el6l menekiilok 1990-es évekbeli migracios hullama
soran a befogadé kozosségek onkéntes segitdinek gondolkodas mdédjaban és
attitiidjeiben kevésbé nyilvanult meg az idegenellenesség, mint a 2015-6s migracios
hullam esetében.

(1. hipotézis)

Az altalam vizsgalatra valasztott, els6 migracios iddszak a délszlav haborts ovezetbdl érkezo
menekiil8k nagyatadi Atmeneti Szallashelyen val6 tartozkodasanak évei voltak. (1990-1996.)

208 nagyatadi

Az akkori 12-13 ezres lakosu kisvarosban az érkez6 tobb ezer vandor
tartdzkodéasanak idejérdl az interjukban egy olyan jellemz6 képet kaptam a menekiildk és
befogaddk viszonyarol, mely eldremutatd volt a segitd tevékenységet végzok attitlidjeinek

tovabbi alakulasara nézve is.

27 ABRAMS, D.: Processes of prejudice: Theory, evidence and intervention. In. Centre for the Study of Group
Processes, University of Kent, 2010. pp. 56-64.
URL:https://www.equalityhumanrights.com/sites/default/files/research-report-56-processes-of-prejudice-theory-
evidence-and-intervention.pdf

Letoltési id6:2019.11. 28.

28 HORVATH Lajos: Menedékesek Nagyatidon —a befogadok szemével. In. SIK Endre, TOTH Judit (szerk.):
Taborlakok, diaszporak, politikak. MTA Politikai Tudomanyok Intézete Nemzetkdzi Migracio Kutatocsoport
Evkonyve. 1996. ISSN 1216 027X. pp.31-38.
URL:https://kisebbsegkutato.tk.mta.hu/uploads/files/olvasoszoba/migracioalt/Taborlakok diaszporak politikak.
pdf Letoltési id6:2019.12.02.
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A masodik kutatott iddszak a 2015-6s év volt, az ekkor hazankba érkez6 menekilthullam
kovetkezményeirdl kérdeztem a vizsgalt dnkénteseket, 2016 januarjaban. Az attekinthetdség
kedvéért az Osszes tablazatban az 1991-es évszam utal a menekiilék tobb éves nagyatadi
tartozkodasara, és 2016-os évszam szerepel az interjukészités idépontjara. Az interjuk soran
két kérdés vonatkozott az onkéntes segitok bevandoroltak iranti érzelmeinek feltarasara.
1.Milyen érzések kavarogtak Onben az idegen etnikumi tdmeg megjelenésekor?

2.Mit tapasztalt, az On kornyezetében milyen érzések jelentek meg az idegenek jelenléte
kapcsan?

A két vizsgalt id6szak adatait 6sszehasonlitottam olyan, emocionalitast feltételezd kategoriak
alapjan, mint a sajnalat (pity), egyiittérzés (sympathy), félelem (fear), harag (anger), undor
(disgust), csodalat (admiration), tisztelet (respect).

Az 5. szamU tablazat az interjuk szovegében fellelhetd, pozitiv és negativ jellegli érzelmek
megnyilvanuldsanak abszolut gyakorisagat 2 mutatja.

5. szamu tablazat: Az egyes mondatokban megjelend eltérd jellegii érzelmek,
abszolut gyakorisag szerint

Sz Az érzelm'ek 1991 2016
megnevezése
1 | sajndlat 81 60
2 | egyiittérzés 15 2
3 | félelem 16 36
4 | harag 0 34
5 | undor 0 16
6 | csodalat 6 0
7 | tisztelet 5 0

Forras: sajat kutatds

A sajnalat mindkét id6északban megjelent a helyi befogadok érzéseiben, de meglehetdsen
eltéré gyakorisaggal. A sajndlat - rokon az egyiittérzés fogalmaval, &m nem mindig pozitiv a
tartalma, szemben az egyiittérzéssel. Interjialanyaim szavaiban a sajnalat hangzott el a
legtobbszor, ami valdjaban feltételezheti azt is, hogy nem vagyok egyenrangl azzal, akit
sajnalok.

A sajndlat utalhat a sajat kedvezd helyzetemre, ezzel 1étrehozva a masik fél alarendeltségét. A
sajnalat a fentiek fényében alapvetden lenézd is lehetett, annak egy kifinomult formajaban, de
lehet az emberi kiilonbségek hangsulyozéasa, vagyis olyan allapot, amikor egy ala-folé
rendeltségi viszonyban én vagyok feliil. Az egyiittérzés a habort el6l menekiilok irant csak

1991-ben jelent meg nagyobb mértékben.

29 Az abszolut gyakorisag: ha minden egyes érzelmi kifejezést megszamolok a szovegekben és a megfeleld
kategoriaba sorolom &ket.
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Gabriella, Nagyatad, 1991: ,, Kevés olyan szerencsétlen embert és foleg gyereket lattam, mint
akkor a haborii eldl menekiildket. Ehesen, faradtan, elgydtrotten szdlltak le a vonatrdl.
Nagyon sajnaltam oket.”

Sandor, Nagyatad, 1991: ,, Nagyon sajnaltuk ezeket a szegény embereket. Volt olyan asszony,
aki a szomjusagtol elajult. Egyiitt éreztiink veliik, és mar a vonatrol leszallasuk utan étellel,
itallak kinaltuk oket.”

Karoly, Nagyatad, 1991:,, Tudtuk, hogy milyen szomoru haborus eseményeket éltek at ezek az
emberek. Sokat szenvedhettek, ez ldatszott rajtuk. Nagyon sajnaltuk dket.”

A menekiilokkel szembeni lenézd, vagy a hierarchikus dominanciét tiikr6z0 magatarts a
délszlav menekiilthulldm idején a nagyatadi segitokre egyaltalan nem volt jellemzd, sot, az
interjualanyaim kozott szinte verseny alakult ki onkéntes munkéjuk sordn az érzelmeik
kimutatasaban.

A 2015-ben érkezett menekiillok irdant is megjelent a sajnalat, de 1991-hez képest
kevesebbszer keriilt emlitésre az interjuk szovegében. Az egylittérzés a 2016-os interjukban
csekély mértékben volt jelen a szdvegrészekben, viszont a kérdezettek tobb mint kétszer
annyian emlitették meg 2016-ban, hogy féltek, mint 1991-ben.

Erzsébet, Vasalja, 2016:,, Gyalog tartottak Ausztria felé, mindenki sajnalta oket és segiteni
akart. Foleg a szegény kisgyerekek szenvedtek.”

Irén, Bicske, 2016:,, A 2015.szeptember 3. napjan torténtek kapcsan volt érezheto a sajnadlat
és egyiittérzés, amikor a Szombathelyre tarto vonat megallt a bicskei Nagyadllomdson és
tomegek rekedtek rajta. A nokkel, gyermekekkel egyiitt éreztiink, mert koziiliik tobben rosszul
lettek.”

Andrés, Vasalja, 2016: ’Sajnaltuk oket, mert hazatlan, szerencsétlen emberekrol volt szo. De
a magatartdasuk nagyon ijeszto volt. Féltiink.”

Kati, Moérahalom, 2016:,, Kesztyiit és dlarcot viseltiink a szemét eltakaritasanal. Alig vartuk,
hogy tovabb menjenek, olyan ijeszté szokasaik voltak™.

Az el6z0 harom érzelmet koveti szdmszertiségében az undor, amit 16 alkalommal emlitettek a
segitok.

Tibor, Morahalom, 2016: , Morahalom foteréen és a parkokban kb. félszaz ember élt,
tisztalkodas, éjszakai halohely, ruhajuk mosdsa nélkiil, piszkosan. A gyerekeket nem is
engedtem oda, annyira undorito volt.”

Erzsébet, Vasalja, 2016: ,, Félelmetes és undorito szokdsaik voltak, a temetobe aludtak, ettek,

ittak, keresték a bokros részeket.”
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Erzsébet, Vasalja, 2016: , Nem tudtuk elfogadni, hogy WC-t csindltak a temeténkbdl.
Undorito és felhaborito volt. Az én férjem is ott nyugszik”.

Anna, Magyarnadalja, 2016: ,, Elképeszté nagy mennyiségii szemetet hagytak maguk mogott
ezek az emberek. Piszkosak és biidosek voltak a sok gyaloglastol. Fertotlenitettiik a
buszmegallot, a templom kertet, a parkot, ahol taboroztak”.

A bevandorldk irant megnyilvanuld pozitiv jellegii érzések, mint a csodalat és a tisztelet csak
a nagyatadi vonatkozasban jelentek meg és az 6nkéntesek majdnem, hogy csodalattal adoztak
a sokat megélt, embertarsaik irant, de ezt a pozitiv érzelmi megnyilvanulast a kulturalis
kiilonbozdéséggel rendelkezdkkel (bosnydk muzulmanok) valéd taldlkozésok is okozhattak.
2015-ben sem a csodalat, sem a tisztelet érzése egyaltalan nem volt jelen, jollehet a migransok
ugyancsak haboris Ovezetekbdl, hatuk mogott rengeteg nélkiilozéssel és szenvedéssel
érkeztek.

Jozsef, Nagyatdd, 1991: Az elso vajdasagi menekiilteket csodaltuk batorsagukert, az ide
érkezo bosnydkokat pedig tiszteltiik az atélt borzalmakeért. Minden igyekezetiikkel segiteni
probaltunk nekik a beilleszkedésben.”

Julia, Nagyatdd, 1991: , Alapjaban véve hazatlan, szerencsétlen emberekrol volt szo.
Tisztelettel néztiink rajuk a kiszolgaltatott helyzetiikben.”

A vizsgalt Onkéntes segitok érzelmi reakcidiban, a hallott szovegrészletek alapjan az
elfogadason ¢és az egylittérzésen kiviil azonban mas jellegli érzelmeket, az idegenek iranti
ellenségességet is felfedezni véltem, jollehet a két vizsgalt migracios idészakban eltérd
mértékben.

Marika, Nagyatad,1991: ,, Fenntartas? Igen, éreztiink ilyet a csodabogarak lattan.

Lasz16, Nagyatad, 1991.” Ellenségesen csak két munkatdirsam viselkedert, menjenek innen,
mondtak. Aztan néhdany hét mulva 6k is jottek segiteni.”

Janos, Nagyatad, 1991: ,, Ellenséges érzés volt. Sok ember, idegenek, mit tesznek majd, hogy
forditjak fel a varost. Ezért az onkormanyzat az elso idokben kijarasi engedélyeket adott,
azert, hogy a migransok ne egyszerre menjenek a vdrosba. Aztan annyian jottek, hogy
megszokruk.

Gabriella, Nagyatad,1990: ,, Hat a csalddom és barataim nem helyeselték, hogy szeretnék
elmenni a menekiiloknek segiteni. Fenntartassal voltak elészor az idegenek irant és nem
tudtak, hogy mire lehet szamitani veliik kapcsolatban.”

A tovabbi tartalomelemzési vizsgalatomban az interjut adok minden egyes mondatat, amely

az ellenséges érziiletekre utalt, kategoridkba soroltam be. A szdvegrészletekbdl kinyert
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kategoridk az idegenellenesség, menekiiltekkel szembeni elutasitd magatartas, elditéletesség,
csak egyes esetekben tapasztalt elditéletesség voltak.
Az alabbi, 6. szdmu tablazat a szovegrészletekben elhangzott és kategoriakba besorolt

idegenek iranti attitidok gyakorisagat mutatja.

6. szamu tablazat: Az interjukbol kinyert attitiidok gyakorisag szerinti megoszlasa a
keét évet osszehasonlitva

Sz. Kategoria 1991 2016
1. | elutasitas 2 15
2. | elditéletesség 4 14
3. | idegenellenesség 1 12
4. | eloitélet egyes esetekben 3 2

Forras: sajat kutatas

Az alabbi grafikon szemléletesen abrazolja az adatokat.

elutasitas
[ E

eloitéletesség l-n

idegenellenesség
— 1
elditélet egyes esetekben ﬂ
0 2 4 6 8 10 12 14 16
2016 1991

8. szamu abra: Az onkéntesek interjuibol kinyert attitiidok, abszolut
gyakorisag szerint. Forrads: sajat kutatads

Az elemzett mondatok alapjan készitett grafikon adatai tlikrozik azokat az Oridsi
kiilonbségeket, melyek a két vizsgalt idészakban az dnkéntes karitativ tevékenységet végzok
bevandorlok irdnti attitlidjeit jellemezték.

1991-ben a nagyatadi kornyezetben gyakorlatilag elhanyagolhatok voltak ezek a
beallitodasok, bar az elditéletesség csekély mértékben, de megjelent. Véleményem szerint
ennek oka abban keresendd, hogy a nagyatddiak esetében a sajnédlat és egylittérzés
valamelyest visszaszoritotta a lappangd ellenséges érziileteiket. Interjlialanyaim tobbsége

szerint az idegenekkel szembeni fenntartasaik a vizsgalt idoszak kezdeti honapjaiban jelentek
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csak meg, aztdn a negativ bedllitodas fokozatosan atalakult, a multikulturalis kozegben
kialakult személyes ismeretségeik hatasara.

A 2015-6s hullam idején érkezett migransok irant a befogadok a negativ attitidok sorozatat
mutattak. Leggyakrabban az elutasitas attittidje jelent meg, mely az 1991-es években
gyakorlatilag elhanyagolhat6 volt, azonban 2016-ban mar 15-szor emlitették az interju
alanyaim. csaknem ennyiszer keriilt emlitésre az el6itéletesség 2016-ban.

Azonban a 8. szamu grafikon adatai elarultak azt is, hogy interjialanyaim tobbsége nem
tudott szabadulni a kordbban tanult és mélyen beivodott sztereotipidk rabsagabol. A
beidegzddott és korabban rogziilt ismeretek lekiizdése nem volt konnyli, mert meg kellett
birko6zni azzal a belsé konfliktussal is, ami a korabban tapasztaltak és az Gjabb, megismerésen
alapul6 tények kozott fesziilt. Ha az 1j ismeretek pozitivak voltak, az egyénben a pozitiv
tapasztalds és a korabbi rdgziilt tények harca konnyen disszonancidt okozhatott, de a
befogadok iranti sajndlat és emberbarati egyiittérzés elnyomhatta azt.

Osszességében elmondhatd, hogy a két vizsgalt idészak onkéntes segitdi idegenellenes
attitlidjeinek intenzitdsdban nagymértékli eltérés volt tapasztalhato. A bevandorlokkal
szembeni elutasito magatarts a nagyatddi Atmeneti Szallashely kornyezetében egyaltalan
nem volt jellemz6, s6t, az interjlialanyaim k6zott egymassal versengve Siettek az idegenek
segitéségére. A 2015-6s vandorlasos idészak jellemzé attitidje a befogadoknal az
idegenellenesség fokozott mértékii megjelenése lett, kovetkezésképpen maga utan vonta
eloitéleteik erdsodését is.

A 20. szazadi utols6 évtizedének torténelmi sajatossaga, hogy a magyar lakossag a keleti és
déli hatirainkon is tomeges menekiiltaradattal taldlkozott. Ennek okéan a kultirkozi
talalkozasok €s az ebbdl adodo esetleges Osszeiitkozések erdssége — mely a tovabbi befogado-
bevandorlé viszonyt alapjaiban meghatarozta — a migracios szereplok egymads irdnti
A személykozi taldlkozasok hatékony, idegenellenességet pozitiv iranyba forditd hatasairdl a
masodik fejezet szakirodalma adott bévebb tajékoztatast, de ugyanitt szerepelt annak a
lehetdsége is, hogy az interperszondlis érintkezés létrejotte esetlegesen negativ irdnyba is
fordithatja az attitlidoket.

Az 1/a. alhipotézisemben tobb szempontot allitottam fel annak igazolasa érdekében, hogy a
kontaktus hipotézis négy feltételének teljesiilése fiiggvényében csokkenhetett-e az
idegenellenesség. Ha a kulturkdzi taldlkozasok folytan az idegenek megismerése megtortént,
azt jelenthette-e, hogy a befogadottak és a befogadok kozotti ala-, folérendeltségi viszony

veszit a sulyabol, és szinte egyenrangu félként kezelik, és tiszteltik egymas ,,massagat”’?
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Az 1/a hipotézisben foglaltak bizonyitasat szintén az dnkéntes segitOk interjiira alapoztam,
mig a tovabbi hipotézisek koziil, ahol tobbnyire a 2015-0s iddszakra vonatkoztatott

attitlidoket tartam fel, mar a kérdéives vizsgalatom is nagy szerepet jatszott.

5.1.2 A KONTAKTUS HIPOTEZIS FELTETELEINEK MEGVALOSULASA AZ 1990-ES
EVEK MENEKULT HULLAMA IDOSZAKABAN

Feltételezem, hogy a délszlav haboru elél az 1990-es évet kovetden hazankba menekiilok
és a befogadok kozott 1étrejovo személykozi kolesonhatasok soran az onkéntes segitok
képessé valtak a menekiilok perspektivajanak felvételére, nézépontjainak befogadasara,
valamint a torténelmi helyzetiikkkel valo azonosulasra. Feltételezem, hogy ebben az
idoszakban azért nem erosodott fel az idegenellenesség, mert megvalésultak a kontaktus
hipotézis feltételei, melyek az idegenekkel szembeni ellenségesség alakulasanak esetleges
pozitiv iranyu valtozasahoz hozzajarulhattak.

(1/a. hipotezis)

A szakirodalmi utaldsok szerint a déli hatarvidék magyar lakéi a vizsgélt helyszinen nem
taplaltak fokozott mértékii idegenellenes érzéseket a menekiilok irant.?0 21

A kovetkezd kérdésekkel azt vizsgaltam, hogy interjualanyaim, akik egyrészt onkéntesként
segitették a nagyatadi tabor menekiildit, masrészt a helyi kozosség véleményét is birtak
lakohelyiik okan, hogyan itélték meg az idegen etnikumu tomeg jelenlétét a kornyezetiikben,
¢s milyen jellegli kapcsolatok jellemezték a helyi kornyezetet.

3. Milyen benyomést keltettek az idegenek Onben?

4. Hogyan vélekedett az On kornyezete (csalad, barati kor, munkatarsak, a varosi
intézményekben dolgozdk, stb.) a varosban tartozkodd nagyszamu menekiilérol?

A nagyatddi interjikban tobb erre utald nézet elhangzott a kontaktus hipotézis elsd
feltételének, az egyenld statusz biztositdsa lehetdségének kialakitdsara a két, migracios
szerepld kapcsolatdban, Ugy a tarsadalmi, gazdasagi szférdban, mint a vallasi, kulturdlis

tertileten.

1 HORVATH Lajos: Menedékesek Nagyatddon —a befogaddk szemével. In. SIK Endre, TOTH Judit (szerk.):

Taborlakok, diaszporak, politikak. MTA Politikai Tudomanyok Intézete Nemzetkdzi Migraciéo Kutatocsoport
Evkonyve, 1996. ISSN 1216 027X. p.30.
URL:https://kisebbsegkutato.tk.mta.hu/uploads/files/olvasoszoba/migracioalt/Taborlakok _diaszporak politikak.
pdf

Letoltési id6:2019.12.02.

11 BERENCSI Zsuzsa: Gazdasdgi stratégidk, belsé hatalmi viszonyok egy menekiilttaborban és hatdsaik a tabor
belsé életére, kiilsé kapcsolataira. In. SIK Endre, TOTH Judit (szerk.): Taborlakok, diaszporak, politikik. MTA
Nemzetkozi Migracio Kutatécsoport Evkonyve, 1996. p. 23.
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Ilona, Nagyatad, 1991: ,,4 t6bb éves egymas mellett élés a gyiilolkodeés helyett a megszokast,
elfogadast hozta. Emlékszem, sok baratsag szovodott az idegenek és varoslakok kozott is.”
Sandor, Nagyatad, 1991:,, Szinte tokéletes allapot alakult ki, nem akartak ezek az emberek
semmit, csak nyugalomban és békében élni és halasak voltak minden kis segitségért.”

Marika, Nagyatad, 1991: ,Ugy éltiink itt, mint egy nagy faluban. A menekiiltek
onkormanyzatot szerveztek, ovoda, iskola, gimnazium miitkodott a taboron beliil.

Karoly, Nagyatad, 1991: 74 varos életében kiilonosebben nem hozott valtozast, haborusdgot
vagy biinézést a migransok jelenléte, békésen éltiink egymas mellett.”

llona, Nagyatdd, 1991: , Lehetéség volt megismerni a nemzeti ételeiket, siiteményeiket.
Szakképzett bosnyak szakdcsot is alkalmaztunk, ami egyrészt elosegitette az 6 izlésvilaguk
figyelembe vételét, masrészt a kozos beszélgetésekre adott sok alkalmat.”

A kovetkezo feltétel, a kozos, folérendelt célok elérése mindkét fél érdeke volt, hiszen a
lakhatas emberi koriilményeinek megteremtéséért vald k6z6s munka és az emberi egylittérzés
elmosta az ala-folérendelt viszonyt, ezen kiviil mindkét migracids szerepld szem el6tt tartotta
kozos, folérendelt célként a békétlenség és az esetleges viszalyok szitdsanak kizarasat,
mindkét fél torekedett a kolcsonds célok megvalosulasara.

Laszlo, Nagyatad, 1991:,, 4 vdros lakossaga a mdsodik-harmadik évben mdar szinte versengett,
ki miben tud segiteni.”

Janos, Nagyatad,1991:,, Ha segitségre volt sziikség, én sokszor elkisértem egyes csaladokat a
varosban, mert nem igazodtak ki. Nem tortént semmi féle Osszetiizés, békés, szegény
menekiiltek voltak, akiknek mindeniik odaveszett, de foleg a bosnydkok reménykedtek a
hazatérésben.”

Kéroly, Nagyatad, 1991: , Megértéssel és szeretettel fogadtuk ezeket a sokat probalt
embereket. Az elszdllasolasban, a berendezkedésben tolmacsok segitették oket. Teljesen
elfogadtak a mi szokdsainkat.”

Jalia, Nagyatad, 1991:,,4 vdros lakossaga kisebb adomanyokkal segitette oket, foleg
gvermekjatékok, ruhanemiik keriiltek a taborba. Mindenért halasak voltak.”

Az egyittmiikodés feltételeinek megteremtésében az érintett csoportok, befogaddk ¢és
menekiilok egyarant kivették a résziiket. Mind gazdasagilag, mind a kiilonb6z6 kulturadk békés
egymas mellett élésének eldsegitésében tobb irdnyu torekvés volt tapasztalhatd, annak
ellenére, hogy a helyi er6forrasok tobb mint 90 %-at a befogadok birtokoltak.

Jozsef, Nagyatad, 1991: ,,T6bben megtanultuk a bosnyak alapszavakat és folyamatos volt a

szervezomunka: ovodat, iskolat, gimnaziumot miikédtetni a kiilonb6z6 nemzetiségii
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embereknek, ez volt az igazi nagy feladat. A szervezésben nagy segitségiinkre volt egy
vukovari professzornd, aki aztan hat évig vitte az egész szervezest.”

Gabriella, Nagyatad, 1991: ,, A konyhdban szinte csak a menekiilt csaladok asszonyai
dolgoztak, természetesen magyar vezetéssel. Tolmaccsal tanultak meg késobb a magyar
ételeket fozni, a disznohus kivételével. Nem volt semmi gond veliik.”

Sandor, Nagyatad, 1991: ,, 4 kérnyékbeli focicsapatokban sok fiatal sportolt, az idésebbeknek
megszerveztiik, hogy hetente hanyan dolgozhattak pl. a helyi asztalosiizemben.”

A kontaktus hipotézis negyedik feltétele hogy a kulturkozi cselekvéseket mindkét fél részérdl
elismert intézmények tamogassak. A délszlav habori menekiiltjei soha nem latott mértékii
nemzetkozi segitségnytjtasban részesiiltek, mely segitség kiegésziilt a magyar menekiiltiigyi
intézmények hathatos tdmogatasaval. A jo szandéku tuddsitasok az akkori orszagos média, a
helyi hiradasok kozéppontjat képezték. A magyar menekiiltiigy hivatalos képvisel6i példat
mutattak egylittérzésben, a napi szintli kérdések megoldasaban, emberségben, emberbarati
cselekedetekben.

A bevandoroltak itt tartézkodasuk idején nyitott ajtokra talaltak a helyi kulturalis és sport
intézményekben, a véarosban munkalehetdséget kinaltak nekik, ko6zds rendezvényeken
vehettek részt, kozosen ilinnepelhettek, a piacon egylitt arultak a magyar véroslakokkal.
Gyermekeik a Kiiliigyminisztérium balatoni iidiildjében felejthették el a haboru és a
menekiilés atélt szornytiségeit. Baratsdgok sziilettek, sot hdzassagkotések €s gyermekek
sziiletése is el6fordultak, a varosban kijeldlt sajat temetdjiik (Bodvica) pedig még ma is
latogathato.

Marika, Nagyatad,1991: "4 Magyar Voroskereszt (akkori nevén Szeretetszolgalat) is kivette
részét a segitségnyujtasban a nagy torténelmi egyhdzak mellett. Soha nem latott segitséget
nyujtottak adomanyaikkal a nemzetkézi szervezetek, pl. a Rotary Klub. Ebben az idoben
kezdte el pszichiatriai segitségnyujtasat a Cordélia Alapitvany.”

Gabriella, Nagyatad, 1991: ,, 4 menedékesek kiilfoldrol is sok adomanyt kaptak, ezek egy
részeével hazaltak a varosban. A helyiek beengedték oket, tartottak benniik a reményt, hol jo
szoval, hol fizikai segitséggel. Erezték, hogy nem vagyunk az ellenségeik.”

Karoly, Nagyatad,1991: ,, Akkoriban a Varosi Tanacs bizott meg engem a tabori élelmiszerek
beszerzésével, de a kozeli intézmények is gyiijtéseket rendeztek a menedékeseknek.”

A kontaktus hipotézis feltételeinek teljestilését valoszinlileg segithette annak lehetdsége is,
hogy a helyi lakossdg rendelkezett a délszlav migransok torténelmi helyzetével valo
azonosulasi képességével. A szerb-horvat haborus Gsszeiitk6zés okan a hataraink tuls6 oldalan

dulé fegyveres Osszecsapasok kezdetektél magukban rejtették a veszélyt a magyarok szdmara
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is. A haboru eszkalalodasaval a nemzetkozi figyelem révidesen délebbre iranyult, az ott zajlo
népirtds €s a kegyetlenkedés megddbbentették a vilagot.

A déli hataraink szomszédsagaban zajlé kegyetlen események kozelsége, az idegen emberek
kiszolgaltatottsaganak atélése, félelme mellett a nagymértékii szolidaritas érzését is kivaltotta
interji alanyaimbol.

Tobbségiik, akik kozvetlen kozelbdl élték meg a nemzetkodzi politikai helyzetbdl adddod
ildozott tomegek invazidszeri érkezését, szinte feltétel nélkiili el-, és befogadassal adtak
hangot egyiittérzésiiknek, tekintet nélkiil a menekiilok etnikumara, vallési elkotelezettségére
vagy masfajta kulturdlis identitasara. (A kérdéseken kiviili személyes beszélgetések sordn azt
tapasztaltam, hogy a barcsi bombazasrol hirt kapott interjialanyaim az interju adasa kozben is
kifejezték aggodalmukat.)

Az 1990-es évekre visszanyuld interjuk alapjan az altalam vizsgalt nagyatddi karitativ
segitokben megtortént tehat a torténelmi helyzettel valdé azonosulds, a befogadd dnkéntesek
tamasznyujtasuk sordn minden tOliik telhet6t megtettek, hogy a menekiilok jovoképét
megszépitsék. Kifejezték az egyetértésiiket azzal, a migransok altal remélt, tavoli céllal,
amely a sziil6foldjlikre valo visszakoltozés reményét vizionalta.

Jozsef, Nagyatad,1991: , Nagyon datéreztiik a sorsukat. Arra gondoltunk, mi lenne, ha mi
keriilnénk ilyen helyzetbe.

Marg6, Nagyatad,1991: ,,4 vdrosiak semmiféle ellenségeskedést nem tanusitottak, inkabb
csodaltuk oket, mit birtak ki a haboruban.”

Karoly, Nagyatad, 1991: ,, 4 lakossag eleinte racsodalkozott a haboru eldl idaig menekiilokre,
de tudtuk, hogy milyen koriilmények koziil érkeztek, igy atéreztiik a helyzetiiket.”

Gabriella, Nagyatad,1991: ,, Az uj és mads szokdsokat meglepddve lattuk, de tiszteletben is
tartottuk Oket, mert sokat szenvedett emberekrol volt szo Kivantuk, hogy sikeriiljon uj életet
kezdeniiik.”

Marika, Nagyatadd,1991: ,, Nem volt ellenszenv iranyukban, sajnaltuk oket, hiszen a torténelem
és a haboruk sorozata vetette ide hozzank oket, kiszolgaltatottan, csalodottan. Errol 6k nem
tehettek és mi tartottuk benniik a reményt. Tiszteltiik a kitartasukat”

Janos, Nagyatadd,1991: ,,4 varoslakok lattak, hogy a migransok is tiszteletben tartjidk a mi
kulturankat, ahogy mi is tiszteltiik a szokasaikat. Vigasztaltuk oket és biztattuk, ne felejtsék el
a hazajukat.”

Ugyancsak megerdsitést kivant a kontaktus hipotézisnek az a kritériuma, miszerint a tarsas
érintkezés csak meghatarozott feltételek kozott mozditja el pozitiv irdnyba a kisebbség-

tobbség viszonyat, valamint, hogy a befogadok képessé valhattak a menekiilok
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perspektivajanak felvételére, és elfogadtdk a kulturdlis kiilonbségekbdl fakado, eltérd
nézOpontokat.

Karoly, Nagyatad,1991:, 4 dolgozék és a taborlakék kizétt bardtsigok szovédtek. En a
bosnyadkokat tiszteltem a legjobban, ok aztan tényleg furcsa, de érdekes szokasokat és ételeket
hoztak, mas kulturabol valo furcsasagokat.”

Lasz16, Nagyatad,1991: ,, Megértettem azt a haborus helyzetet, hiszen én is voltam katona,
amibdl ezek az idegen emberek kényszeriiltek menekiilni. Nagyon kilatastalannak tint a
sorsuk, mindenképpen haza akartak menni, de hova?”

A térsas kolcsonhatasok és az idegen csoportok elfogadésanak a legfontosabb ismérveként az
érintkezések rendszerességét tartom. Mig a menekiil6-befogadd viszonyban a személykozi
kontaktusok mélysége, intenzitasa pozitiv iranyba viheti az idegenellenességet, és fokozhatja
a szolidaritast és az empatiat, addig a migracio szerepléinek felszines kapcsolata fokozhatja az
elutasitds mértékét, kizarva ezzel egymas megismerésének a lehetdségét, és novelve az
idegenellenesség mértékét.

A kiilonbozo kultirdk taldlkozasanal lehet egy egész kulturdlis kozdsség is a talalkozas
alanya, de a mindennapi életben a ,,mdssdggal” valé szembesiilés leginkabb a személykozi
kapcsolatok soran teljesedik ki. A talalkozas alanyai ilyenkor nem csak két kulttra lehetnek,
hanem két ember is, mas-mas értékrendszerrel.

Az 4ltalam kérdezettek esetében igazolodott a kontaktus hipotézisnek azon ismérve, hogy a
személyes ismeretség egyenes aranyban csokkenti az idegenellenességet, mely Utja lehet az
elditéletek részbeni, vagy teljes eltemetésének.

2015-ben az Eurdpa nagy részét érintd, és a masodik vilaghabort ota legnagyobbnak tartott
vandorlasos hullam elérte Magyarorszagot is. Egy év leforgdsa alatt mintegy 390 ezer 6
haladt at az orszdgon. A hatalmas tomeg érkezése varatlan feladatok elé allitotta a
menekiiltiigy intézményeit, maga utan vonva a tarsadalmi kozhangulat valtozasat, jollehet a
kutatasok adatai szerint 2015-ben Magyarorszagon a lakossdg mindossze 7%-a keriil
kapcsolatba naponta bevandorlokkal.**?

Az 1. hipotézis igazoldsa megkivanta annak részletes és tobbszemponti megvizsgalasat, hogy
2015-ben az onkéntes segitok kozérzetét, attitiidjeinek mindségét mennyire hatarozta meg a

bevandorlokkal tortént kultarkozi kapcsolatok sorozata. Ennek okan az 1/b. alhipotézisemet

?12 BERNATH Aniko, KERTESZ Anna, TOTH Fruzsina Marta (szerk): A segitségnyujtds evolucioja és a

szolidaritds 1ij formdi a migrdcios valsag idején. Uj onkéntes és régi civil szervezetek 2015-ben. In. Tarsadalmi
Riport, 2016. 13. évf. 1. sz. p. 286.

URL: http://old.tarki.hu/hu/publications/SR/2016/14bernat.pdf

Let6ltési id6:2019.11.28.
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szintén a kontaktus hipotézis feltételei teljesiilésének vizsgalatara épitettem, azokat a masik

vizsgalt idészakba, a 2015-6s sokszinii etnikai kornyezetbe helyezve.

5.1.3 A KONTAKTUS HIPOTEZIS MEGVALOSULASANAK KORULMENYEI A 2015-
OS MENEKULTHULLAM IDOSZAKABAN

Feltételezem, hogy a 2015-6s évben érkezett menekiilok és az altalam vizsgalt 6nkéntes
segitok interperszonalis kontextusaiban csak részben teljesiiltek a kontaktus hipotézis
feltételei, és a torténelmi helyzettel valé azonosulasuk is elmaradt. Feltételezem, hogy az
azonosulas hianya megterhelhette a befogad6-bevandorlé viszonyt, mely az 6nkéntesek
implicit elditéletességét hozta felszinre. Kovetkezésképpen a vizsgalt segitok
attitiidjeiben a mar meglévé hallgatolagos eléitéletesség mellett megjelent a régi tipusu
nyilt ellenségesség

(1/b. hipotézis)

A 2015 nyaran kibontakozo6, és hatalmas tOmeget magaba foglald bevandorlasi hullam
magyarorszagi eseményei tobb szempontbol ujdonsdgként hatottak egy olyan nemzet
szamara, amely a korabbi kutatdsok szerint is erdteljesen elzarkozott a vandorlas kiilonb6zo
formaitol.?* A magyar rendszervaltoztatas utan a népcsoportok koziil mar szamos etnikum
tagja képviselte népiiket orszdgunkban, de az ezredforduld utani évtizedekben kialakult
nemzetkozi torténelmi helyzet okan az arab orszdgokbol indulé vandorok periodikusan
megjelend és 2015 nyaran tet6z6 hullamaival még soha nem szembesiilt a magyar tarsadalom.
A migracio kiséréjelenségeinek kovetkezményeként a tobbségi tarsadalom egyes
csoportjaiban (eltéré mértékben ugyan), de feler6sodott az idegenekkel szembeni gyanakvas
¢s elutasitds. Teret nyert a sz€lsOséges arab ¢és muzulmanellenesség, ndvekedett az
idegenekkel szembeni atrocitdsok szama, és a vallési intolerancia.”**

Az alabbi, 7. szamu tablazat a 2014-ben és a 2016-ban késziilt felmérés adatait vizsgalja,
abbol a szempontbol, hogy milyen megitélés ala estek az arab népcsoportok 2015 elétt és

utan.

213 TOTH Judit: 4 diaszpéra a jogszabdlyok tiikrében. In. SIK Endre, TOTH Judit (szerk): Diskurzusok a
vandorlasrol Nemzetkozi Migracios és Menekiiltiigyi Kutatokdzpont, Budapest,2000. p.185.

21 ORKENY Antal: Az idegenekkel szembeni attitiidék Eurépdban. In. Nemzet és migracio. CSEPELI Gyorgy,
ORKENY Antal (szerk.) ELTE Tarsadalomtudoméanyi Kar, Budapest, 2017. p.90.
URL:https://www.yerushaonline.com/content/?v=06e005e710

Leto6ltési 1d6:2019.02.25.
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A tablazatban azért lathato csak harom arab etnikum Osszevontan, mert a statisztika szerint?®®

jellemzden veliik taldlkozhattak a magyar allampolgarok legtobbszor, igy az altalam vizsgalt
onkéntes segit személyek is.

Mivel a harom etnikumot csaknem azonosan itélték meg a valaszolok (a tobbi kérdésnél is
hibahataron beliili volt e harom népcsoportok megitélése kozti kiilonbség), ezért a
tovabbiakban — az attekinthetdség érdekében — Osszevont valtozot hasznaltam az ,,arab”

. rocn] 216
népek megnevezéssel.

7. szamu tablazat: A valaszadok véleménye az arab népcsoportokrol,
a vizsgalt két évben. %

Valaszalternativak Osszesen
Ev | Népcsoport | szimpati- | kissé idegen- | egyaltalan nem %
kusak kedem tOliik | szeretem ket

afgan 33 21 46 100

2014 sziriai 31 18 51 100
iraki 33 17 50 100

afgan 26 23 51 100

2016 sziriai 23 21 56 100
iraki 24 21 55 100

Forras: sajat kutatds

A bevandorlo-befogadd viszony kétiranyli folyamat, melyben az idegenek elfogadasaban els
szempontként szerepelt a segité személyek képalkotdsa az ismeretlenrél. A kozvetlen-
kozvetett tapasztalatok mindségétodl fliggott a kiilsé csoportok felé iranyulo beallitodas jellege,
¢s az irantuk taplalt elGitéletesség. A vizsgalt években a Magyarorszagra érkezok tobbségét a
., lathato, hallhato” idegenség jegyei jellemezték, koziiliik is kivaltképp az arab népcsoportok
Iétszdma tiint ki a tobbi etnikumhoz mérten.”

A 2015-6s ¢év a szimpatiamegvonast eredményezte mindharom etnikum esetében,
egyharmadrol egynegyedre csokkent a feléjiik szimpatiat érzok ardnya. Megjegyzendd, mar
2014-ben is tobbségben voltak, akik az ,, egydltaldn nem szeretem oket” éllitast jelolték, mint

akik csak ,.kissé idegenkedtek toliik”.

2 Statisztikai Fiizetek. 2014 jiniustél-2015. augusztusig. Bevandorlasi és Allampolgarsagi Hivatal.
URL:http://www.bmbah.hu/index.php?option=com_k2&view=item&layout=item&id=177 &Itemid=1232&lang
=hu

Letoltési id6:2019.12.06.

216 Az interjik tapasztalata is az 3sszevont valtozo hasznalatat erGsitette, mivel Gigy vettem észre, hogy a harom
népcsoport kdzott (nem tudnak) nem tesznek kiilonbséget.

Y7 Statisztikai Fiizetek Bevandorlasi és Allampolgarsagi Hivatal, 2014 jiniustol-2015. augusztusig.
URL:http://www.bmbah.hu/index.php?option=com_k2&view=item&layout=item&id=177&Itemid=1232&lang
=hu

Letoltési 1d6:2019.12.06.
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Ez utobbi valasz, ami a tavolsagtartast, irantuk érzett fenntartast fejezi ki, a 2015-0s
bevandorlasi hullam hatésara tiz szazalékkal nott. Szintén tiz szazalékkal nétt az ,, egydltalan
nem szeretem oket” allitast jelolok aranya 2016-ra, igy mar a megkérdezettek tobb mint fele
egyértelmiien elutasitotta az arab etnikumot.

Nem sziikséges az idegenek jelenléte ahhoz, hogy kialakuljanak az ellenséges attitiidok, mint
ahogy kicsi a valoszinlisége annak is, hogy a vizsgalt helyszineken, a vidéki falvakban,
kisvarosokban a menekiilthullam idészakan kiviil tomegesen jelenhettek meg jellegzetesen
. idegen” etnikai jegyeket visel6 személyek.

Megnéztem, hogy mas népcsoportok, akik nem voltak a 2015-0s menekiiltdradat
komponensei, azok megitélésére befolyassal volt-e a 2015-6s év torténése. A 8. szamu
tablazat a két év viszonylatdban a segitok idegenekrdl kialakult véleményét mutatja.

8. szamu tablazat: Az onkéntes segitok népcsoportok iranti véleményklimajanak valtozasa
2014-rél 2016-ra. %

Valaszalternativak

Sz Nepesoport Rokonszenvesek kissé idegen- egyaltalan nem
kedem tolik szeretem Oket

2014 2016 2014 2016 2014 2016
1. | torokok 58 56 22 16 20 28
2. | kinaiak 55 56 21 14 24 30
3. | ukranok 51 50 23 20 26 30
4. | délszlavok 54 50 24 22 22 28
5. | afrikaiak 40 37 26 23 34 40
6. | arabok 32 24 19 21 49 55

Forras: sajat kutatds

A tablazatban szereplé hat népcsoport koziil a torokok bizonyultak a legrokonszenvesebbnek. A
kinaiak, az ukranok ¢és a délszlavok a kérdezettek kozel azonos mértékii szimpatiajat birtdk 2014-
ben. A kinai és torok népcsoport iranti rokonszenvet vélhetdleg megalapozta, hogy kereskedelmi és
vendéglatd jellegli — bizonyos értelemben hidnypotld — tevékenységet folytatnak. Masrészt, a
huzamosabb ideje hazankban élésiik kiilondsebb ellentétek nélkiili a lakossag vonatkozasaban.

Az ukranok ¢és délszlavok kedvezdbb megitélésében pedig valdsziniileg a torténelembdl ismert
szomszeédsagi viszony jatszhatott szerepet 2014-ben, ehhez a délszlavok esetében a 90-es évek
menekiiltjeivel valo kapcsolat is hozzgjarulhatott. Az ukran allampolgérok (karpataljai magyarok is)
esetében a szomszédos Ukrajnabol érkezd menekiilok csoportja fehér borii, magyarul (is) beszél és

nagy valoszintiséggel nem a téliink tavolabb allé kulturkort képviselte.
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A ,lathato” és ,, hallhato” idegenség altalaban az alapvetd forrdsa a rokonszenv megvondsanak, igy
a kérdezettek szimpatigjat legkevésbé az arab™® szarmazasu népek csoportja nyerte el, mellettiik az
afrikaiak is alacsony rokonszenvvel birtak. 2016-ra gyakorlatilag az Osszes népcsoport iranti
rokonszenv mértéke visszaesett, ¢s legnagyobb mértékben az ,,egydltalan nem szeretem oOket”
valaszok néttek.

A téblazat adatai alapjan kijelenthetd, hogy a 2015-6s migraciods hullam kovetkeztében — a dontéen
arab népcsoportok érkezése altal — a feler6sodott idegenellenesség ravetiilt a hazankban tartdzkodo
mas etnikumokra is. Az arabok iranti fokozott ellenszenv 2016-ra a tébbi népcsoport megitélésénél
is a vélemények valtozasat vonta maga utan. Kiilondsen meglepd, hogy még (a korabban pozitivan
megitélt) délszlavok is elszenvedték a rokonszenv megvonast.

A két év adatai jelzik, hogy a népcsoportok megitélése 2014-r61 2016-ra hatarozottan negativ
irdnyba tolddott el az Gsszes népesoport esetében. A gondolkodasukban megjelend idegen csoportok
iranti ellenséges érziilet vélhetden a vandorlasos torténelmi helyzettel vald azonosulés hidnyanak és
az idegenek iranti bizalom csokkenésének tudhato be.

Az 1/b. hipotézisemben szerepld feltevések igazoldsara jbol megvizsgaltam a 3. és 4. szamu
kérdésekre kapott valaszokat.

A fentebb mér emlitett (3. Milyen benyomést keltettek az idegenek Onben és kornyezetében?
Hogyan vélekedett az On kornyezete (csalad, barati kor, munkatarsak, varosi intézményekben
dolgozok, stb.) a varosban tartozkodd nagyszami menekiilordl?), kérdésekre kapott valaszokat
negativ, pozitiv, illetve egyéb osztalyokba soroltam. (Pozitiv jelentést takartak a szeretet,
egylittérzés, segitOkészség, stb., negativok a szorongas, elzarko6zas, elkeriilés, stb.)

Az alabbi, 9. szdmu grafikon abrazolja azoknak az attitlidoknek a gyakorisagat, melyek a

kérdezettek interjtiiban el6fordultak, figyelembe véve a fenti szempontokat.

218 KOVATS Andréas: Bevezetd. In. ORKENY Antal, SZEKELYI Maria (szerk.): Az idegen Magyarorszag.
MTA Etnikai-nemzeti Kisebbségkutato Intézete. ELTE Eotvos Kiado, Budapest 2010. pp.8-9.
URL:http://mek.oszk.hu/16900/16941/16941.pdf

Letoltési 1d6:2019.01.17.
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9. szamu abra: Pozitiv, negativ és semleges tartalmu szovegrészek
osszehasonlitdsa az interjuk alapjan (abszolut gyakorisdg)
Forras: sajat kutatds
Az egyéb kategoéria olyan mondatokat takart, amelyek semlegesnek itélhetd allitasokat
tartalmaztak és fOként informacio-kozld jelleglieck voltak, mint pl. a fogadd orszag
kultarajanak, hagyomanyainak, kialakult szokdsainak ismertetése, stb. Interjlialanyaim
valaszaiban a menekiiltekrél valé véleménynyilvanitdsukban altaldban tényszerti leirasok
jelentek meg, hitelességiik igy nem volt vitathato.
A 9. szamu grafikon adatai alapjan vilagosan érzékelhetd, hogy a bevandoroltak irdnti negativ
attitid 2016-ra joval tobb, mint a hétszeresére nétt. Amig 1991-ben az interjualanyok tobb
mint egyharmada vélekedett pozitivan a migransokrol, addig 2016-ban ez a mutato jelentsen
zsugorodott. A feltevést tehat, hogy a 2015-0s migranshulldm hatésara jelentds attitidvaltozas
kovetkezett be a menekiilthulldimokat 4téld segitdk, idegeneket tdmogatdé vagy elutasitd
attitlidjeiben, a grafikonon lathaté mérési egységek is bizonyitjak.
A tamogat6 attitidok jelenléte az 1991-es migracidés eseményekre emlékezOk szavaiban
vilagosan érzékelhetd:
Sandor, Nagyatad, 1991:, Olyan esemény, amiért a varoslakoknak okuk lett volna félni,
tortént néhany. Részeg fiatal bevandorlok néha randaliroztak, de erdszakolasokra,
lazongasra, mint ami a mai helyzetben elofordul, ilyen nem volt.”
Maria, Nagyatad, 1991: ,,Sokak kozétt bardtsag alakult ki, teljesen elfogadtik a mi
szokasainkat. Most is vannak itt letelepedett csaladok s vannak magyar-menedékes

1]

hazassagok is.’
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Gabriella, Nagyatad, 1991: ,, A vdrosunkban nyugalom volt, a nok éjszaka is mehettek
egyediil. Zajlott az életiink a megszokott mederben, nem is vettiik észre, hogy joval tobben
vagyunk, mint ezelott.”

A vizsgalt népcsoportok sok szempontbol eltérd migranskarriert tudhattak magukénak és
nagyon kiilonbdztek abban is, hogy kulturalis, nyelvi, vallasi hatteriik mennyire esett tavol a
magyaroktol. A feltételek hianya okan adott esetben tokéletes , tdrgyai” lehettek az
ellenségességnek, forrasai az elditéletességnek és egyes esetekben mar megjelenhetett a
bevandorlok blinbakként emlegetésének attitiidje is. A 2016-ban késziilt interjuk példat
szolgéltattak erre:

Maria, Pinkamindszent, 2016:, Arrdl beszéltiink a szomszédjaimmal, hogy milyen nagy
szerencse, hogy csak atvonulnak ezek az emberek. Nem tortént nagyobb baj, pedig lehetett
volna. Arrol egyediil 6k tehettek volna.”

Kati, Morahalom, 2016: ,,76bb varoslakot felhaboritott a parkokban él6 migransok
életmodja. Az ellenséges érzés minden morahalmi tarsamban megjelent, aki latta ezeket az
embereket.”

Andrea, Bicske, 2016: ,,Egydltalin nem alkalmazkodtak, fittyet hanytak a mi varosunk
rendjére, hiszen mdsnap mar vitték oket az embercsempészek kisbuszokkal a bicskei TescO
elol. Eddig nyugodtan éltiink, most nem és ez nekik készonheto.”

Zoltan, Morahalom, 2016: ,, 4 migransokkal nekiink gyakran meggyiilt a bajunk. Néeha alig
tudtunk nyugodtak maradni, mert éjszaka csoportosan koboroltak, felhaborito volt a
viselkedesiik. Megzavartak az életiinket.”

Tibor, Morahalom, 2016:,, Sajnos, a lakossag sokat szenvedett az idegenek viselkedésétol.
Nehezen tiirtiik a szemetet, piszkot, de foleg a randalirozasukat.”

Erzsébet, Vasalja, 2016: ,, 4 falunkban az atvonuldk olyan rendetlenséget és larmat csinaltak,
hogy azt mondtuk a tobbi onkéntes baratommal: kell ez nekiink? Menjenek vissza a
hazajukba!”

Az idegenellenességre vonatkozd kutatdsok hagyomanyosan a megkiilonboztetd €s elutasito
attitidokre helyezik a hangstlyt. Kérdéseik kozéppontjdban azok a bevandorlokkal
kapcsolatos attitidok allnak, amelyek az elfogadast vagy elutasitdst valamely feltételhez

kotik..
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A vizsgalt évben torténelmi csucsokat dontétt migracidos hullamban hozzank érkezettek
szama, kozel kettészazezer fére ragott.”? igy a 2015-6s évben orszagunkba érkezd személyek
is kiilonboz6 okok miatt hagytak el sziil6foldjiiket. gy a sajat kutatasomban is érdemesnek
tartottam megvizsgalni, melyek azok az indokok, amelyeket a kérdezettek elfogadhatonak
tartanak a sziil6fold elhagyasara. Az alabbi, 9. szamu tablazat adatai errdl tajékoztatnak.

9. szamu tablazat: Elfogadhatonak tartja-e az alabbi okok valamelyikét, amelyek miatt valaki
elhagyja sajat hazajat? A valaszok megoszlasa %.

Sz. Felsorolt okok: igen nem
2014 2016 2014 2016

1. | etnikai iildoztetés 78 61 22 39
2. | politikai {ild6zés 77 61 23 39
3. | egészségligyi koriilmények 67 60 33 40
4. | magasabb életszinvonal 58 50 42 50
5. | jobb munkalehetoség 59 54 41 46
6. | gyermekeik iskolaztatasa 36 40 64 60
7. | vallasuk miatti {ild6z€s 38 36 62 64
8. | éghajlatvaltozas 34 24 66 76
9. | kalandvagy 17 18 83 82

Forras: sajat kutatas

Az adatok az elutasito attitidok novekedését mutatjak csaknem valamennyi felsorolt ok
esetében, 2016-ra egyes esetben akar 15-25%-kal csokkent azok ardnya, akik elfogadhatonak
tartottak az adott okot, némely esetben okokat a migraciora.

A sziil6foldet jogosan elhagyd indokként, az etnikai és a politikai tildoztetést fogadtak el a
kérdezettek a legnagyobb mértékben mindkét évben, azonban 2016-ra aranyuk 20%-kal
csokkent. Az egészségligyi koriilményeket is jelentds szempontnak itélte a valaszolok
hattizede. A szocidlis-gazdasagi tényezOk koziil a magasabb életszinvonal és a jobb
munkalehetdség miatti vandorlas atlagosan a kérdezettek felének volt elfogadhato.
Ugyanakkor a vallas miatti 1ildozés egyik vizsgalt id6pontban sem bizonyult dontd
tényezonek a kérdezettek hattizedénél. A tibladzat adatai magyarazatul szolgalhattak arra,
hogy a bevandorlok tomegeinek latvanya egyrészt pszichésen terhelhette meg a kérdezetteket,
masrészt vonuldsuk biztositasa, ellatasuk, fizikailag is nagy kihivast jelenthetett, nemcsak a

menekiiltiigyl intézményeknek, hanem a segitdknek is.

219 2015-ben tobb menedékkérd érkezett Magyarorszagra, mint a megel6z6 23 évben Osszesen. A hazankba

bevandorolt, letelepedett és harom honapot meghalado itt tartozkodo idegenek szama 2015.09. 30-i allapot
szerint 195719 6 volt, de az év novemberére meghaladta a kettszaz ezret (202324 10).

In. Statisztikdk. In. Bevandorlasi és Allampolgari Hivatal..
URL:http://www.bmbah.hu/index.php?option=com_k2&view=item&layout=item&id=177&Itemid=1232&lang
=hu

Letoltési id6:2018.09.04.
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A menekiilttomeg ittlétekor tapasztaltak réavetiiltek a sajat szubjektiv biztonsagérzetiik
féltésére €s ennek tudatdban utasitottak el menekiilési okként az iildoztetés két legstulyosabb,
¢letet koveteld formajat is. A bevandorlok tobbsége valoban a talélésért kényszeriilt elhagyni
hazajat, azonban a valaszolok véleményében ez nem latszott tudatosulni.

A kérdezettek nagy része nem tudott azonosulni a menekiilok helyzetével, és egyaltalan nem
értett egyet azzal, hogy a politikai, etnikai és valldsi 1ildozés korunk vandorlasanak dontd
tényezdivé valtak. A kovetkezd kérdéssel részint arra is kerestem a valaszt, hogy miért nem
értenek egyet nyomos okok esetén sem, hogy elhagyjak hazajukat, mas orszagban keressenek
boldogulast. Az onkéntesek véleményét kértem arrdl, hogy miként itélik meg a menekiiltek
magyarorszagi beilleszkedésének az esélyeit.

10. szamu tablazat: Véleménye szerint az emlitett népcsoportok be tudnak-e illeszkedni a
magyar tarsadalomba? (%)

Vilaszok megoszlasa

Sz. | Népcsoportok jol be tudnak kevéssé tudnak  |egyaltalan nem tud-

illeszkedni beilleszkedni nak beilleszkedni

2014 2016 2014 2016 2014 2016
1. | térokok 75 45 8 22 17 33
2. | ukranok 62 43 20 26 18 31
3. | afrikaiak 28 18 30 24 42 58
4. | kinaiak 82 63 8 14 10 23
5. | délszlavok 43 26 21 36 36 38
6. | arabok 8 2 20 21 72 77

Forras: sajat kutatas

2014-r6l 2016-ra a valaszadok véleményében a beilleszkedés lehetdségének feltételezése az
0sszes népcsoport vonatkozasdban rosszabbodott. 2014-ben a torok emberek (75%) ¢€s a
kinaiak (82%) mutatoi bizonyultak a legmagasabbaknak. Roluk a kérdezettek tobbsége vélte
ugy, hogy 6k be tudnak illeszkedni a magyar tarsadalom szegmenseibe, ez a vélemény
Osszecsengett a korabbi, 8. szamu, szimpatiat méro tablazat adataival.

2016-ra azonban e mutaté mindkét népcsoportnal rendkiviil nagyot zuhant. A ,, kevésse tudnak
beilleszkedni” valaszban a velilk szembeni fenntartas emelkedd tendencidja jelent meg.
Kiugréan magas volt a torokokkel szembeni véleményvaltozas, csaknem haromszorosara nétt
a beilleszkedésiikben kételkeddk ardnya, de a kinaiak esetében is, ott kozel duplajara nétt. Ez
annal is inkabb meglepd, mert a két népcsoport hasznos, szinte hianypotld tevékenységet
folytatott (folytat ma is), igy a rajuk vetiild negativ iranyultsagl attitlidvaltozas a 2015-0s
menekiiltvalsag keltette befogado-befogadott viszony megterhelését tiikrozte.

2014-ben az  ukranokat a  valaszolok bd  hattizede latta  beilleszkedésre

hajlandonak/alkalmasnak, ¢és a délszlavokrol is a kérdezettek 43%-a tudta elképzelni
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ugyanezt. Az afrikaiak, de kiilonosképpen az arabok tarsadalmunkba valo beilleszkedését mar
2014-ben is sokkal kevesebben (28%, ill. 8%) tudtik elképzelni, azonban még ez az arany is
tovabb romlott 2016-ra.

Radikalis valtozas az arabok megitélésében tortént, mert gyakorlatilag szinte senki nem tudta
megeldlegezni nekik a tirsadalomba simulds lehetdségét, a kérdezettek minddssze 2%-a
tartotta ezt valoszinlinek. Az “egyaltaldn nem tudnak beilleszkedni” allitds nagymértékben
megndvekedett 2016-os mutatéi azt jelzik, hogy a kordbbi szimpdatia érzése sem tudta
befolyasolni az adott etnikumokkal szembeni ellenségesség, elutasitottsag felszinre tord
érzését. A 2015-6s év befogadd-befogadott viszonyanak konfliktussal vald terheltsége ravetiilt
a beilleszkedésiik esetlegesen kedvezd megeldlegezésére, végsd fokon a bevandorlas

elfogadasara.

A beilleszkedés kulturalis szempontbdl kétiranya folyamatot jelent, amelynek egyik oldalat a
befogadok altal elvart feltételek teljesiilése és az etnikai kozosségek befogadokban kialakitott
képe hatarozhatja meg. A tarsadalmi kapcsolatok a bevandorlok beilleszkedésében kozponti
helyet foglalnak el, hidnyuk akar teljesen meggatolhatja a bevandorlok elfogadédsat. A
folyamat azonban ko6lcsonds, és az alakulasanak fiiggvénye lehet az is, hogy az idegen
etnikuma csoportoknak milyen befogadodi, tarsadalmi kapcsolataik alakulnak ki, milyen
mértékben simulnak bele a befogad6 orszag kultarajaba, szokdsaiba, szabalyaiba.

A bevandorlok tarsadalmi beilleszkedésének madsik 1ényeges kérdése, hogy a befogadd
kozosségek szelektaljak-e az etnikumokat szarmazasuk és tevékenységiik, valamint a veliik

kapcsolatosan meg-, és atélt kozvetlen tapasztalataik szerint.

A nagy vandorlasos hulldm 2015-6s kultirkozi taldlkozéasai utdn a vizsgalt segitOk esetében
mar nem az etnikumok iranti rokonszenv alapjan torténd szelekcid volt a jellemzd, hanem
feler6sodott a beilleszkedés szelekcid nélkiili elutasitdsa, mely az Osszes vizsgalt etnikum
esetében megtortént. Ez az allaspont, hogy ugysem tudnak beilleszkedni, részint magyarazatot
ad arra, hogy a valaszolok jelentds része miért nem azonosult a migraciot kivalté okokkal az
el6zd kérdés kapesan (10. sz. tablazat).

A migréciot kivaltd okok mellett megnéztem, a befogadas motivaciodit is. Kérdésemben arra
kerestem valaszt, hogy az dnkénteseknél mely motivaciok szamitottak dontdnek, ha idegenek
befogadasarol kellett dontenilik. Az aldbbi, 11. szamu tablazat négy allitas tiikkrében vizsgalja

a befogadasi hajlanddsagot.
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11. szamui tablazat: On mi alapjan fogadna be idegeneket? (%)

A jelolések megoszlasa
Sz. Tényez6k igen nem
2014 2016 2014 2016
1. | emberbaréti szeretetbdl 19 15 81 85
2. | egyiittérzés, sajnalatbol 40 24 60 76
3. | vallasi megfontolasbol 5 2 95 98
4. | érdekbdl 0 2 100 98

Forras: sajat kutatds

A 90-es évekbeli menekiilthullam soran tanusitott befogadasi hajlandosagtol nagyon tavoli az
a befogadast eredményezd motivacids 1égkdr, amit jeleznek az e kérdésre adott valaszok. A
tablazat adatai mar 2014-ben egydntetlien a ,,nem” valaszok magasabb %-0s ardnyanak
dominanciajat mutattdk, mely vélaszok 2016-ra még nagyobb ardnyban tiikrozték az
elutasitast, akdrmelyik motivaciordl volt szo.

Ami elgondolkodtatd, hogy mar a 2015-6s menekiilthullam (kedvezdtlen tapasztalatai) eldtt,
az Onkéntes segitk esetében is erds volt a sajat biztonsaguk védelme, annak ellenére, hogy a
segitségnyujtas tobbféle formajat gyakoroltak.

Leger6sebb motivacidé az egylittérzés, sajnalat volt, ami alapjan 2014-ben a kérdezettek
mintegy négytizede fogadna be idegent, két év mulva mar csak alig egynegyediik.
Legkevésbé vallasi megfontolasbol fogadnanak be menekiilét, a nemleges valaszok aranya
95-r61 98%-ra emelkedett.

A vizsgalt években nem tekinthetdé motivacios tényezonek az érdek. A humanitarius jellegii, a
raszorulok emberbarati banasmodban részesitésének szandékai az eleve alacsony értékrol
(81%) még tovabb csokkentek 2016-ra, a kérdezettek 85%-a nem fogadna be idegent
emberbarati szeretetbdl.

Véleményem szerint a jelenség valdszinisithetd indoka az elditéletes életformaban keresendd
— ami részint — annak is a magas ritudlis slirliségli valtozatara vezethetd vissza. A magas
ritudlis stiriségli életforméak velejardja az idegenellenes beallitddéas, ugyanis, az ebben az
¢letformdban €16k képviseldi a kiilonb6zd kulturalis mintdk megismerését gyakorlatilag a
legkevesebbre sziikitik. Tobbnyire a sajat csoportban létesitenek kapcsolatokat. Az
ismereteiket a masik csoportra vonatkoztatva, a beallitddasuknak megfeleléen szelektaljak, és
csak korlatozott média csatorndkra csokkentve szerezik be, mikdzben attitlidjeikben
megjelenik a sajat csoporton kiviiliek elutasitasa.

A magas ritudlis striiségli ¢€letformaban erds egylittes ¢érzelmek dolgoznak, merev

csoportszolidaritas miikodik és a kisebbségi csoporttdl vald szigoru elhatarolodas a jellemzo.
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Vizsgalt helyszineim sajatjai voltak a zartabb ¢letforma, alacsonyabb tarsadalmi statusz
(legalabbis a kérdezettek tobbsége esetében), erds érzelmi kotdédés az otthonhoz, és a
médiacsatorndk informécidinak szelektalt megvalogatisa, ezzel kimeritve az elditéletes
¢letforma ritualisan magas siirliségét, ez a mintazat a valaszok nagy részében felleheto.

A fenti tdblazatokban szerepld adatokat bontottam a kemény valtozok szerint, a kiilonbségek
feltarasa érdekében. A vizsgalt helyszinek szerint, valamennyi kérdésnél hasonldé megoszlasu
valaszok sziilettek, emlitendd eltérés nem volt. Nemek, korcsoportok, iskolai végzettség
szerint, a valaszokbdl (részint a kis elemszam miatt is) tendencia nem olvashato ki, az eltérés
hibahataron beliili volt. Néhany megallapitds azonban megfogalmazhato.

Korcsoportok szerint az 1. kérdésnél a 25 év alattiak és a 46 év felettieck némileg nagyobb
aranyban jelolték az ,.egydltalin nem szeretem Oket” vélaszt tobb népcsoportnal, mint a
kozbiilsé korosztalyba tartozok. Ez elsésorban a 2015-6s migracids hullam soran érkezett arab
etnikumok esetében volt észlelhetd. Szintén az arab etnikumok tarsadalmunkba valo
beilleszkedését legtobben a 25 év alatti korosztalybdl nem tartottdk valoszintinek.

A 25 ¢év felettiek valamivel megértdbbek voltak abban, hogy valaki kiilonb6z6é okok miatt
elhagyja sajat hazajat. Jobb munkalehetdség miatt 74% elfogadta ezt, mig a tdobbi
korosztalyba tartozok ennél kisebb aranyban értettek ezzel egyet.

Nemek tekintetében nem mutatkozott értekelhetd eltérés a valaszok kozott, annyi azonban
észrevehetd volt, hogy a férfiaknal tobb kérdésnél is 2014-r6l 2016-ra némileg nagyobb
aranyban mozdultak a vélemények az idegenellenesség iranyaba.

Az iskolai végzettség szintén nem differencidlta a véleményeket markansan, néhany kérdésre
adott valasz esetében azonban elmondhat6, hogy a korabbi hazai kutatasok tapasztalataival
egyezden, az alacsonyabb iskolai végzettségiliek korében az idegenellenességhez kapcsolhato
attitiidok valamelyest erdsebbek.??

Reményeim szerint a kétféle kutatdsi modszer (interju és kérddiv) egymast kiegészitve
igazolja a kontaktus hipotézis, 2015-6s migranshullam idészakara vonatkozo feltevéseit. Ezért
a kovetkezOkben visszatérek az interjuk szovegéhez, abbdl a megfontolasbol, hogy az 1/b.
hipotézisem feltevéseit — a kérddiv kérdéseinek eredményeit aldtdmasztva — bizonyitani
fogjak.

viszonylagos kiegyenlitettsége, az egyenld statusz megteremtése.

220 DENCSO Blanka, SIK Endre: Adalékok az elSitéletesség mértékének és okainak megismeréséhez a mai
Magyarorszagon. In. Educatio.2007.1. sz. p.63.

URL.:http://folyoiratok.ofi.hu/sites/default/files/article attachments/dencsob sike 0701.pdf

Letoltési id6:2020.
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2015-ben az egyenld statusz kialakulasanak esélye gyakorlatilag minimalis volt, egyrészt a
befogadok tarsadalmi tavolsagtartdsa miatt, masrészt a bevandorlok empatikus
magatartdsdnak hidnyaban. Ebben a vizsgalt idészakban a menekiiltek €és a helyi kozosség
kozott ala-folérendeltségi viszony alakult ki, hiszen a telepiilések eréforrasait teljes mértékben
a lakossag birtokolta, egalitarius szandék nélkiil. Ugyanakkor a menekiilok részérél sem
tortént semmilyen kezdeményezés a sajat életviteliik javitasara, mintegy passziv szemléloként
tlirték vagy visszautasitottak a kdrnyezetiik segitségét.

A befogadok emberbarati tevékenysége a 2015-0s vizsgalt helyszineken tobbségében
visszautasitasra taldlt, ennek kovetkeztében a befogadd Onkéntesek véleményklimaja
megvaltozott. Az egyenld helyzet megteremtésének ugyancsak kizaré oka volt még, hogy az
angolul tudé menekiiltek elmondtak, nem politikai ildozés miatt indultak el, hanem a jobb
megélhetés reményében. Ezzel elvesztették a helyiek bizalmat, s6t, egyes esetekben
eszkalalddni latszott az erdszak, onbiraskodasig fajulva a helyiek részérsl.?

Az interju készitése kdzben kidertilt, hogy a befogadd-bevandorld viszony az egymads iranti
bizalmatlansag érzésével volt terhelve a 2015-6s menekiilthulldm vandorai és a befogado
csoportok elsé taldlkozdsa Ota. A tobbségi-kisebbségi hierarchidban a tarsadalmi
tavolsagtartas Osszes formdja jelen volt, tetézve a befogadok idegenek iranti gyanakvasaval és
szorongasaval.

Az interakciokban a kozos folérendelt célokért vald tevékenység csak a befogaddk részérdl,
ott is csak sajat kozosségiikben jott 1étre, mert a kiilsd csoportoknak nem voltak ilyen jellegii
céljaik.

Azonban a helyi segitdk mégis megvaldsitottak a sajat kozos folérendelt céljaikat, mely a
sajat szubjektiv biztonsagérzet megerdsitésében és a velt fenyegetettség elharitasa érdekében
megvalosuld kozos Osszefogasban testesiilt meg, az Onkéntesek segiték szandéka mellett.
Erzsébet, Vasalja, 2016: ,, Szerettiink volna emberi modon viselkedni veliik, ami a mi
résziinkrol meg is tortént. A mi kis kozosségiink tulajdonképpen mindent megtett, hogy az
atvonulok ne szenvedjenek semmiben hianyt.”

Irén, Bicske, 2016: ,, Mar az érkezésiik elotti napon felosztottuk a munkat egymas kozott. De

ok nem fogadtak el toliink semmilyen segitséget. Akkor meg minek ez a nagy joakarat?”

21 A bicske Befogadé Allomason, 2015 nyaran kirobbant &sszeiitkozés soran a helyi civilek koziil onként
jelentkeztek a rendészeti szervek segitségére. (A taborban mar hosszabb ideje tartdzkodd lakok koziil egy
agresszivabb csoport nem segitséget kért, hanem csoportos megmozdulast szervezve jobb ellatast, tobb pénzt,
utazasi lehetéséget a célorszagukba koveteltek.)
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Maria, Pinkamindszent, 2016: ,, Nem tudtak, hol vannak, elkisértiik a falu széléig oket, adtunk
nekik terképet. Azt hitték, hogy mdr Ausztriaban vannak. Diihiikben rdaztik az oOkliiket,
orditoztak felhaborodasukban. Teljesen érthetetlen volt a viselkedeésiik.”

Zoltan, Morahalom, 2016: ,, Nem tisztelték a mi munkdnkat, ujra meg ujra osszeszedtiik a
szemetet utanuk, hiszen kozos célunk volt a békés egyiittlét. Legalabbis a varosban igy
gondoltuk. De 6k sajat nyelviikon kialtoztak, amikor felszedtiik az eldobalt ételmaradékot.”
Pél, Vasalja, 2016: ,, Arra a vélemenyre jutottunk, hogy nagyon jo, hogy ezek az emberek
elmentek. Hidba segitettiink nekik, nem becsiilték meg. Megdobbentdk voltak az ott hagyott
., emlékeik”. Nekiink ez nem kell, eddig is megvoltunk nélkiiliik.”

Anna, Magyarnadalja, 2016: ,, Nem volt naluk taska, holmi, ruhanemii, takarok. Gyujtottiink
¢és oda akartuk adni nekik. Nem fogadtik el, nem tudtuk az okat, teljesen érthetetlen volt a
viselkedeéstik.”

Erzsébet, Vasalja, 2016:,,Mi mindent megtettiink, és a toliink telhetéen segitettiink. A
munkatarsaim és a falubeliek egymast tullicitalva igyekeztek segiteni. Siitottiink, foztiink. De
eldobadltdk a siiteményt, kenyeret. Ezt mindenki szova tette.”

A kozos folérendelt célok megvaldsuldsara torekvés lehetett volna a nyelvi korlatok
lekiizdése, a magyar kultarkorhoz idomulds, ismeretekhez jutds, illetve a mindennapos
kérdéseknek a kozos megoldasa. Neéhany helyen foglalkoztattak kiilon tolmacsokat, de
angolul is nehézséget okozott a nyelvi kommunikacid. Az arab orszagokbdl érkezok kozil a
tobbség csak a sajat helyi nyelvjaras beszélte, utasitasokat csak sajatjaiktol fogadtak el.

A kontaktus hipotézis harmadik kritériumanak teljesiilése, az egyiittmiikodés feltételeinek
megteremtése szintén csak részben valdsult meg. A befogadok részérdl erds hajlanddsag
mutatkozott 2015-ben is a menekiilokkel vald kozos cselekvésekre. Azonban nemcsak a
vonulas utjaba esd varosok, falvak lakossaga, hanem a Befogadd Allomasok kdrnyezetében
€10k is csalddottsaguknak adtak hangot az egylittmiikodés elmaradasanak hidnya vagy annak
visszautasitasa miatt.

Az interjialanyaim tObbsége valaszaiban utalt arra, hogy az egyiittmiikddés feltételeinek
megteremtése atrocitasokkal terhelt, konfliktusokban bdvelkedd folyamatnak bizonyult 2015-
ben. A menekiilok részérdl tobbek kozott az egészségiigyi ellendrzések soran sériiltek ezek a
feltételek, mig a lakossag részérdl a hattérbe szoritas és lebecsiilés érzése akadalyozta a két
csoport egylittmiikodését.

A szakirodalomban a kutatisok nagy hangsuly helyeznek a migransok egészségiigyi

ellatasanak specialis voltara, a kiilonbség jellegére és a specifikumabol adédoé problémakra,
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mivel a migransok egészségligyi ellatasa, tobbek kozott nyelvi, kulturalis okokbol, sajatos
technikakat, modszereket, készségeket igényel.

Makara (2012) szerint sziikség lenne az egészségligyben dolgoz6é munkatdrsak kulturkozi
ismereteinek bovitésére, mert a tdjékozatlansagnak az eredményeképpen az egészségiigyi
szolgaltatok és az idegenek koOzott gyakran nem jon létre a kapcsolati alapon muiikodo
egészségiigyi ellatas éppen aktualis fokozata, a migransok sajatos sziikségleteinek ismerete
hidnyaban. %%

2015-ben szamos olyan cselekmény fordult eld, amely a helyi kozosségek szamara
¢ésszerlitlennek, megmagyarazhatatlannak tiint, kezelésiik valoban kiilonleges igényeket kivant
volna. A kulturalis kiilonbségek észlelése igen nagy nyomast gyakorolt a befogado-befogadott
viszonyra.

Pal, Vasalja, 2016:,,4Azok a csalddok, akik kisgyermekekkel érkeztek, szallast kaphattak volna
a Kozosségi Hazban, de inkabb a temetoben aludtak.”

Andrea, Bicske, 2016: ,, Nagy gondot jelentett a toalett haszndlata és dltalaban a higiénia.
Ezért piktogramokat helyeztiink a mellékhelyiségek kozelébe.”

Anna, Magyarcsanad, 2016.,Sok furcsa tulajdonsaguk volt. Teljesen visszahuzodtak a
sajatjaik kozeé, ugy lattuk, hogy a kapcsolatfelvétel tilos volt nekik. Nem tisztalkodtak.”

Pal, Vasalja, 2016: ,,4 gvermekes csaladoknak elokészitettiink szallast, kiilon szobakat az
orvosi rendeloben, bar az erdfeszitésiink foloslegesnek tiint, mert visszautasitottdk.

Kati, Morahalom, 2016: ,, 4 lakossdgnak feltiint a férfiak ruhdazata. A ruhdjuk sdros és
csatakos volt, mint akik régota egy éltozetben jarnak. Szaguk volt.”

Az egészségiigyet érintéen a menekiiltek a sajat kulturdjukbol fakado hozzaallast tanusitottak,
hiszen az orvosi vizsgalatok soran a nék korében konfliktushelyzetet eredményezett a n6i test
megvizsgalasa és a betegségek megeldzése érdekében felkinalt véddoltasok megtagadasa.
Marika, Bicske, 2016: ,,Veédooltisokat adtunk volna be a gyerekeknek, de a csaladfok
megtagadtik az engedélyezést, nem beszélve a nogyogyaszati vizsgalatok sordan felmeriilo
nehézségekrol. Ugyanis a muszlim noket ruhan keresztiil lehetett csak vizsgalni.”

Andrea, Bicske, 2016: ,, 4 betegnek latszo menekiildket igyekeztiink soron kiviil megvizsgalni,

ez visszatetszest sziilt a helyiek korében.

22 Dr. MAKARA Péter: Migransok és a magyar egészségiigy. Kutatdsi zdardtanulmdny. In. Pantha Rei
Tarsadalomkutato Bt. Budapest, 2012. p.6.

URL.: https://docplayer.hu/16079633-Migransok-es-a-magyar-egeszsegugy-kutatasi-zarotanulmany-
Kutatasvezeto-dr-makara-peter-a-tanulmanyt-keszitettek.html

Letoltési 1d6:2020.01.03.
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Irén, Bicske,2016:, Jelezték a polgarmesternek, hogy kiilon orvosi stabot allitson fel a
bevandorloknak, ne wugyanazokkal a miiszerekkel vizsgaljak a magyarokat, mint az
idegeneket.”

A kontaktus hipotézis negyedik feltétele a mindkét migracios szerepld részérdl elismert
intézményi tamogatas. A magyar menekiiltiigyben a rendszervaltas utani id6szakra kiépiilt az
a menekiiltiigyi intézményi struktira, szakjogi hattérrel, mely orszdgunkban lehetévé tette a
vandorok fogadasat, ellatasat és gondozasat. Azonban a 2015-6s évben zajlo, invaziods jelleget
mutatd ¢€s varatlan, nagy tomegeket mozgaté véandorlds latszolag szervezetleniil haladt
keresztiil az orszadgon.

A mindkét részrdl elismert intézményi tdmogatas elsésorban a magyar menekiiltiigy részérdl
valosult meg, ahol a menekiiltiigyi intézmények eréforrasait a bevandorlok tobbsége nem
vette igénybe. A tobbség 2015 folyaméan nem jelentkezett regisztraciora egyik Befogado
Allomason sem, nem a miikodd menekiiltiigyi intézményekben toltotték magyarorszagi
tartozkodasuk napjait, heteit, éveit, hanem parkokban, tanyakon (Morahalom, Asotthalom),
varosi palyaudvarokon (Keleti palyaudvar, bicskei Nagyallomds), az orszagos autdpalyak
mentén napkodzben gyalogolva, éjszaka satorokban, a falvak terein, temetdiben, padokon,
aruhdzlancok épiileteinek nagyobb eldtereiben.

A téborokon kiviil jelentds mértékben hozzdjarultak a telepiiléseken atvonulok segitéséhez a
civil szervezetek ¢és a torténelmi egyhazak. A helyi onkéntesek segitsége ugyan nem
intézményesitett tdmogatasnak szamitott, de mindig kéznél voltak, jollehet résziikrdl a
tdmogatds nyujtasanak eszkozei és modozatai mas jelleget oltottek, mint a segitd civil
szervezetek eldre megtervezett, €s megszervezett tevékenysége.

Az ellenséges attitlidoket, viselkedést kontrolalni, komoly lelki er6feszitést igényelt
mindenkitdl, kivaltképpen attol, aki jotékony segité munkat végzett a bevandorlok javara. A
belsd motivacio lehetett ilyen esetben a személyes értékrend.

Azonban a mentalis kontroll csak abban az esetben miikodott, ha a kérdezettek megprobaltak
lekiizdeni azokat a migransokhoz korabban, automatikusan tarsitott negativ tulajdonsagokat,
amelyek képesek lehettek hallgatolagosan is befolyast gyakorolni a bevandorlok iranti
itéleteikre, anélkiil, hogy 6k tudataban lettek volna ennek a befolyasolasnak.

A hallgatolagos, vagy implicit elditéletesség jellegzetességei felismerhetk voltak a 2015-6s
onkéntes csoportok bevandorlokkal kapcsolatos dilemmajaban, jollehet 6k nem szerettek
volna masokat megitélni. Interjualanyaim lappango elditéletes attitiidjeinek jelenléte abban
mutatkozott meg, hogy, bar segitd tevékenységiik okan az ellenséges beallitodas fel sem

meriilhetett volna attitlidjeikben, hiszen a humanitarius segit6 tevékenység lényege az
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Onzetlen, emberbarati jelleg, melynek sajatossdga nem teszi lehetdvé masik ember
megbélyegzését és massaganak elitélését, mégis a kotetlen beszélgetésekben felfigyeltem
egyes jellemzé szofordulatokra.

Ezekben a ,,kimagyarazas ” tetten érhetd volt és gyakoriak voltak az olyan tartalmu narrativak,
amelyek egyértelmiien nyilvanvalova tették szamomra azokat a kifejezéseket, melyek
nemcsak a lappangd, de nyilt elditéletességre is utaltak.

Tibor, Mérahalom, 2016:,, Sajnos, a migransok viselkedésiik miatt nem voltak a varosunkban
kedveltek. Sot, a lakossag egy spontan tiltakozast akart szervezni eltavolitasuk érdekében, de
a polgarmester ur lecsendesitette oket. Nagyon nehéz volt az az idészak mindenkinek.”
Erzsébet, Vasalja, 2016: ,, 4 falunkban ilyen rendetlenség és kosz még nem volt, amiota én itt
lakom. Hat nincs ezekben az emberekben annyi jo érzés, hogy a mdsok munkdjat nem
ronditjak ossze?”

Pal, Vasalja,2016:” Nem akartuk mi ezeket az embereket elitélni, sét, segiteni akartunk nekik.
Nem hagytak, nem fogadtak el semmit, a vizet eldobaltik. Ezért én nem mentem segiteni, csak
egyszer, mert felidegesitettek.”

Kati, Morahalom, 2016: ,, Mondtik nekem a bardtaim, hogy a menekiilokkel vigyazzak.
Piszkosak, gorombdk és ne tegyek értiik semmit. De én azért vittem a fotérre egy kis
siiteményt, mert a lelkiismeretem igy diktalta, hogy segiteni kell.”

Anna, Magyarnadalja, 2016: ,,4 helyi televizioban lattam, hogy jott egy rendetlen és
fegyelmezetlen, orditozo csapat ferfi, kevés no és néhany gyerek. Nem voltak azok tekintettel
se az oregekre, se a segitokre. Hat az ilyenek mit keresnek a falunkban?”

Pal, Vasalja, 2016: ,, Arra a véleményre jutottunk, hogy ezek az idegen emberek sosem lesznek
hozzank hasonloak, mert nem is akarnak azok lenni. Nekiink ez egydltalan nem volt
megnyugtato.”

A 2015-ben érkezd idegen embertomeg a vizsgalt karitativ tevékenységet végzokben egyrészt
az emberbarati segiteni akaras szandékat generalta, masrészt a kultarkozi konfliktusokkal
terhelt, migracios vonulas felébresztette az eddig szunnyado elditéleteiket. Kezdetben ugyan
felillemelkedett a média altal kozolt ismerethalmazon és a személyesen tapasztalt kultarkozi
élményeken a segiteni akards, de a kozvetlen tapasztalatok utdn megkezdddott a kialakult
helyzet okozdinak megitélése.

A torténelmi helyzettel valé azonosuldsuk csak részben valdsult meg, az egyiittérzés
kezdetben megjelend attitlidjeit feliilirta a segitségnyujtas lehet0ségének hidnya vagy
hidbavaldsaganak az észlelése. Az azonosulds ellen hatott az is, hogy a befogadé kozosségek

érzelmeit ¢és bedllitodasuk alakuldsat nagyban befolyédsolta az otthonuk kornyékérdl, a
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szomszédsagbol, a munkahelyrdl, a kozszolgaltatasokbol és legfoképpen a médiabol érkezd

tajékoztato aradat jellege.

5.1.4 A KET, MIGRACIOS IDOSZAK ESEMENYEINEK MEDIA VISSZHANGJA

Lipmann 1922-ben allapitotta meg Public Opinion cimii munkajaban, hogy a média a
tarsadalmi hierarchia reprezentalasanak és politikai leképzésének az eszkoze, ezért a
dominans csoportokat képviseli, €s hozzajarul a sztereotipidk gyértéséhoz.223

A kutatott témam szempontjabol ez az allitas azért lehet relevans, mert bemutatja, hogyan hat
a média a tarsadalmi csoportok azonosulasara, példaul hogy miként teremti meg a ,,mi” és
,0k” kategoériait. A tarsadalmi személykozi kapcsolatok, érintkezések soran az idegen, a
betolakodo elutasitasaval, elhatarolasaval, tavol tartasaval megvalosulhat a ,,mi” csoportunk
védekezd mechanizmusa.

A bevandorlokrol alkotott véleményt mind az 1990-es években, mind a vizsgalt 2015-0s
évben a roluk szold hirek tartalma jelentdsen befolyasolta. A menekiilokrél szo6ld
tajékoztatasokat az emberek hajlamosak mashogy kezelni, mint azokat, amelyek nem a vélt
veszElyt megtestesitd kisebbségekrdl adnak hirt. A migransokrdl szolo tuddsitasok altalaban
kritériumait is kimeritették.

A média felel6ssége abban allt, hogy egy arnyalt és sokoldalt tarsadalom képének
bemutatasaval hosszl tavon csdkkenteni tudta volna a szemléletmodok zartsagabol és a valds
értesiilések hianyabdl taplalkozo elditéletes attitiidoket. %

A két vizsgalt idészakban a migransokrdl kozolt tudositasok, hirek tartalmukban,
hangvételiikben 1ényegesen kiilonboztek egymastol. Az 1990-es évek haborus menekiiléirdl
ugy az orszagos, mint a helyi sajtdo tobbnyire pozitiv képet festett. A délszlav haboru
eseményeinek sajtovisszhangjai tamogatast, egyiittérzést, részvétet tikkroztek és a nagyatadi
visszaemlékezésekben interjlialanyaim is csak ilyen jellegti hirad4sokra utaltak:

Laszl6, Nagyatad,1991:,,4 helyi és az orszagos sajto szinte csak egyiittérzéssel beszélt a
haborubol érkezokrol és mas telepiiléseken is komoly segitségnyujtas volt a jellemzo.”

Janos, Nagyatdd, 1991: , 4 média részérol nagyrészt pozitiv dolgokra emlékszem,

egyilittérzést, tamogatast sugaroztak. Naponta cikkeztek a tragédian atesett csaladokrol.”

22 ANTOS Judit: Miért fontos a bevandorlék médiareprezentdcidja? In. Kozosségi Ertékek Mihelye. 2014,

URL:https://eqyenlites.blog.hu/2014/03/10/miert_fontos a bevandorlok mediareprezentacioja
Letoltési id6:2019.01.02.

224 BERNATH Gabor, MESSING Vera: Vagoképkeént, csak némaban. Romak a magyarorszagi médiaban.
Nemzeti és Etnikai Kisebbségi Hivatal, 1998. p. 7.
URL:http://mek.niif.hu/00100/00144/00144.pdf Letoltési id3:2020.01.03.
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Sandor, Nagyatad, 1991: |, Szinte naponta megjelent valamelyik orszagos napilapban
tudositas arrol, hogyan éliink mi itt egyiitt. Csak elismeréssel beszélt a sajto a tabori életrol.”
Somogyi Hirlap,1991. augusztus 29: ,,Az 6sz haju, vallas férfinak elcsuklik a hangja.
Lathatoan kiiszkédik kénnyeivel, alig tudja visszatartani a sirast. Egy élet munkaja maradt a
tiloldalon.

Somogyi Hirlap, 1991, december 20: , Balatonszemesi kiildottség jart Nagyatadon:
kardcsonyi ajandékot vittek a menekiilttabor lakéinak. Osszefogott Szemes lakossdiga és
néhany intézménye, ruhanemiit, jdtékot, konyvet gyijtottek. A felhivashoz csatlakozott
Balatondszod, ok mintegy 33 ezer forintot gyiijtéttek ossze. 226

Uj Dunantali Naplo, 1992. mércius 25: ,,4 fiatalok elsirtdk magukat, mikor a hercegné (Lady
Diana) melléjiik telepedett az dgyra és természetesen tolmdcs segitségével sorsukrol
érdeklédott.” %

Népszabadsag, 1992. jalius 3. péntek: ,, Kora délutan gérdiilt be Nagyatddra a szerelvény 780
menekiilttel. Hajnali kettokor érkezett Magyarorszagra egy ujabb, 360 menekiiltet szallito
vonat. Az utasok kilencedik napja voltak uton és az utolso négy napban joszerével semmit nem
ettek. "2?

Népszava, 1992. jalius 03.” A Vordskereszt munkatarsai azonnal osztogatni kezdik a
segélycsomagokat: konzervet, kenyeret, iiditoitalokat, teat, rengeteg tedt. Sebesiiltek
szerencsére nincsenek, csak megtort, faradt, fénytelen szemii emberek. Csend van, ez a
legszornyiibb. Meég az almukbol felkeltett gyerekek is siri csendben vannak, tudjik, ami
hangos, arra lonek.” 229

Magyar Nemzet, 1992. julius 07: ,, Minimum hasadt lelkiinek kell lenni annak, aki érzelmein,
gondolatain kiviil tudja rekeszteni a vonatba bezsuppolt, két boronddel, egy batyuval vilagga
uzottek latvanyat. A béke szigete, legalabbis ezt mondjak a deportiltak az elsé
voroskeresztesnek a nagyatadi vasutdllomason. »230

A menekiilokrdl adott képek pozitiv vagy negativ tartalma a csoportokra kiosztott tdrsadalmi
szereposztast hivatott alatdmasztani. A torténelmi helyzet okan kialakult, az idegenek

iranyaba mutatd bizalmatlansag a vizsgalt nagyatadi segitok kozosségében, az elsé napokban

ugyan felmertilt, de a kétségeket szinte azonnal elnyomta az emberbarati segiteni akarast. A

2% Horvdt menekiiltek Nagyatddon. \n. Somogyi Hirlap,1991. 08.29. p.1.
URL:https:/library.hungaricana.hu/hu/view/SomogyMegyeiHirlap_1991_08/?pg=264&layout=s

Letoltési id6:2020.01.03.

22 (Osszefogtak a menekiiltekért. In. Somogyi Hirlap, 1991. 12. 20. 3. p.

'L ady Diana Magyarorszagon. In. Uj Dunantali Naplo, 1992. 03. 25. p. 2.

228 Menekiilthelyzet a vizumkényszer elsé napjdan. In. Népszabadsag, 1992. 07.03. 50.évf., 156. sz. p. 1.

229 Se visszauit, se uti cél. Néma vagonok a fényes palyaudvaron. \n. Népszava,1992. 07. 03. 120. évf. 156. sz.
230 Quo vadis ? In. Magyar Nemzet,1992. jalius 07. 55. évf. 159. sz. p. 1.
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migransokkal valo gyakori személyes érintkezés 1évén életbe 1épett a kimagyarazas, amelynek
kovetkeztében a felmeriild kétségek csekéllyé zsugorodtak.

Ez a fajta interetnikus kapcsolat a folyamatos, személyes érintkezéseket kdvetden altaldnossa
¢s tartossa valt. A pozitiv érzések a helyi populacid tobbségére kiterjedtek, csokkentve az
ellenséges beallitodast. Az alabbi idézeteket a kotetlen beszélgetés soran jegyeztem le, a
kimagyardzas itt tetten érhetd volt:

Karoly, Nagyatad, 1991: , Félretettiik a rossz gondolatainkat, végiil 6k is emberek, habar
teljesen masok, mint mi. A segiteni akarasunk nagyobb volt minden rossz gondolatunknal.”
Julia, Nagyatad, 1991: ,, Az elsé hetekben a vdrosiak csak taldlgattak, hogy mi lesz ennek a
vege. Hogy fog ennyi idegen nalunk élni, lesznek e kozottiik biinozok? Aztan meg itt voltak a
hatarorség meg a rendorség emberei. Szerencsére. ”

Jozsef, Nagyatad, 1991: ,, Nem voltak ezek az emberek kovetelédzok, orditozok, nem tortént
semmiféle verekedés, megis nyugtalanok voltunk és kezdetben zavartak minket, csak remélni
tudtuk, hogy nem torténik semmi sulyos dolog.”

Gabriella, Nagyatad, 1991: ,, Munkatarsaim fenntartassal fogadtik az idegen embereket.
Eloszor tartozkodva kozeledtek feléjiik, aztan megkonnyebbiiltek. Lattak, hogy nem betegek,
nem tamadok. Olyanok, mint a legtobb szerencsétlen menekiilt”.

A 2015-6s migranshullam érkezésekor az események tuddsitasakor mind a sajtovisszhang,
mind a kozbeszéd jelentdsen megvaltozott. A magyar kdzvélemény ilyen szintli azonossaga,
mely a bevandorlok befogadédsaval kapcsolatos elutasitast tiikrozte, meglehetsen ritka mas,
Ossztarsadalmi kérdések esetében.

Altaldban véve igencsak felfokozott érzelmektdl szinezett, de negativ hangvételi tudositasok
adtak hirt a beérkez6 idegenek allapotarol, szandékaikrol, egy-egy migranszavargasrol, a
magyar renddri készenlét sziikségességérdl, vagyis a védekezés fontossagat sugalld
intézkedésekrol. A digitalis eszkdzok altal kozvetitett és pszichologiailag gondosan kimunkalt
tdjékoztatasok halmaza ¢€s az idegenek kozvetlen kozelsége, megfejelve a média altal
kozvetitett tudositasok és a menekiildkkel kapcsolatos, altalaban negativ hirekkel, taptalajaul
szolgalhatott az elditéletesség és az idegenellenesség nagymértékii eldre torésének. 2! A 2015-
0s migranshulldmmal kapcsolatos narrativakban egyértelmiien felismerhetd a média hireinek

ismerete:

2L LOWI 1diko: Informadcios hadviselés hatdsa az idegenellenességre. In. Hadtudomanyi Szemle, 2016. 11. évf.

1. sz. pp. 249-250.
URL.: http://epa.oszk.hu/02400/02463/00030/pdf/EPA02463 hadtudomanyi szemle 2016 01 249-259.pdf
Letoltési id6: 2018.06.21.
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Andras, Pinkamindszent, 2015:,,4 hiradasokbol ismert terrortamadasok és a taborokrol
mutatott képek miatt itt is leginkabb szoban jelentkezett a migransok iranti ellenségesség. SOk
sz6 esett az ide érkezékrdl, a TV-ben ldtottakat is felidéztiik. En is sok rosszat hallottam a
jovevényekrol az ismerdseimtol.”

Anna, Magyarnadalja, 2015:,, Visszaemlékeztiink, mit is lattunk a TV-ben a Keleti
padlyaudvarndl. Ok mds orszagbdl, mds kornyezetbdl jottek, nem ide valék. Ha itt akarnak
maradni, viselkedjenek ugy, hogy az nekiink ne okozzon gondot. Nem kellene, hogy itt
maradjanak.”

Népszabadsag, 2015. julius 01.:”A4 segitok kicipelték a palyaudvarrdl az onkéntesek altal
osszegyujtott adomanyokat. Nem akar ezek koziil a befogado allomdsokra menni egy sem —
mondja halkan egy taxis. Még akik hajlandoak bekoltozni, azoknak is akad valakijiik, aki
peénzt kiild Nyugat-Eurdpdbdl, hogy utanuk mehessenek. »232

Népszava, 2015. augusztus 31..”4 kiskunhalasi Gdbor Aron laktanydban vették
nyilvantartasbha a  Magyarorszagra érkezo  bevandorlokat, akik nehezményezték
ujjlenyomataik rogzitését és a megitélésiik szerint lassu tigyintézést. Ekkor egyikiik eldobott
egy kovet, mire tomegverekedés tort ki. A Készenléti Rendorség munkatdrsai kénnygdzzal
valasztottik szét a kb. 70 verekeddt. ">

Magyar Nemzet,2015. julius Ol1.: ,,Kedd hajnali 6 ordig tartott a debreceni menekiilttabor
lezarasa, melynek kornyékén zavargas tort ki, és a rendoroknek konnygazzal kellett a diihos
tomeget megfékezni. Botokkal és kovekkel ostromoljak az érkezo kamionokat és autokat a
menekiiltek. "***

A 2015-6s iddszakrol megkérdezettek allitasai szerint a média részérdl tobbnyire nemhogy
semleges, hanem egyenesen elutasito, esetenként félelemet generdld hozzaallassal lehetett
talalkozni. A kozbeszédben megjelent véleményeket, 6tvozve a kozvetleniil megtapasztalt
észlelésekkel, a bicskei varosi sajto is jol tiikrozte.

Bicskei Ujsag, 2015. jalius-augusztus: ,, A menekiilttabor eredeti befogadéképessége 462 15
volt, ezzel szemben 2015. junius végén 1100 migrans tartozkodott a 12 ezres lakosu varosban.
Igazsagtalannak tartjuk, hogy ezek az emberek rajtunk éloskédnek, saskajaras szeriien
letarolnak mindent, besurrannak a varosba és a boltokban is lopnak, ha nem lopnak, akkor

nem fizetnek.”>*®

22 Varjak az iizenetet. In. Népszabadsag, 2015. julius 01. p. 3.
233 N6 a fesziiltség. In. Népszava, 2015, 08. 01. p. 3.

23 Zavargas utan csond. In. Magyar Nemzet, 2015.07. 01. p. 3.
5 Menekiiltek Bicskén. In. Bicskei Ujsag, 2015 jilius-augusztus. pp.1-2.
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Bicskei Ujsag, 2015. szeptember: , All6hdborii alakult ki a bicskei vasiutdllomdson a
menekiiltek és a renddri szervek kozott.” 2%

Ugyancsak Bicskei Ujsag, 2016. oktober: "Megvdltozott a menekiiltek viselkedése: az utobbi
idoben mar nem segitseget kértek, hanem elkezdtek jogokat, kéveteléseket megfogalmazni. A
tiirelmiink elfogyott. Oktober 2-an népszavazassal védjiik meg varosunkat » 231

A masodik vizsgalt idészakban nem volt jellemzd a torténelmi helyzettel valé azonosulds sem
az interjut ado kérdezett személyek esetében, sem a médiatuddsitasokban. A narrativakban jol
érzékelhetden feltlint a média negativ, érzelemtdl dusitott informaciodinak hatasa, amelyek
nagymértékben hatottak a vizsgalt kozosségek, migransok iranti attitlidjeire. A 2015-0s év

migracios eseményeire utald visszaemlékezésekben jellemzden a negativ érzelem dominalt.

5.1.5 OSSZEGZES

Az empirikus kutatdsom eredményei alapjan az 1. szdmu hipotézisemben megvizsgaltam,
hogy a vizsgalt minta idegenek iranti attitlidjeinek alakuladsara hogyan hatottak a kontaktus
hipotézis feltételeinek teljesiilése, vagy azok hianya. Megnéztem, hogy a fentiek fényében
hogyan alakult a befogadasi hajland6sag és a bevandorlok irdnt érziiletek skalaja milyen
eltéréseket mutatott a menekiilthullamok idészakaiban.

Az 1990-es évek bevandorléasi hullamaval kapcsolatos interjik tartalom-elemzéses vizsgalata
utdn megallapitottam, hogy az 1990-es évek délszlav haborus menekiiléi és a nagyatadi
onkéntesek kozott az egyenld statusz kialakuldsa, a kozos folérendelt célokért folytatott
egyiittmiikddés olyan mértékben valosult meg a kultirkozi kapcsolatok elmélyiilése soran,
hogy az egyének képessé valtak a masik perspektivdjanak felvételére, a ,, massag”
nézopontjainak kolcsonds meg-, és elismerésére.

Feltartam, hogy az 1990-es évek pozitiv kisugarzasi multikulturalis 1égkorében a
tdmasznyujtas Oszinte egyiittérzésbol tortént, igy az Onkéntesek, latva a tevékenységiik
hatékonysaganak eredményét, az motivalo tényezoként épiilt be az attitiidjeikbe

A feltartak fényében az 1990-es évekbeli nagyatadi segité személyekkel késziilt interjuk
vizsgalatanak eredményeként megallapitottam, hogy a bevandorlo-befogadd viszonyt az
idegenellenes attitlidok er6sen mértékletes volta jellemezte, a tobbségi-kisebbségi kapcsolatot
nem terhelte meg fokozott mértékli idegenellenesség. Megnéztem, milyen szdndék vezérelte
az 1990-es évek Onkéntes segitdit, amikor a habort el6l menekiil6, szerencsétlen sorsu

személyekkel, csaladokkal talalkoztak.

26 fliohdaborii a bicskei vasitallomdson. Bicskei Ujsag, 2015. szeptember. 1-2.pp. '
#7A 2016 oktoberében zajlott varosi népszavazas eredménye kovetkezményeként a bicskei Befogadd Allomast
2016.december 31-én bezartak. In. Bicskei Ujsag, 2016.0ktéber. pp.1-2.
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Arra a megallapitasra jutottam, hogy az ingroup szandékait a kiilsé csoportok kultirajanak,
vallasanak, szokasainak megismerésének torekvése jellemezte, mely folyamat jotékony
hatasai kovetkeztében a helyi onkéntes tevékenységet végzd személyek attitiidjei alapvetden,
az idegenek pozitiv megitélésének iranyban tolodtak el, mely az ellenséges érziiletek
csokkenését vonta maga utan, igy az elditéleteiket is befolyasolta.

Az 1. szamu hipotézisem mdasodik részében a 2015-0s menekiiltvalsag onkéntes segitdinek
idegenek iranti attitiidjeire voltam kivancsi, ezért megvizsgaltam, milyen mértékben
teljestiltek a kontaktus hipotézis feltételei ebben a migracids idészakban.

Feltartam, hogy a kulturkézi kiilonb6zdségek okan a kontaktus hipotézis feltételei csak
részben valosulhattak meg. Ramutattam, hogy ahol nem valésult meg az egyenld statusza
kultirkozi kapcsolatapolds, ott a segitok és a bevandorlok kozotti hierarchidban jelentds
mértékben nott a tarsadalmi tavolsag.

Empirikus vizsgalatom eredményeként vilagossd valt eléttem, hogy a 2015-6s migracios
iddszak segit6i és a bevandorlok kézott nem valosult meg a kozos folérendelt célokért vald
egylttmiikodés, mivel a migracid szerepléinek nem volt mindkét fél részérdl elfogadott,
kozos célkitlizése. Az egyiittmiikodés feltételeinek megteremtését a vizsgalt segitdk a
tamogato tevékenységiik sordn szorgalmaztak, de csak egyoldaluan.

A masodik vizsgalt id0szak interjiibdl kinyert informacidk alapjdn megnéztem azt is, hogyan
alakult a befogadd-befogadott viszony a fentiek fényében. A vizsgalatok utan vildgossa valt,
hogy a segitdk attitidjeiben megnyilvanulo érzések a befogado-befogadott viszony
terheltségérdl arulkodtak, melyeknek jellemzd érzelmi reakcidi az idegenek elutasitasa, és az
egylittérzes részleges hianya voltak.

Ezek alapjan leszogezhetd, hogy a kontaktus hipotézis feltételeinek be nem teljesiilésére
ranyomta a bélyegét az idegenek iranti bizalmatlansag, a bevandorlok torténelmi helyzetével
val6 azonosulas hidnya és a karitativ tdmasznyujté tevékenységiik részbeni visszautasitadsanak
észlelése.

Ezek utan megnéztem, hogy milyen okok sziikségesek ahhoz, hogy a vizsgalt minta lappang6
ellenséges attitlidjei a felszinre keriiljenek a 2015-6s év vandorlasos tapasztalatai okan. Az
onkéntes személyek, karitativ segitdk 1évén, nem itélhettek meg masokat, mert ez
Osszeegyeztethetetlen lett volna magéaval a timasznytjtasi tevékenységgel.

Azonban gyakran taldlkoztam olyan szovegrészletekkel az interjuadas soran, amelyekbdl
egyértelmiien nyilvanvald volt szamomra a szdéhasznalatban, a kifejezésekben megbuvo
ellenséges érziilet. Az Onkéntes segit6k implicit elditéletességének a felszinre keriilésével

tehat arra a tényre vilagitottam rd, hogy a kulturalis kiilonbségek észlelése, és az onkéntesek
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jotékony jellegli segitdé szandékanak meghitsulasa az érintett segitokben belsO fesziiltséget
okozott. Ennek okan megallapitottam, hogy a disszonans kulturkézi kapcsolatok €s a segitd
tevékenység kudarcélményeinek hatdsira a vizsgalt mintaban jelenlevo elditéletes érziiletek
nyiltan megjelend attitiddé valtoztak.

A masodik vizsgalt vandorlasos 1d6szak eredményeként az a kdvetkeztetést tudtam levonni,
hogy 2015-ben az atrocitasokkal megterhelt befogado-bevandorld viszonyt jellemzo,
meghataroz6 vonas a fokozatosan kibontakozd, novekvo mértékii idegenellenesség volt.

Az 1. szamu hipotézisem utols6é részében érdemesnek tartottam a két vizsgalt migracios
id6szak média visszhangjat is megvizsgalni. Megéllapitottam, hogy a médiabefolyasoltsag
ereje olyan, a koOzhangulatot is alakitd tényezének bizonyult, mely a sajat empirikus
kutatdsomban is tetten érhetd volt.

Feltartam a két id6szak informacios aradatanak a jellemz6 kiilonbségeit, melynek soran azt
nem voltak hasonlithatok a 2015-6s év menekiilthullamarol és az azt kiséré eseményekrol
sz016 felfokozott érzelmekkel telitett, szuggesztiv €s negativ tuddsitasaihoz.

Az 1. szamu hipotézisemben feltartakhoz zarasként elmondhaté tehéat, hogy a kontaktus
hipotézis feltételeinek teljesiilése vagy hidnya kétirany(l folyamatot inditott el a vizsgalt
1d6szakok segitdinek beallitodasaban.

Empirikus vizsgéalatom szakaszaiban ravilagitottam arra a kiilonbségre, mely az 1990-es
iddszak, és a 2015-0s év attitlidalakito folyamatait jellemezte. Mig az 1990-es évek
segitdinek, bevandorlok iranti attitidmozdulasara a pozitiv irdnyultsag volt a jellemzd, addig
a 2015-0s menekiilthullam multikulturalitdsdban a karitativ tevékenységet végzo személyek
bevandorldk iranti attitidjei tobb tényezd egylittes kdlcsonhatdsanak kdszonhetden, negativ

iranyba fordultak.

5.2 AZ INTEGRALT CSOPORTKOZI FENYEGETETTSEG ]
MEGJELENESE ES HATASA AZ ONKENTESEK IDEGENEK IRANTI
ATTITUDJEIBEN

Feltételezem, hogy 2015 utidn az integralt csoportkozi fenyegetettség valamennyi
faktoranak a prioritasa volt a meghatiarozo a bevandorlassal kapcsolatos attitiidok
alakitasaban és mindkettéo erdsebben hatarozta meg a bevandorlassal kapcsolatos
attitidoket, mint az 1990-es évekbeli migraci6 esetében.

(2. hipotézis)
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A 2. szamu hipotézisem feltevéseit a 2/a. és a 2/b. hipotézisemben feltart Osszefiiggésekkel
kivinom  bizonyitani, melyekben az integralt fenyegetettség tényezdinek az
idegenellenességre gyakorolt egyiittes hatdsait, valamint ezek esetleges attitlidvaltoztatd
folyamatait vizsgalom.

Az idegenektdl valo félelem a torténelem soran mélyen bedgyazddott az emberek koznapi
érzéseibe, magatartasaba, és a tarsadalmi kdzbeszéd altal a ,,korszellembe” is.

A megszokottdl eltérd tarsadalmi-kulturadlis képletek észlelése legalabb annyira fontos
meghatarozoi voltak eddig is az ellenséges beallitddadsnak, mint a sajat csoport értékrendjének

¢s az idegenek csoportnormainak egymastol tavol esd kiillonbozdsége.

5.2.1 AZ ONKENTES SEGITOK BEVANDORLOK IRANTI ATTITUDJEINEK
VIZSGALATA AZ 1990-ES EVEK MIGRACIOS IDOSZAKABAN

Feltételezem, hogy az 1990-es évekbeli bevandorlas soran a soknemzetiségii egyiittlét
etnikai osszeiitkozések forrasaként jelentkezett, de a multikulturalis egyiittélés alatt csak
latensen nyilvanult meg. Azonban a vizsgalt segito tevékenységet végzok ezeket az
interetnikus konfliktusokat tobbnyire kezelni tudtak, igy azok jobbara megmaradtak a
kulturalis-, vallasi kiilonbozéségek mezején, nem valtottak ki altalanos fenyegetettség
érzést.

(2/a. alhipotézis.)

Ertekezésemben tobbszempontil elemzést végeztem annak kapcsan, hogy a vizsgalt minta
nagyatadi helyi segitd kozosségeiben a veszélyérzet esetlegesen jelentkezd tényezoit
feltarjam. Ehhez fontosnak tartottam kijeldlni olyan sarokpontokat, melyek a bevandorlokat
segitd kozosségek nézeteinek ¢és bedllitodasanak feltérképezésekor iranymutatdul szolgalhatnak.
llyen kulcskérdésként meriilt fel az esetleges lappangd idegenellenesség felszinre keriilése, a
kulturkozi ellentétek és azok kezelése, a sokszinti kultirko6zi térben az akkulturacios folyamatok

crer

befolyasold tényezok.

5.2.1.1 A menekiil6krél kialakult kép

A nagyatadi sokszinli etnikai egyiittlét megannyi csoportkdzi nézeteltérés kiindulopontja
lehetett volna, az ide menekiild délszlav haboru {ildozottjeinek sorsa tragikus példak soraval
szolgalt erre. Egy 2007-ben végzett kérddives vizsgalat eredménye arra jutott, hogy
onmagaban a vegyes kulturalis kornyezet nem csokkenti, hanem gyakran erdsiti a befogado
kozosség idegenellenes attitlidjeit. Viszont az etnikailag vegyes lakohelyen nagyobb

valoszinliséggel alakulhatnak ki személyes kapcsolatok az ott ¢l6 befogadd-bevandorlo
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csoportok kozott, és a lakohelyi kozelség kozvetve csokkentheti a negativ attitidoket, ez az
interakcios hatas. A kontaktus hipotézisre vonatkozd vizsgalatok néhany magyarorszagi
vegyes etnikumu telepiilést kutatva, azt mutattak, hogy a vegyes lakohely 6nmagaban is jarhat

elbitélet-csokkentd hatassal.?*®

Nagyatad népességének Osszlétszama az 1990-es népszamlalas alapjan 14034 f6 volt.?*®
Etnikai kisebbség elenyészd szamban élt ott, viszont a déli hatar kozelsége miatt élénk
kereskedelmi kapcsolatok alakultak ki még a jugoszlaviai idokbdl. Bar az 1990-es években a
varoska nem szamitott vegyes etnikumu teleptilésnek, a kereskedelmi tevékenységet végzo,
vagy a rokonait latogaté idegen fogalma nem volt ismeretlen a helyiek szamara.

Az 1990-es évek elejétdl, a délszlav haboru eldl ide menekiilok etnikai Osszetétele
megvaltoztatta a varos etnikai 0sszetételét is. (Az 1990-es évek kezdetétdl tobbezer menekiild
érkezett, tobbségiikben bosnyak muzulman, de voltak kozottilk magyarok, horvatok, szerbek,
albanok, macedonok, ciganyok is.) 240

Jollehet, a nagyatadi Atmeneti Szallashely mellett mas, ideiglenes és allando menekiiltiigyi
intézményben is ellattdk a migransokat, az dnkéntesek visszaemlékezései szerint a varoska
utcdin szinte csak idegen szot lehetett hallani. Valdsziniileg a bevandorolt tomegek jelenléte
¢és a varos megszokottdl eltérd mindennapi életének a felborulasa lehetett annak oka, hogy a
segitdk szavaiban, bedllitodasukban a bevandorlok irdnti, halvany, de hatarozott nyomat
érzékeltem a lappangdan megjelend ellenségességnek.

Ennek bizonyitaséara szolgaltak a kovetkezd kérdések, melyekkel azt kivantam feltarni, hogy a
bevandorlok tomeges jelenlétét miként viselték el az érintett kozosségek, az milyen érzéseket
hozott felszinre?***

5. Az On tapasztalatai alapjan milyen kép alakult ki az idegenekrdl a személyes

kdrnyezetében?

2% BALASSA Szilvia, KOVACS Andras : Kontextus és kontaktus. A kontaktus-hipotézis vizsgdlata
magyarorszagi vegyes lakossdagii telepiiléseken. In. . Alkalmazott Pszichologia.2010. 12. évf. 1-2. sz. p. 99.
URL:http://ap.elte.hu/wp-content/uploads/2015/07/APA_2010_1 2 _BALASSA_ KOVACS.pdf

Letoltési 1d6:2019.08.30.

2 Magyarorszdg telepiiléseinek népszamldldsi-etnikai adatbdzisa.
URL:http://mtatkki.ogyk.hu/nepszamlalas_adatok.php

Letoltési 1d6:2019.08.30.

% HORVATH Lajos: Menedékesek Nagyatddon —a befogaddk szemével. In. SIK Endre, TOTH Judit (szerk.):
Taborlakok, diaszporak, politikak. MTA Politikai Tudomanyok Intézete Nemzetkdzi Migracio Kutatocsoport
Evkonyve. 1996. ISSN 1216 027X. p.30.
URL:https://kisebbsegkutato.tk.mta.hu/uploads/files/olvasoszoba/migracioalt/Taborlakok_diaszporak_politikak.
pdf

Letoltési id6:2019.12.02.

21 NAGY Boldizsar: A magyar menekiiltiog és menekiiltiigy a rendszervaltozastol az Eurdpai Unidba lépésig.
Bp.: Gondolat Kiado, 2012. ISBN 9789636934248. p. 143.
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6. Hogyan jellemezné a helyi lakosok magatartasat ebben az idészakban?

A humanitéarius segitok beszdmoldjabol kideriilt, hogy a délszlav haboru menekiiltjeinek
tomeges emberaradata inkdbb a gyanakvasra épiild, lappangd szorongasos érzelmeket hozta
eld.

Kéroly, Nagyatad, 1991: ,, 4 kévetkezo év nyaran tobb ezer fot meghalado muzulman csoport
erkezett. Ez nemcsak a befogado varos lakossaganak jelentett nagy meglepetést és okozott
nehézségeket, de nyomasztok voltak az idegen tomegek.”

Marika, Nagyatad, 1991: ,, Amikor megérkeztek a bosnydkok témegei, az emberek bizony
hangot adtak aggodalmuknak. A hatalmas tomeg latvanya nagyon nyugtalanito volt”.

Janos, Nagyatad, 1991: ,, Bar a lakossag kezdetben erds fenntartassal fogadta a menekiilok
érkezését, mégsem lehetett azt mondani, hogy ellenszenvvel viseltettek irantuk és tavozasukat
kovetelték volna. Persze, eloszor gyanakodva néztek rajuk.”

Laszlo, Nagyatad,1991: , Igen, felreppentek rémhirek és kezdetben felmeriilt néhany
ismerosomben a kétely, jo-e, hogy ez a hatalmas témeg itt van?”

Janos, Nagyatad, 1991: ,,4 csaladom részérol semmilyen ellenérzés nem volt. Egy baratom
morgolodott a tomegeket nézve, de a tobbiek hozzdallasaban semmi jele nem volt az idegenek
kiebrudalasi szandékanak.”

Kéroly, Nagyatad,1991: ,, Voltak emberek a varosban, akik nem kedvelték az idegeneket, de
eltiirték oket.”

A nagyatadi vizsgalt kozegben az 6nkéntes segitok szamos esetben probaltak leplezni mélyen
megbuvo érzéseiket, szdmos erre utald kifejezést rejtettek az interjuk, mint: ,, aggodalom,
szorongds, morgolodas, nyomaszto tomeg, nyugtalanito idegenek, meglepden nagy
embertomeg, stb.

Interjualanyaimnak, -akikben onkéntes segitokként nagyobb egyiittérzés és segitOkészség
lakozott, -meg kellett kiizdeniiikk a korabban tanultak és az wjabb, megismerésen alapulod
tények kozott fesziild ellentmondédsokkal. A megtapasztalt személykozi élményeik hatasara

némelyekben felszinre tort a lappang6 formaban megbuvd, de 1étezo ellenséges érziilet.

5.2.1.2 A kultarkézi kiilbnbségek észlelése

A kovetkezd kérdéseim feltevésének célja egyrészt az volt, hogy az 1990-es évek migracios
1d6szakat vizsgélva, fényt deritsek azokra a kultirkozi kiilonbozdéségekre, amelyek magukban
hordozhattak az ingroup-outgroup disszonancidkat. Ezeknek a kiilonbségeknek az észlelése

szamottevden befolyasolhatta a helyi segitségnyujtok bevandorlok iranti beallitodasat.
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A lathat6, hallhato kiilonbségek, a wvallasi eltérések, a szocidlis-, csaladi hierarchikus
kiilonbségek, vagyis az esetleges kultarkozi konfliktust generalo tényezok megjelenését és azok
sajat csoportbéli reakcioit a kovetkezd interju kérdések valaszaiban tartam fel:

7. A bevandorlo csoportok vallasi, kulturalis szokasai a mindennapokban milyen modon
jelentek meg?

8. A kulturkozi kiilonbségek kezelése milyen modon tortént?

9. Adodtak e nézeteltérések, osszetitkozések?

A vizsgalt 1990-es évekbeli migracios idoszakban a kultirkozi kiilonbozoségek soran a
muzulman vallasi hagyomanyok, szokasok gyakorlasdban érzékelték az Onkéntesek a
massagot, az eltérd kulturalis, vallasi jellegzetességeket. Ezeken beliil is a temetkezési ritusok
szokatlansaga, valamint a menekiil6k fizikai jellemz6i, Oltozkodésiik IS az ,,idegenség”
jelenlétét erdsitette.

Kéroly, Nagyatad, 1991: , Kiilén imaszobajuk volt, labmoso helyiséget épitettiink nekik,
tobbszor is imadkoztak ott naponta. Kiilon temetojiik is volt, Botvicanak hivtik. Furcsa
temetkezési szokdsaik voltak, szokatlan szertartdsokkal.”

Marika, Nagyatad, 1991: 1992 kardcsonyara sajnos tobben elhunytak. A kiilon
ravatalozohelyiségben a halottakat nem tudni, milyen folyadékkal, tetotol talpig bekenték,
majd ha no volt az illeto, sététlila lepelbe, ha férfi volt, még sotétebb szinii anyagba tekerték
be. Ha hajadon volt, fehér szinii oltozetet kapott. A temetésen csak férfiak vehettek rész, akik
kelet felé fordulva imadkoztak a ravatal mellett. A magyar temetkezési munkdsokat elkiildtek.”
Margd6, Nagyatad, 1991. ,, Felfigyeltem az idegenek oltézkodési szokdsaira, melyek a vallasi
hagyomanyaikat kovették, gondoltuk mi, mert teljesen mas volt, mint a miénk. Furcsa volt
latni a fejiiket mindig eltakaro bosnydk asszonyokat és a férfiak, akik kis, kerek fejfedot
hordtak télen-nydron.”

A hallhatoé kiilonbségek Nagyatddon nem jelentettek komolyabb gondot, mert a segitok
érdeklodéssel fordultak az idegen ajkuak szokdasai irant, akar azok nyelvének részleges
elsajatitasara is hajlottak. E szandék kolcsonds volt, a menekiiltek részérdl is torekvés volt a
helyieket megérteni, kommunikalni veliik.

Laszlo, Nagyatad, 1991: “Egyiitt sziireteltiink, kozben megtanitottuk oket a magyar
népdalokra, ok meg a sajat nyelviikre. Aztan megfozték a nemzeti ételeiket, meg mi is nekik,
kozben beszélgettiink kézzel-labbal, amit sikeriil.”

A lathato kulturalis kiilonbozdéség szintén nem okozott gondot a segitOknek, tiszteletben

tartottdk a menekiilok hagyomanyait.
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Jalia, Nagyatad, 1991:” A csecsemoket mashogy gondoztaik, pelenkat nem nagyon hasznaltak,
inkabb osszevagott textilekbe burkoltak oket. Segitettiik oket a mi szokdsainkban hasznalatos
eszkozokkel, fiirdeté kaddal, babaholmival. A nagyobb gyerekeknek a varosban gytjtéttiink
ruhanemiit, jatékot.”

A segitok korében Nagyatddon nem kis aggodalomra adott okot a bevandorlok altali
betegségek behurcolasanak lehetdsége, azonban a megértésnek és egyiittérzésnek
koszonhetden az egészségligyi ellatas sziikségességérdl vald véleménykiilonbség nem fajult
etnikai konfliktussa.

A jotékony munkat végzOkben nem rendiilt meg a bizalom a magyar egészségiigyi
intézmények idegenek ellatdsa vonatkozéasaban, st az egyiittmiikodés csak segitette az
ellenséges érzések feloldasat egy-egy orvosi vizsgalatkor is.

Marika, Nagyatad, 1991: ,, 4 muszlim nék nem vetkoznek le orvosi vizsgalatoknal, ez nagy
gondja volt a magyar egészségiigynek. A fiatal fivk nem akartik aldavetni magukat az orvosi
ellenorzésnek. Ki tudta, milyen betegségeket hoztak? Aztan csak-csak ravettiik oket a
vizsgalatra.”

Gabriella, Nagyatad, 1991: ,, Voltak emberek, akik nem kedvelték a varosunkban az
idegeneket. Ellenséges érzés az idegenekkel szemben nagyrészt csak tisztalkodasi szokdsaik és
oltozkodésiik miatt volt.”

Kéroly, Nagyatdd, 1991: , A dolgozokban a késobbickben érkezé bosnyak menekiiltek
esetében  felvetodott  kisebb  bizonytalansag, behoznak-e betegségeket, de aztan
megnyugodtunk, mert orvosi vizsgadlaton estek dt.”

Margit, Nagyatad, 1991: ,, Amikor megtudtuk, hogy csak negativ egészségiigyi vizsgalat utan
hagyhatjak el a tabor teriiletét, a szorongasunk nagymértékben csokkent.”

Laszl6, Nagyatad,1991: "Nem mindenki volt boldog attdl, hogy én a taborban menekiiltekkel
erintkezem az ebédosztasnal. A csaladombol eleinte tobben ellenezték, mert betegséget
szedhetek ossze, vagy mas rossz élmény fog érni. De nem bantam meg.”

A segités hatékonyabba tételéhez elkeriilhetetlen és sziikségszerli az idegenek tajékoztatashoz
juttatdsa, vagyis a helyi szokéasok, a rend, a normék megismertetése. 1991-ben nem {itk6zott
akadalyba a nyelvi kiilonbségek ellenére sem a kommunikacio, és a mindennapi életre
vonatkoz6 ismeretek eljuttatdsa sem, mert volt kibocsajtéd €s volt fogadd kozeg.

A bevandorlo-befogadd kapcsolat igen jelentds €s meghatarozd dimenzidja az idegenek
gazdasagra, illetve a munkaerdpiacra gyakorolt hatasa, amely gyakran valhat nézeteltérések

forrdsdva. A nagyatddi multikulturdlis kozegben az eréforrasokat a befogadd csoportok
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birtokoltdk, ennek ellenére a gazdasagi tevékenységben is a békés egymas mellett élés
megteremtésére vald tobb iranyu torekvés volt tapasztalhato.

Karoly, Nagyatad, 1991: ,,4 bevandorlok dolgozni akartak, igaz, munkavallalasi engedélyt
nem kaptak, de a varosban jol jott a dolgos kéz, nekik pedig a fizetség.”

Gabriella, Nagyatad, 1991: ,, Az iskolakban, ovodakban a bosnydak asszonyok elvallaltak a
takaritast, mi meg oriiltiink a segitségnek. Nem volt semmi gond veliik, beosztottak maguk
kozott a munkat.”

Sandor, Nagyatad, 1991: ,, 4 helyi vallalkozok idénymunkara hivtak a menekiilteket és szép
szammal jelentkeztek is. Altaldban a helyi fafeldolgozoban vagy sziiret idején a sz6lében
dolgoztak és nagyon jol jott a segitség. Mi meg ugy fizettiink, hogy mindenki jol jart.”

Janos, Nagyatad, 1991: , Sok vdllalkozo jelentkezett a taborba, munkasokert, ha
segédmunkara volt sziikség, pl. a laktanyaban térténd sziikséges javitasokra vagy
dtalakitasra. Nem kellett magyardzni, dolgoztak a taborlakok, aztan kialakultak a

baratsagok.”

5.2.1.3 A disszonanciak kezelése, az idegenellenes attitlidok valtozasa

A kultirkézi disszonancidkat, melyek a soknemzetiségli egylittlét etnikai forrasaként
jelentkezhettek volna, a migracids szereplok kolcsonds akarattal és toleranciaval tobbnyire
kezelni tudtdk, azok jobbara feloldodtak, vagy megmaradtak a keletkezésiik lokalis szintjén,
nem szélesedtek etnikai identitaskonfliktussd, és nem fenyegették a tarsadalmi 1ét egyéb
szférait.

A rendszeres érintkezések, kapcsolatok és azok tapasztalatai alapjan a nagyatadi interjuk
alanyaimban sajat korabbi bedllitodasukkal szembeni megkiizdési stratégiajuk kedvezd
fordulatot vett, és a kezdetben lappangod ellenséges attitlidjeik az egyiittélés alatt csaknem
eltlintek. Megtortént a bevandorlok elfogadasa, a kedvezd irdnyba fordult megitélésiik nem
terhelte meg a kisebbség-tobbség viszonyat. Ha felmeriiltek is esetleges nézeteltérések azokat
tiirelemmel és megértéssel tudtak kezelni.

Sandor, Nagyatad, 1991: ,,Beleillettek a varosunk életébe, nem zavartak minket.”

Marg6, Nagyatad, 1991: ,Mivel a vdros jelenlétét kiilonosebben nem befolyasolta a
menedékesek jelenléte, igy a varos lakoi elfogadtak ezt a helyzetet és békésen éltek egymds
mellett. Nem itéltiink mi meg senkit a szokasai miatt.”

Marika, Nagyatad, 1991: , A4 torténelem és a haboruk soran hozzank vetddtek,

kiszolgaltatottan, csalodottan, de be tudtak illeszkedni kozénk.”
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Laszl6, Nagyatad,1991: ,, Nem kellett itt magyarazni az okokat, hogy a politika vagy
torténelem alakitotta igy ezeknek az embereknek a sorsat. At éreztiik helyzetiiket, elfogadtuk
oOket és oriiltiink, hogy a mi sorsunk nem a foldonfutds.”

A nagyatadi tobbnemzetiségli kozegben az idegenek elutasitdsanak mértéke gyakorlatilag nem
volt észlelhetd, ugyanakkor az 1990-es években mért orszagos reprezentativ kutatasok szerint
az 1992-t61 mért idegenellenesség aranyai lassan, de biztosan felfelé kusztak. Az 1992-es évi
15% 1993-ra 20%-ra kuszott, majd tovabb novekedett 31%-ra és 1995-ben tetdzott 40%-on.

A reprezentativ kutatdsok eredményeként ebben az iddszakban a magyarok tobb mint
egyharmada nyiltan elutasitott minden idegent,242 szemben a nagyatddi Onkénteseknél
tapasztaltakkal. Az 1990-es évek migracios id6szakanak atrocitasokkal terhelt, disszonans
felhangokat hallato tarsadalmi kozhangulatdban figyelemre méltonak itélem a nagyatadi
tobbnemzetiségli kozegben, a mindkét migracids szerepld egyesitett akaratdbol tortént —
kiilonb6z6 etnikai identitdsu kozosségek — békés egymas mellett élését.

Nagyatad esetében a bevandorlas évei alatt az egyiittélés soran megindult az akkulturacio.
Egy ilyen folyamat az eredeti kulturalis mintdk mélyebb rétegeiben is valtoztatasokat
indithatott Utjara, melynek végeredményeként a befogadd-befogadott viszonyban
atformalodtak az idegenek iranti attitidok. A vérosban ¢és a tdborban jelenlévd befogado-
befogadott viszonyjellemz6 vonasa az egymas kultarajanak és azok kiilonbozdségeinek
kolcsonds tiszteletében €s elfogadasdban nyilvanult meg.

A menekiiltek és a befogadd kozosségek viszonyat nem terhelte meg az idegen identitas és
kulturalis szokasok sajat csoportétol eltérd volta, az esetlegesen kialakult atrocitdsok nem
fajultak tarsadalmi méretlivé. A nagyatadi segitdk és a bevandoroltak kulturalis-, vallasi
kiilonbozdségeinek kolcsonds elfogaddsa eredményeként egy Uj multikulturalis mintdzat
alakult ki, melynek lényege a kiilonb6zd etnokulturalis identitassal rendelkezd csoportok
egylittes akaratabol 1étrejovo kozos €letvitel vallalasa volt.

Az idegenellenes attitidok alakuldsanak vizsgalatdban a sajat csoport orientaciora €s a
csoportnormakhoz fiz6d6 lojalitasra utal az ,,ingroup (sajat-, tagsagi csoport), outgroup”
(masok-, kiviilallok csoportja) viszonyrendszerének a megjelenése az interjukban. Az ,,in-
group” viszonyrendszerre vonatkoztatva az interjuk soran kétfajta attitlid kdrvonalazodott.

A nagyatadi Onkéntesek teljes mértékben elvonatkoztattak az 4ltaldban elditéletes, a

tarsadalmi kozhangulatban felbukkano6 idegenek iranti megnyilvanulasoktol. Az ilyen tipusu

2258|K Endre: Csiicsot dontétt az idegenellenesség, és elfogyott az idegenbardtsdg. In. u. 0
URL.: http://old.tarki.hu/hu/news/2016/kitekint/20160404_idegen.html
Let6ltési id6:2019.12.11.
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narrativakban jellemzé az egyes szam, els0 személyli, és a tobbes szdm elsd személyli
névmas, az ,eén’ €s a , mi’ gyakori haszndlata, amely tobbnyire egy pozitivabb attitiid
kifejezdje, és a hasznalojanak lényegesen nagyobb mértékii empatikusabb hozzaallasat
tikrozi.

Marg6, Nagyatad, 1991: ,, En nagyon boldog vagyok, hogy részese lehettem a tabor életének!
Lehet, hogy nem minden itt él6 ldatja igy. Akik velem egyiitt ott részt vettek a migransok
segitésében, ugyanugy éreztek, mint én.”

Kaéroly, Nagyatad, 1991: ,, En azéta is 1igy emlékszem azokra az idékre, hogy egy kivételes
idészak volt nekem. En egy felejthetetlen héskorként éltem meg azokat az eseményeket.”
Sandor, Nagyatad 1991: ,,En kitartottam és nem bdntam meg. Az egy olyan idészak volt,
amelyet csak a torténelmi filmekben latok. Nem bantam meg.”

Julia, Nagyatdd,1991: ,, Azt az idét nem lehetett elfelejteni. Nem volt kérdés, hogy segiteni
kell, és akiknek szoltam, mindegyikiik jott. Jo kis kozosségiink volt, mi nem vartunk
elismerésre vagy pénzjutalomra. Szivbol segitettiink. ”

A szakirodalomra utalva, az ,,én-mi” és az ,,6k” olyan identitasképzd kiilonbségtétel, mely a
kortlottiink 1évé vilag dolgainak rendezdelve, meghatarozza kategoriaalkotdsunkat, és
tudasunk konstrukcios folyamatait is. 23

Az ingroup-outgroup csoportba vald tartozasnak vannak feltételei, a csoportok kozotti
kiilonbozdéség nem jar minden esetben fesziiltség generalodasaval. Ezzel egyiitt igaz, hogy a
csoportok egymashoz valo viszonya sokkal tobb esetben azonban inkabb kiilonbségtevd, mint
egymast kiegészitd, tamogato.

Konkluzioként leszogezheté volt, hogy a bevandorlok ¢és a befogadok kapcsolataiban
megjelend megértés ¢és egyiittérzés vezetett ahhoz a tobbé-kevésbé kiegyensulyozott
multikulturalis kézhangulathoz, amelyben a nagyatadi Atmeneti Szallashely tevékenységét
segitd Onkéntes személyek sem fenyegetettséget, sem veszélyérzetet nem ¢éltek at a

bevandorlokkal vald egyiittlét soran.

5.2.2 AZ ONKENTES SEGITOK BEVANDORLOK IRANTI ATTITUDJEINEK
VIZSGALATA A 2015-0S MIGRACIO IDOSZAKABAN

A TARKI Omnibusz reprezentativ kutatasi adatai szerint a rendszervaltozastol a 2014-es évig

a magyarok idegenellenessége hullamz6 aranyokat mutatott. 2014-re azonban elérte a 41%-0s

243 BARNOCZKY Anita: Kiilonités, kiloniilés, kilondllds — az elditélet és identitdsképzés egyes kérdéseinek
megjelenése a cigany gyermekek hitoktatasaban. In. Sarospataki Fiizetek, 2013.17. évf. 4. sz. p. 4.

URL: http://srta.hu/wp-content/uploads/2015/08/abarnoczki_sf1304-11.pdf

Letoltési id6: 2018.07.12.
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mérési eredményt, amely nem szamitott csekélynek, mert a kérdezettek (1000 f6) tobb mint
négytizede nyiltan elutasitotta az idegeneket. Ez az arany 2016-ra 53%-ra emelkedett, igy a
kérdezetteknek mar joval tobb, mint a fele képviselt idegenekkel szembeni ellenséges
beallitodast. ***

Kérdésként mertiilt fel bennem, hogy vajon a sajat kutatasomban kérdezettek véleménye
valtozott-e a 2015-6s nagy menekiilthullam utan, és az az orszdgosan mért eredményekhez
viszonyitva milyen mértékben és milyen mindségben

A szakirodalom adatait alapul véve valoszintisitettem, hogy ahol gyakoribb az etnikumok
kozotti kapcsolatok szédma, ott nagyobb eséllyel kovetkeztek be Osszelitkozések is, €s
megtortént a kiilsé csoportok azonnali kategorizaldsa. Viszont ahol kevesebb a bevandorloi
1étszam, ott az dsszeiitkozések is személyesebbé és véleményformalova valtak.?*

A 2015-6s év folyamén kozel 400 ezer®® vandor haladt 4t az orszagon, igy a bevandorlo-
befogadott kapcsolatok szama 6hatatlanul megnovekedhetett.

A 2/b. alhipotézisben a kérdezettek visszajelzéseibdl arra szeretnék valaszt kapni, hogy a
2015-6s menekiilthulldm milyen jellegli- és mértékii fenyegetettség érzetet valtott ki, valamint
ennek esetleges észlelése attitidmozdito hatassal birt-e. Mind ezek mennyiben kiilonboznek a
90-es évek délszlav menekiilthullima soran érzett félelem/fenyegetettség érzet természetétdl,
valamint az akkori konfliktuskezelés kimenetelétdl, az idegenellenesség valtozasatol.

Ugy vélem, hogy a 2015-6s migraciés idészak konfliktusai tilléptek a kulturalis-, és
vallasi kiilonboz6ség mezdjérol, és a feltord integralt fenyegetettség érzése felillirta az
egyéb — idegenellenességet kivalto — faktorokat. A realis és szimbolikus vonatkozasokra
utalé fenyegetés érziilete, valamint a sajat csoport vilagfelfogasara tartozo fenyegetés
jelenléte egyarant elomozditottak az idegenellenes attitidok mértékének novekedését.

(2/b. alhipotézis)

%4 SIK Endre, SIMONOVITS Bori, SZEITL Blanka: Az idegenellenesség alakuldsa és a bevandorldssal
kapcsolatos félelmek Magyarorszagon és a visegradi orszagokban. In. Régio, 2016. 24. évf. 2. sz.p.83.
URL:https://regio.tk.mta.hu/index.php/regio/article/view/114/pdf 95

Letoltési id6: 2020.01.12.

*> DENCSO Blanka, SIK Endre: Adalékok az eloitéletesség mértekének és okainak megismeréséhez a mai
Magyarorszagon. In. Educatio, 2007. 16. évf.1. sz. p.62.
URL:http://folyoiratok.ofi.hu/sites/default/files/article_attachments/dencsob_sike 0701.pdf

Letoltési id6:2019.02.24.

#8 Tablak (STADAT):2014, 2015, 2016. Kozponti Statisztikai Hivatal
URL:http://www.ksh.hu/docs/hun/xstadat/xstadat_evkozi/e _wnvn001.html

Letoltési id6:2019.01.22.
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5.2.2.1 Az idegenség dimenzidinak megjelenése

Az idegenek ,, mdssdga” olyan valami, amit egy tobbé-kevésbé homogén kultaraban feln6tt
ember rendszerint észrevesz ¢és tényként konstatdl. A kiilonbozdségek érzékelése terén az elsd
1épés alighanem annak az azonositasa, hogy egy kozosségen beliil kik azonosak, s kik ¢€s
miben kiilonbdznek —allitja a szakirodalom.?*” A 2/b. alhipotézisem bizonyitasahoz fontosak
lehetnek olyan tdmpontok, melyek a személyes kapcsolatteremtés folyaman a kulturalis
tapasztalatok kiilonbségeit tarjak fel, és ami tapasztalatok a kérdezettek véleményalkotasat
befolyasolhattak. Ezért az 1990-es évekre emlékezd- és a 2015-6s iddszakra vonatkozd
interjukban elhangzd, a kulturdlis ellentéteket generdld tényezdket foglaltam tdblazata. A
vizsgalodasom centrumdba a konfliktuskeltd tényezdk interjuikban elhangzott emlitésének
gyakorisagat allitottam.

12. szamu tablazat: A két vizsgalt idoszak konfliktuskelto tényezdinek emlitése
az interjukban, abszolut gyakorisag szerint

Sz. Kultirkozi konfliktuskeltd tényezo 1991 2016
1. | Lathato idegenség (fizikai kiilonb6z0ség) 6 4
2. | Hallhato6 idegenség (nyelvi kiillonb6z6ség) 5 16
3. | Szocialis kiilonbségek (egészségiigyi) 11 18
4. | Vallasi kiilonbségek (muszlim, ortodox, 18 0

keresztény)
5. | Csaladi hierarchia kiilonbségei 0 12
6. | Egyéb (informacio jellegii kozlés) 25 8

Forras: sajat kutatas

A kulturdlis kiilonbozdség tényezoinek felsoroldsa mellett az , egyéb” kategoria csak az
informacio-kozlo jellegli kijelentésekre utalt. 1991-ben az informacio jellegli kozlések
emlitése (25 alkalommal) mellett a vallasi idegenség csucsosodott ki (18 alkalommal
emlitették). A szocidlis-egészségiligyi kulturdlis eltéréseket 11 alkalommal emlitették a
nagyatadi segiték, viszont Ugy tint, hogy a kérdezetteknél 2016-ra a kulturalis
Osszelitkozésekben meghatarozo tényezdvé valtak az idegenek szocidlis szokésai (emlitési

gyakorisag 18 alkalom).

2T GULYAS Eva: 4 migrdcié és az idegenellenesség fokozatai — egy xenofébia-skdla lehetésége. In. Acta
Humana, 2016. 4.sz. pp. 33-41.

URL.: https://folyoiratok.uni-nke.hu/document/nkeszolgaltato-uni-nke-

hu/04_Acta Humana_2016 4 Gulyas E.pdf
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A hallhaté idegenségb6l fakadé kommunikacios tehetetlenség emlitésének szama az
interjukban tobb mint hdromszoroséara emelkedett az 1991-ben tapasztaltakhoz képest, vagyis
a kérdezett segitOk joval kevesebb fogadd kozeget észleltek, ha kommunikalni akartak az
idegenekkel.

Pal, Vasalja, 2016: ,,Angolul tudok voltak a faluban, kérdezték a vonulokat, honnan jéttek.
Azok csak a sajat nyelviikon és csak egymassal beszéltek.”

Kati, Morahalom, 2016: ,, Odamentiink a fotéren satorozo csaladokhoz és mutattuk nekik a
szallasukat. Vagy nem értették, vagy nem akartak meglatni a fedett helyet.”

Irén, Bicske, 2016: ,, Csoportokban jartak vasarolni és az asszonyok a hosszu ruha alatt
loptdk ki az élelmiszert. Nem lehetett oket felelosségre vonni, mert nem értettek semmit, vagy
ugy csinaltak.”

A menekiiltek részérél a tdjékoztatds iranti kozombosség hatterében az a feltevés is
meghuzodhatott, hogy a bevandorlok tranzit-orszdgként kezelték hazankat, ahol nem volt
érdemes 1dOt €s energiat pazarolni az esetleges nyelvi megértésre, vagy az itt tartdzkodas
idejére a befogadoi normak és értékei megismerésére.

A befogaddk oldalardl pedig a fent emlitett okokbdl energiajuk pazarlasanak tlinhetett a segitd
tevékenység adott szintjérél vald felemelése. Az aldbbi szovegek azokat a kulturalis
kiilonbozdseégekbdl fakadd érzelmi reakcidkat tartak fel, amely soran az Onkéntes segités
legkevesebb formajara sem volt befogado igény a 2015-6s menekiildk részeérdl.

Erzsébet, Vasalja, 2016: ,, Szivesen segitettiink, jatékokat és édességet vittiink a gyerekeknek,
de nem fogadtaik el.”

Zoltan, Moérahalom, 2016: ,, Csak a sima vizet fogadtak el, ha valaki élelmiszerfélét csomagolt
a batyuba, eldobaltdk az uton.”

Andrea, Bicske, 2016: ,,4 mds szokasok, az értetlenség, de maga az idegenek latvanya is
idegesito volt. Haszontalannak és tehetetlennek éreztiik magunka, mert visszautasitottik a
joszandékunkat. Tulajdonképpen miért is vannak itt ezek az emberek, kérdezték sokan, és
joggal.”

Anna, Magyarnadalja, 2016: ,, Azt gondoltuk, hogy 6k is olyanok, mint mi, de nem. Minket ugy
neveltek a sziileink — a Biblia is ugy diktdlja, — hogy ha valaki bajban van, annak segiteni kell,
és neki oriilni kell, hogy segit valaki. Nem elutasitani.

A lathato idegenség emlitése nem érte el az eldbbi tényezOk gyakorisdgat, ennek oka
feltehetden az volt, hogy az 1990-es évek hatar menti telepiiléseinek kolcsonds kereskedelmi
tevékenységében a volt jugoszlaviai népcsoportok gyakran megfordultak. Ugyanakkor a

2015-6s migranshullim menekiildinek fizikai kiilonbozdségei nyilvanvalok voltak, mivel az
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ekkor érkezett menekiildk tobbsége arab etnikumi volt. Erdekes, hogy nem a vallasi
killsnboz6ség jelent meg az interjukban, mint konfliktust general6 tényez6.**

A migraciés vandorlas soran hozzank érkez6 nagyobb embertomeg lehetséges egészségiigyi
problémai miatti félelem az intézményesitett szabalyozasok soran csak részben oszlott el, €s
kimeritette az integralt fenyegetettség érzésének realisztikus jellegli észlelését, a betegségek
esetleges behurcolasanak okan.

Amig Nagyatddon az egészségligyi szlirések utan a helyi segitdk kétségei megsziindben
voltak, addig a 2016-ban interjut ad6 segiték korében nétt a szorongas a kotelezd
egészségligyi intézkedések megtagaddsa miatt, vagyis a vesz€ly realis észlelése magéaval hozta
az integralt csoportkdzi fenyegetés interperszonalis tényezoét, a szorongast.

Andrea, Bicske, 2016: ,, A taborban élé migransok koziil a bicskei dllomds bezdrdsaig
osszesen csak 166-an adtak ujjlenyomatot és az egészségiigyi vizsgdlatokra is csak eros
meggyozés utan voltak hajlandok, akkor sem mindenki. A menekiiloket igyekeztiink soron kiviil
vizsgalni, ez visszatetszést sziilt a helyiek kozott. Nagy nehézséget jelentett a védooltdasok
beadasa, mert a csaladfék megtagadtak. Ezeért féltiink a jarvanyok terjedésétol. De nem
kényszerithettiik oket.”

Anna, Magyarnadalja, 2016: A gyermekes csaladokat a kulturhdazban, kiilon helyiségekben
akartuk elszallasolni. Nem fogadtak el a tisztalkodasi lehetoségek kinalasat sem.”

A sajat csoporttol eltérd csaladmodellek voltanak észlelése, mint a kulturalis kiilonbozdségek
esetleges Osszelitkozést generald harmadik tényezdje, ugyancsak felmeriilt. 2016-ban a
bevandoroltak csalddi hierarchidjanak ¢és a sajat csoporttdl eltéré értékrendjének
szokatlansaga, annak emlitése 1991-hez képest megsokszorozc’)dott.249

Interjaalanyaim megdobbenésiiknek adtak hangot a sajat kultarajuktol eltérd, muszlim férfi-
n6 kapcsolatat latvan, ugyancsak szokatlan volt szamukra megismerni a muszlim hdzassagok
eltér6 formdjat, a tobbnejliséget, a gyermekek csaladban betoltott szerepének a sajat

7o

kultarajukban megszokottol eltérd voltat.

8 Megjegyzend6, a donté tobbség rovid itt tartozkodasa kovetkeztében a vallasgyakorlas nem volt szembeotld,
a vallas kiilonb6zo elemeinek megfigyelésére kevés mod nyilt.

¥ parhuzamot vonva a ndk csaladban betdltott szerepérOl az iszlam és a keresztény vallasban, teljesen
kiilonbozé a csaladi szerkezet. Az iszlamvallasban a ndék alarendelt viszonya természetes, a csaladfo
kotelezettsége, hogy eltartsa ket és gyermekeiket. Ezzel szemben Nyugat-Eurdpadban a hagyomanyos
csaladmodell eddig élesen elkiiloniil férfi-n6i szerepei kezdenek egyre inkabb elmosodni és az apak csaladon
beliil betoltott szerepét egyre inkabb az idészerti élethelyzet hatirozza meg. MURINKO Livia:
Gyermekgondozdsi munkamegosztds és a nemi szerepek megitélése. In. SPEDER Zsolt (szerk.): A csalad
vonzasaban. Demografus Konyvtar, 2014. 2. Sz. p.182.
URL:http://www.demografia.hu/kiadvanyokonline/index.php/demografuskonyvtar/issue/view/535
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Andréas, Pinkamindszent, 2016: ,, 4 csaladfé nem engedte asszonyainak a veliink valo
beszélgetest. Nem engedte, hogy elvegyék a keziinkbol az ételt és italt. Nem engedték Oket
beszélni, ha kérdeztiink valamit. A gyerekek sirtak, mi meg nem tudtunk segiteni, mert a
csaladfo nem engedte meg.”

Erzsébet, Vasalja, 2016: ,,Hivtuk oket, hogy fogadjanak el legalabb egy kis gyiimélcsot, de
meg sem moccantak.. Az apa nemet intett a fejével, a gyerekek gyiimolcs nélkiil maradtak.
Ugy gondolom, ez tilzds volt.”

Maria, Pinkamindszent, 2016: ,, En azt hiszem, még élek, nem felejtem el, hogy az apuka ment
elol, mint egy kiraly, aki hadba vezeti a népet. Utdana ment az anya, aki egy par honapos
csecsemdt vitt, majd hdrom fivigyermek. Ok két-két hatalmas zacskot, csomagot cipeltek, majd
megszakadtak bele.”

Irén, Bicske, 2016: ,,Furcsa volt latni, hogy az asszonyoknak és a gyerekeknek, ha a csaladfo
ugy rendelkezett, a tabori szobdajukban kellett maradni. Nem vehettek részt semmilyen

tevekenységben, ha a férj ugy rendelkezett.”

5.2.2.2 A kulturalis kiilbnb6z6ségek, ellentétek kezelése

A kulturalis-, vallési kiilonbozdségek kezelése eltérd igényeket generalt a 2015 utan érkezd,
tulnyomo6 részben arab migrans csoportok esetében, mint a nagyatddi délszlav héboru eldl
menekiilék vonatkozasaban. A balkéani csoportok a volt Jugoszldvia, tehat Eurdpa tertiletérdl
érkeztek, nacionalista eszmék fellangolasa altal (is) okozott haborus helyzetekbdl.

A nagyrész boszniai muzulméanok alkotta, tobb tizezres balkdni muszlim kozdsségek
jellemzdje volt, hogy eredetiiket tekintve hosszi évszazadokra visszamendleg kozos multtal
rendelkeztek az itt €l6 szomszédos keresztény népekkel, és a megszallo nagy birodalmak
(oszman, osztrak) gyengiilése utan eldtérbe keriilt a délszlav egyiittélést szorgalmazo, un.
Jugoszlav eszmeiség,250 mely jotékonyan ellepte (tiltotta) a teriiletén ¢él6 etnikumok egymads
iranti, esetleges disszondns megnyilvanulasait. A szomszédi viszonybol kifolyolag ezek a
népcsoportok nem szamitottak ismeretlennek a déli hatdrunkon.

Az arab orszagokbdl érkezd bevandorlok vallasukat tekintve tobbségében muzulmanok voltak
ugyan (akarcsak a bosnyakok), de ebben az esetben egyrészt a foldrajzi tdvolsag, masrészt az
altaluk képviselt (vilagvallas szerinti) vilagfelfogasrol alkotott ideoldgiai kiilonbozdség

nemcsak érzékelhetd, de az idegenség Osszes ismérvét magaban hordozo volt.

> ROSTOVANYI Zsolt: Eurépai (euro-) iszlam vagy iszlam Eurépdban. In: ROSTOVANYI Zsolt (szerk.): Az

iszlam Eurdpaban. Az eurdpai muszlim kozosségek differencialtsaga. Bp.: Aula Kiado, 2010. p.139.
URL:http://docplayer.hu/4842326-Az-europai-muszlim-kozossegek-differencialtsaga.html
Letoltési 1d6:2020.01.12.
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Ugyancsak kulturalis 0sszeiitkozés okozoja lehetett a szociologusok altal familizmusnak
nevezett felfogds, amely a sajat csaladi, vérségi kotelékeket minden mas tarsadalmi
kotelezettség folé helyezi, mas kozosségek irant viszont bizalmatlan vagy ellenséges. Az arab
(és sok mas muszlim) tarsadalom alapvetden familiaris.”®* Ezek okéan a 2015-ben bedzonld
tomeg ismeretlen és félelmetes idegensége €s a kulturalis eltérések, ellentétek észlelése nagy
kihivasként jelentkezett az onkéntes tevékenységet végzoknél.

Utalva a szakirodalomra, az dnkéntesség olyan tarsadalmi cselekvés, amelynek megjelenését,
mindségét egy adott tarsadalomban, nagyban befolyasoljak a torténelmi helyzetek, a kultara, a

politika, az allam és a civil tarsadalom feladatairdl vallott nézetek.??

A fentiek alapjan az
Onkéntesség egyiitt jart egy nagyobb foku tarsadalmi érzékenységgel, a hatranyos helyzeti,
jelen esetben a haborus helyzetb6l menekiild, életiiket mentd bevandorlok csoportjaival
szembeni nagyobb feleldsségvallalassal is.

Az Onkéntesek cselekvését mindkét vizsgalt iddszakban, elsésorban egy nagy horderdjlivé
valt tarsadalmi ligy, a migracié motivalta, de mint az interjukbdl kivilaglott, a sajat csoport
melletti elkdtelezodés is befolyassal volt. A két tényezo egyiittes hatdsa eredményezte azt a
bevandorlas generalta, de mindségében és intenzitdsdban eltérd segitd magatartast, amely
vizsgalatom kozéppontjaba keriilt.

Az Oonkéntes munka vonatkozasdban az altaldnos tapasztalatot alatdmasztja az a tény, hogy a
jotékony és Onzetlen segités erdteljesen egy érték, norma, hitrendszer alapjan, beliilrdl
vezérelt cselekvés. A vizsgalt onkéntesek bevandorlok iranti attitlidjeinek alakuldsédban a
legfontosabb hattér-motivaciojuk, a meggy6zddésiikbdl fakadd empatikus segitésben vald
elkotelez6dés. Azonban a felfokozott tarsadalmi kozhangulat, a nem Onkéntes csoportok
mésképp gondolkodasanak, eltéré csoportnormainak ismerete™ és a sajat tapasztalataik soran
megélt disszonans élmények megakadalyoztak egy 0j, multikulturalis mintazat kialakulasat,
¢s a menekiiltek helyzetébe torténd beleélés hidnyat eredményezték. A 2015-ben tevékeny
helyi segitok emberbarati egyiittérzésének hatrabb szoruldsat még a jotékony segités nemes

gesztusainak 6rome is csak valamelyest tudta ellensulyozni.

BLKORMENDY Lajos: Vératlan taldlkozds: Eurdpa és az iszlam. In. Valosag, 2016.november. p. 17.
URL:http://epa.oszk.hu/02900/02924/00047/pdf/EPA02924 valosag_2016_11 001-028.pdf

Letoltési id6:2019.12.21.

2 BARTAL Anna Maria, KMETTY Zoltén: 4 magyar énkéntesek motivaciéi — a Magyar Onkéntes Motivdcios
Kérddiv sztenderdizdlasdanak eredményei alapjan. In. Civil Szemle, 2012. 4. sz. pp. 21-28.
URL:http://www.civilszemle.hu/downloads/Civil_Szemle_2011 4 web.pdf
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A kulturdlis kiilonbozdségek talalkozasakor nem hagyhatd figyelmen kiviil az akkulturacios
folyamat meginduldsanak a lehet6sége sem. Ez a folyamat a magyardzata azoknak a
valtozasoknak, melyek tobb, kulturdlisan kiilonb6zé csoport huzamosabb ideig vald
egyiittélésekor indulhatnak el. A folyamat két modon fejtheti ki hatasat: vagy megindulhat,
vagy teljesen elsorvadhat a kultirak parbeszéde.

A 2015-6s menekiilthullam tapasztalatair6l sz6l6 interjukban nyoma sincs az akkulturacid
jeleinek még ott sem, ahol a migransok, atvonulasukat megszakitva huzamosabb ideig,
kényszerbdl éltek a taborokban. A folyamat hianyanak oka lehetett a menekiilok részérdl a
magyarorszagi tartozkodas rovid ¢és ideiglenes jellege, mdasrészt a helyi tarsadalmi
szervezddések egyiittes ellenallasa megakadalyozta volna azt. A felfokozott kozhangulatban
az Onkéntesek empatikus segitségnyujtdsa azonban sokat tompitott kornyezetiik idegenekhez
valo ellenséges hozzaallasan.

Andrés, Vasalja, 2016: “ Szoba keriilt a menekiiltiigyi hatosag részérol egy ideiglenes tabor
felépitése itt a falunkban. A tabor létesitése ellen a lakossag tiltakozott, de mas intézményekbe
valo elhelyezés sziikségességet belattattuk veliik. A Kozosségi Hazat rendeztiik be atmeneti
szdllasnak, mert a helyi iskolat és a templomot féltette a lakossag.”

Maria, Pinkamindszent, 2016: ,,4 telepiilésen kizarolag atvonultak, nem volt itt masrol szo
csak az uttesten menetelésrol. Ha néhany napot itt maradtak volna, a Miivelodési Haz és az
orvosi rendeld nyitva lett volna nekik.”

Anna, Magyarnadalja, 2016: ,, 4 lakossag szorongott az idegenek lattan, de meg tudtuk gyozni
oket, hogy segiteni kell, ezért a helyi kézosségi otthont rendeztiik be nekik.”

Andrea, Bicske, 2016: ,,4 lakossdghbol szép szammal tiltakoztak a miikodd befogado tabor
ellen. Hidba magyaraztuk nekik, hogy a rendészeti szervek és az onkéntes civil segitok
feliigyelik a varost. Csoportok alakultak és egyontetiien irtak ala a tiltakozo leveleiket.”

2015 utan a befogadd kozosségek sajat kulturdlis mintdi nem szolgaltak példaként az
idegeneknek, ennek okan a segitdk idegenek iranti attitlidjeinek mélyebb rétegeiben
valtozasok indulhattak el, de eltérd jelleggel, mint Nagyatadon. A masfajta viszonyulasi
modra jellemz6 a tobbes szam elsé személyli névmas gyakori hasznalata, a ,,mi”.

Ez a fajta szohasznalat tiikr6zi a csoporthoz tartozast, lojalitast a kzosséghez, az alapsokasag
normarendszeréhez igazodast,” de meghuzza a hatirokat a kiilsé csoport esetleges

integracios torekvéseivel szemben is. A véleményekbdl kivilaglik a tobbségi kultara iranti

>>* BINDORFFER Gyorgyi: Sztereotipizdcié az interetnikus kapcsolatokban. In. BAKO Boglarka, PAPP

Richard, SZARKA Laszlo (szerk.): Mindennapi el6itéletek. Tarsadalmi tavolsagok és etnikai sztereotipiak. MTA
Etnikai - Nemzeti Kisebbségkutato Intézet Evkonyve 5. Bp.: Balassi Kiadé, 2006. p. 9.
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elkotelezettség és az identitaskonfliktusok jelenléte, mivel ez a névmas a szovegkornyezetben
2016-ban fdleg a negativ tartalmt események kapcséan fordult eld.

Erzsébet, Vasalja, 2016: ,, Egy emberként lélegeztiink fel, amikor végeztiink a szemétszedéssel,
de jo, hogy elmentek! Mi onkénteskent vallaltuk ezt a munkat, de azért arra nem szamitottunk,
ami vart rank.”

Maria, Pinkamindszent, 2016: “Probaltuk megérteni ezeket az idegen embereket, de a mi
viselkedestinket, ugy latszik, hogy ok nem akartak megérteni. A mi kozosségiinket, és segito
munkankat a falu lakoi nagyon megbecsiilték, ellentétben a menekiiltekkel. ”

Tibor, Morahalom, 2016: ,,Akikkel egyiitt voltunk jarorozni, azota is rendszeresen osszejoviink
valamelyikiinknél, vagy a kocsmaban és beszéliink az akkoriban torténtekrol. Mert ez a
helyzet nem volt embernek valo, megviselte a mi kézosségiinket, de dsszetartottunk.”
Interjialanyaim beszdmol6i alapjan sarkalatos pontnak szamitottak azok a cselekedetek,
amelyek altal az egyén bizonyitotta a csoport altal elvart lojalitdsat. A sajat csoportnormak
szerinti magatartdsforma kivanalma adodhatott a sokszinli etnikai kdzegben az
identitaskonfliktusok sordn kozosen megélt nézeteltérések észlelésébdl, és/vagy a tobbségi
kultara irdnti elkotelezddésbol.

A segitdk tevékenységét tekinthetjiik akar olyan vizvalasztd tényezdnek is, mely képes volt
barmely iranya attitidmozdulast létrehozni és maga a segités ténye képes volt hatast
gyakorolni a beéllitodasuk mindségére €s mértékére.

A tevékenység telve volt akadalyokkal: idegen identitast és -nyelvii, kommunikéciora csak
korlatozottan képes (és hajlandd), hatalmas tomeg kezelése, az idegen kultarkor szokasaival
val6 szembesiilés, az ebbdl adodo ellentétek, az onkéntesek altal kinalt segitség elutasitasa, az
emberbarati cselekedetek szilikségességeébe vetett hit megkérddjelezése. Ezek a tényezdk
képezték a gondok gydkereit.

Az emberbarati cselekmények végzése kozben megélénkiild, sajat csoporton belil épiild
intenziv személykozi kapcsolatok, az egyez0 kozosségi akarat azonban mind egy ponton

talalkoztak: az idegenek altali fenyegetettség észlelésében.

5.2.2.3 A személyes kapcsolatok hatasa

A kovetkezOkben azt vizsgaltam meg, hogy a menekiiltekkel valo kozvetlen személyes
kapcsolat, hogyan hatott a megitélésiikre, oldotta-e az 4ltalaban idegenekkel szembeni,
beidegzddott ellenérzéseket, avagy mas fejleményt eredményezett?

Az 1. szamu hipotézisem igazoldsa sordn bizonyitast nyert, hogy az 1990-es évek nagyatadi

multikulturdlis kozegében a személyes kontaktusok létrejottekor enyhiiltek az idegenséggel
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kapcsolatosan felmeriild disszonancidk, ugyanis a személyes ismeretség a tarsadalmi toke
egyik formajat jelentette. A személyes kapcsolatok egy tagabb kapcsolathdlozatba valo
beilleszkedést tettek lehetové, akar eltérd kulturalis mintak kozott is.

A tagabb halozatok 1éte befolyasolta az ismeretek, eréforrasok elérhetdségét: egyrészt maga
az interetnikus kapcsolat is jelenthetett er6forrast mindkét migracios félnek (pl. segitséget,
tdmaszt stb. nyljt), masrészt a kapcsolat altal kozvetitett eréforrdsok (pl. tarsadalmi pozicio,
status) is hozzaférhetdvé valtak.

Az alabbi, 13. szamu tablazat a megkérdezettek idegenekkel valo személyes kapcsolatainak
alakulasat mutatja a 2014-es valamint a 2016-os, kérdéives felméréskor.

13. szamu tablazat: Volt-e, vagy van-e személyes ismeretsége, kapcsolata a felsorolt
népcsoportok tagjai koziil? A kérdésre ,,igen ’-nel valaszolok ardnyazss(%)

Sz. Népcsoportok 2014 2016 |
1. | torokok 81 83
2. | ukranok 46 42
3. | afrikaiak 62 66
4. | délszlavok 71 78
5. | kinaiak 93 92
6. | arabok 18 73

Forras: sajat kutatas

A sorbdl kiemelkedd, kinai és torok etnikum tagjaival vald személyes kapcsolatok magas
szdma nem a két, migracids hullammal magyarazhat6, azok dontéen a mindennapi €let soran
sziilettek. A tobbi népcsoport esetében — egy kivétellel — az ismeretségek szama jelentdsen
nem modosult, azok nagy része a 2014 el6tti idoszak emberbarati munkdja soran sziilettek. A
szembeotld személyes kapcsolatvaltozas az arab népeknél jelentkezik, amit magyaraz a 2015-
0s menekiilt hullam, mely soran az érkezdk jelentds hanyada arab etnikumu volt, igy a segitok
tevékenysége alapvetden az O ellatasukat szolgalta. Egy nagymértékben idegenellenes
beallitodasu kozegben a személyes ismeretségek élménye valoszintisithetden csupan kevéssé
alakithatta a véleményeket, s6t a pozitiv irdnyl elmozdulés helyett, akar az ellenségességre
valo hajlamot is novelhette.

Amennyiben a személyes kapcsolat negativ tapasztalattal jart, abban az esetben az
idegenellenes tarsadalmi kozeget befolyasold hatdsa nagyobb erdvel birhatott. A tarsadalmi
légkort jelzi a TARKI Omnibusz kutatdsa, mely szerint az idegenellenesség 2016 elsé

honapjaira drasztikusan megemelkedett a kordbbiakhoz képest, vagyis a kérdezettek koziil

25 Valamennyi valaszolonak — a kinai és torok etnikumon kiviil is — volt kapcsolata egy vagy tobb népcsoport
tagjaval.
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minden masodik ember a bevandorlok elutasitasa mellett foglalt allast. (2014-ben 39%, 2016-
ra 53%).2° A pozitiv taldlkozasok jotékony hatisanak beépiiléséhez, az ehhez sziikséges
optimalis feltételek megteremtése jelenthette a legnagyobb nehézséget ott, ahol a tarsadalmi
kozhangulat és a sajat csoportnormak szoros, behatarolt korlatai ezzel ellentétes iranyba
hatottak. A vizsgalt személyek véleménye azonban — az Onkéntes humanitarius szolgalat
véllaldsa miatt — vélhetdleg nem idomult teljes mértékben az altalanos kozhangulatban
megjelend, idegenek irdnti attitidokhoz. Ennek feltdrasara megvizsgaltam, hogy a kérdezett
onkéntesek véleményklimajanak alakuldsara hogyan hatott a résziikre hétkoznapi valosagga
vald, bevandorlokkal valo torédés, ahol ohatatlanul létrejottek eltérd intenzitdsu személyes
kapcsolatok. A kérdezettek véleményvaltozasanak megismerésére szolgalt az alabbi kérdés.

14. szamu tablazat: Valtozott-e véleménye a felsorolt népcsoportok tagjairol az elmult két
evben, s ha igen, milyen iranyba? A valaszok megoszilasa (%)

Valaszalternativak Ossz.

Sz.| Népcsoportok | jobb lett a valtozatlan maradt | rosszabb lett %
véleményem a véleményem | a véleményem

1. | torokok 11 62 27 100
2. | ukranok 7 59 34 100
3. | afrikaiak 8 49 43 100
4. | délszlavok 4 51 45 100
5. | kinaiak 22 59 19 100
6. | arabok 11 37 52 100

Forras: sajat kutatas

Az adatok azt jelzik, hogy 2016-ra a valaszolok mintegy felének mozdult a véleménye, és a
valtozas dontden negativ iranyba tortént. Egyediil a kinaiakrél mondték tobben (22%), hogy
jobb lett a véleményiik, és kisebb aranyban (19%), hogy rosszabb. A tobbi etnikum esetében
mindnél nagyobb ardnyban voltak, akiknek a személyes ismeretség ellenére rosszabb lett a
véleménye, mint akik azt jelolték, hogy kedvezobb véleménnyel vannak az adott etnikumrol.
Ez leginkabb az arabok esetében volt markans, a veliik személyes kapcsolatba keriilok 52%-
anak rosszabb és csak 11%-nak lett jobb a véleménye.

A hazankban ¢l6 kinaiak és torokok gazdasagi tevékenysége toretleniil és népszeriien
miikodott 2016-ban is, mégis a véleményklima negativ valtozdsdnak lehettiink tanti veliik
szemben is. Ez nem magyarazhatdé massal, mint hogy 6k is elszenvedték a 2015-0s

menekiilthullam — attitidformalé — kdvetkezményét, akarcsak a tobbi népcsoport. Ugyanis

0 SIK Endre: Csiicsot dontott az idegenellenesség, és elfogyott az idegenbardtsdg. In: u. o.
URL :http://old.tarki.hu/hu/news/2016/kitekint/20160404_idegen.html Letoltési id6: 2020.01.14.

130


http://old.tarki.hu/hu/news/2016/kitekint/20160404_idegen.html

fliggetleniil att6l, hogy a 2015-6s menekiiltdradatban a felsorolasban szerepld, adott
népcsoport nem volt jelen, ennek ellenére a migracidoval szembeni ellenérzés rajuk is ravetiilt.
Figyelemre mélt6 az a kiilonbség, ami a délszlavok megitélésben mutatkozott a kordbbiakhoz
képest. Ez részint fakadhatott az el6z0kbdl, masrészt a délszlavokrol 2016-ban alkotott képet
az alban anyanyelvli muzulmén roma kisebbségek hatarozhattdk meg, akik 2015. januéar-
februarjaban érkeztek, ¢és akiket a média tobbségében képzetlen, nagycsalddos gazdasagi
bevandorloknak mutatott be. 2°’

Az arabok esetében lathatdo a legerdteljesebb véleményvaltozas, a valaszolok 52%-anak
negativ irdnyba tolddott el a véleménye 2016-ra. Megnéztem, hogy akik az el6z6 kérdésre
adott valaszuk soran személyes kapcsolatrol szamoltak be (valaszolok 73%-a) azok
véleménye kiilonbozik-e a minta tobbi tagjatél. Nem jobb, s6t nagyobb aranyban (58%)
rosszabbodott koriikben az arabok megitélése.

A minta véleményvaltozasanak oka lehetett, hogy az Onkéntesek gyakorta végzett segitd
tevékenységiik, a kontaktusok soran jobban megismerhették a muszlimok vilagképét,
kultarajat, vallasat, valamint atélték a hozzajuk kothetd kulturalis kiilonbozoségekbol adodo
negativ eseményeket, konfliktusokat.

Ugyancsak oka lehetett a véleményklimajuk negativ irdanyba toloddsdnak az orszagosan
felfokozott kozhangulat és a nemzetkdzi hiradasokbdl érkezd, elrémisztd tudositasok
megismerése. A tarsadalmi kézhangulatban uralkod6 nézetek és a média informacidinak a
kovetkezményeként az iszlam vilagképhez sziikségszeriien az er8szakos magatartas is
hozzarendelddott, esetenként az iszlamista vilagfelfogas és terrorizmus dsszemosddott.

A minta viszonylag kis elemszama miatt, a valaszoknal kemény valtozok szerinti tendenciarol
nem beszélhetiink, azonban néhany kérdés esetében bizonyos megallapitasok tehetdok. A
véleményvaltozas nem azonos a kiilonboz6 iskolai végzettséglieknél. A fdiskolai, egyetemi,
valamint a kozépiskolai végzettségii valaszolok véleménye valtozott legkevésbé. Ertékitéletiik
stabil alapokon nyugodhat, 60-70% jelolte, hogy valtozatlan a véleménye a felsorolt
etnikumokrol.

A szakmunkdas képzettségli valaszolok felének véleménye megvaltozott, de a legkevésbé
szilard értékitélettel, az 4altaldnos iskoldval rendelkezdk birtak, mert mindegyikének

megvaltozott a kordbbi véleménye a 2015-0s menekiilthullam alatt. A kinaiak és torokok

>’JAMBOR Orsolya: Koszovéi menekiiltek a magyar médidban. In. GAAL Gyula, HAUTZINGER Zoltan

(szerk.): Modernkori veszélyek rendészeti aspektusai. Pécsi Hatar6r Tudomanyos Kozlemények, 2015. XVI. p.
295.

URL: http://www.pecshor.hu/periodika/XV1/jambor.pdf

Leto6ltési 1d6:2020.01.14.
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kivételével valamennyi népcsoportrol rosszabb véleménnyel lettek. A valaszoknak az iskolai
végzettség szerinti differencidlodasa arra utal, hogy a kevésbé iskoldzottak véleménye a
kiilonb6z6 impulzusok hatdsara konnyebben valik valtozékonyabba.

A fenti adatok alapjan kijelenthetdé, hogy a 2015-0s menekiiltaradat még az altruista
tevékenységet végzoknél is olyan hatast valtott ki, mely az idegenek megitélésének
rosszabboddsdhoz vezetett. Hogy mi volt ez a hatas, arra egyrészt az interjukban kaptam
valaszt, masrészt a kérddiv tovabbi kérdései is visszajeleztek. Az alabbi interjuk szovegeiben
tetten érhetd a félelem, a biztonsag fenyegetettségének érzése, a szorongas jelenléte.

Andrea, Bicske, 2016. ,, 4 varosban az emberek elkeriilték ket, a fétéren, a padokon csak
idegeneket lattak, de mi is elmentiink onnan. Jo néhany napja tartozkodtak Bicskén,
indulatosak voltak és félelemet keltoek.”

Zoltan, Moérahalom, 2016: ,, A balkdni migracios utvonal magyarorszagi kapujat jelentették
telepiiléseink. Tavaly (2015) Mérahalmon és Asotthalmon 96 ezer koriili illegdlis migranst
fogtak el. Itt tartozkodasuk alatt sok mindent lattunk és megéltiink. Hangoskodtak, sokszor
fenyegetonek tiintek, féltek az emberek.”

Kati, Morahalom, 2016: ,, Ezeken a térségeken tébbnyire tanyakon élnek és dltalaban
idésebbek az emberek, kb. 1500-an. Kénytelenek voltak elviselni az éjjel-nappal vonulo,
mindenen datgazolo migransokat, a letarolt keritéseket hetente ujitottak. Bezarkoztak, mert
jobb volt oket tavolrol szemlélni.”

A vizsgalt segitéknél altaldnossagban véve, a menekiiltekkel szembeni véleményklimajuk
rosszabbodasat lehetett tapasztalni, ami a 2015-6s menekiiltvalsag kovetkezményeként
konyvelhet6 el. E valtozas Osszefiiggott annak a veszélyérzetnek az észlelésével, melyet a
massagot hordozd, 0sszes idegen népcsoportnak tulajdonitottak a kérdezettek (azoknak is,
akik nem voltak részesei a 2015-6s menekiiltaradatnak).

A massag a segitdk érziileteiben és beallitodasaban a sajat csoport vildgfelfogasara vonatkozo
fenyegetésként is megjelent. Igy az integralt csoportkozi fenyegetettség észlelése feliilirta az
egyéb, addigi idegenellenességet kivaltd tényezdket. A veszélyérzet mar nem csak
szimbolikusan, a vallasi-, kulturdlis teriileteket veszélyeztetdé tényezokben nyilvanult meg,
hanem azokon tillépve, a fenyegetettség teljes skaldjat athatotta. Egy adott kohorszhoz valo
tartozds, az ebbdl fakadd kozos torténelmi, kulturdlis, szocialis értékrendszer és az igy
kialakul6 értékorientacio kiillonbozdsége, az idegen csoportok irdnti beallitddas akar nagyobb
mértéki eltérést is eredményezhet a véleményekben.

Ha korcsoportonként vizsgalodunk, szinte biztos, hogy eltérd attitidoket €s véleményeket

birtokld csoportokkal szembesiilhetiink. Ezért a fenti kérdésre adott valaszokat korcsoportok
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szerinti bontasban is megnéztem. A negativ iranya véleményvaltozast mutatja a kdvetkezd
tablazat, melyben a ,,rosszabb lett a véleményem ™ valaszt adok korcsoportonkénti bontasban
szerepelnek.

15. szamu tablazat: Az adott népcsoportra ,,rosszabb lett a véleményem”
valaszt adok aranya az egyes korcsoportokban. (%)

Korcsoportok
Sz | Népesoportok: 18556 [26:35 &y | 36-45 év | 46-60 &v |61 év felett
1. | torokok 0 10 34 23 13
2. | ukranok 11 14 ) 26 24
3. | afrikaiak 11 23 50 48 25
4. | délszlavok 11 33 56 42 25
5. | kinaiak 0 10 31 16 13
6. | arabok 22 47 59 61 37

Forras: sajat kutatds

A 18-25 ¢év kozottiek korében nott legkisebb mértékben az ellenséges véleményalkotds. A
fiatalok esetében ezt a mutatot alatdmasztja mas szakirodalmi kutatas is: a fiatalsag csdkkenti
az ellenséges beallitodasok novekedésének valdszintiségét.”

A kovetkezd korosztalyban (26-35 €év) mar lényegesen tObben vannak az idegenekrdl a
korabbiaknal rosszabb véleménnyel, hasonloan a 60 év felettiekhez. Az 6nkéntesek jelentds
hanyada azonban nem e korosztalyokbol kertilt ki.

A gyakorlatban a tdmasznytjtadsban nagyobb részt vallalo kozépkorosztalyok (36-60 éves)
véleménye a leg elutasitobb, koztiik vannak legnagyobb aranyban, akiknek valamennyi
felsorolt népcsoportrol a 2015-6s migracid utdn rosszabb véleménye lett. Ez valdsziniileg
Osszefliggésben van a munkaerd piaci lehetséges versennyel is, és a szocialis jolétiik
csorbulasanak a kilatasaval.”®

A szocialis jolét Sik (2007) altal joléti sovinizmusnak?® nevezett jelensége Magyarorszagon
sem ismeretlen. A joléti sovinizmus kolcsonhatasainak nyilvanvald 1éte a vizsgalt

kérdezetteknél a szocialis biztonsagérzetiik esetleges megrendiilésének féltésében és a

8 DENCSO Blanka, SIK Endre: Adalékok az elditéletesség mértékének és okainak megismeréséhez a mai

Magyarorszdagon. In. Educatio, 2007. 16. évf. 1. sz. p. 19.
URL:http://www.tarsadalomkutatas.hu/kkk.php? TPUBL -A-756/tpubl-a-756.pdf

Letoltési id6:2019.01.22.

9 Erre utaltak az 6riasplakatok figyelmeztetése, hogy nem vehetik el a magyarok munkahelyét.

2%0 Joléti sovinizmus: A tobbségi tarsadalomban megjelend félelem attol, hogy a kisebbségi csoportoknak
juttatott szocialis ellatadsok a joléti rendszer egészét veszélyeztetik.. A hazai felndtt lakossag tobb mint fele attol
tart, hogy a bevandorlok elveszik az itt é16 magyaroktdl a munkahelyet. Hasonlé aggodalmak az Eurdpai
Uniébol érkezé bevandorlokkal szemben is megfogalmazédtak. In. JUHASZ Attila, MOLNAR Csaba (szerk.)
Szolidaritds és joléti sovinizmus a magyar tarsadalomban. Friedrich-Ebert Stiftung, Political Kapital, 2018. p.25.
URL:https://politicalcapital.hu/pc-admin/source/documents/fes_pc_szocialpolitika_tanulmany 181004.pdf
Letoltési id6:2019.12.12.
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gazdasagi helyzetiik miatti szorongasban volt fellelhetd (realisztikus veszélyérzet
megjelenése) és kivetitddott az idegenek irdnti attitiidjeik alakitasara is.

A szakirodalom szerint a birtokolt informacié raadasul nem az egyetlen, de semmiképpen sem
fliggetlen Osszetevdje a migraciéval kapcsolatos allaspontnak. Az attitlidok, félelmek,
bizonytalansagok csupan részben kikiiszobolhetok a novekvd informacidval, de akar
ellentétes hatést is elérhetnek.”®

A gazdasagi, szocialis és kulturdlis vonatkozast kolcsonhatdsok tapasztalatai mellett a
kiilonboz6 informacios forrasokbdl érkezo hatasok igy erds befolyassal lehettek a kérdezettek
véleményére, azok alakuléséra.

A média egyre novekvo, migracid iranti aktivitadsa erdsithette a kozosségek egységesitését és
ezen keresztiil befolyasolhatta az érzelmi attitiidjeiket is. Egy egységesiilo kozdsségben mar
nagyobb jelentdsége volt a civil tarsadalmat érinté kérdéseknek, azok a tarsadalmi érdeklddés
¢s a kozbeszéd kozéppontjava valhattak, befolyasolva a kdzdsség migracidval kapcsolatos
attittidjeit.

Erre tekintettel, megvizsgaltam, hogy — a személyes tapasztalatokon til — az egyes
korcsoportok tagjai dontéen, milyen forrdsbol szerezték ismereteiket a bevandorlokkal
kapcsolatban. Napjainkra a tapasztalasban a kozvetlen élmények szerepe mellett mind
hangsulyosabb a média ismereteket szolgaltatd tevékenysége, ez altal valik a tarsadalmi
tapasztalat legfObb forrasava és csomopontjava.

Az aldbbi tadblazatban a 2016-ban felvett adatok szerepelnek. Nem tartottam érdemesnek a
2014-es kérdoiv adatainak feltiintetését, mivel a két adatfelvételben az informacios csatornak
hasznalatanak mutatoi gyakorlatilag megegyeztek.

16. szamu tablazat: A korosztalyok tagjai kérében az elsodleges
informacios forrasok a menekiiltekrol. (%)

Sz.| Korcsoportok Honnan van elsddlegesen informécidja?
Masok (rokon, barat, ismerés) | Médiabdl (TV, | Internetrdl
elmondasa alapjan radio, ujsag)

1. | 18-25¢év 0 22 78
2. | 26-35-év 14 62 24
3. | 36-45-év 3 76 21
4. | 46-60-év 6 82 12
5. | 61 év felett 13 87 0

Forras: sajat kutatds

%1 KOUDELA Pal: Informécio, nyilvanossag és a civil tarsadalom szintereinek és integralé erejének valtozasa a
nemzetk6zi migracioban. In. Civil Szemle, 2015.2. sz. p. 13.
URL:http://www.civilszemle.hu/downloads/43_Civil_Szemle_2015_2_web.pdf

Letoltési id6:2019.12.23.
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Szembedtld a kiilso tdjékozodasi forrasok eltérd stulya az egyes korosztalyba tartozoknal. A
személyes kornyezetnél a média €s az internet nagyobb hatassal bir minden korosztalynal. A
fiatalok az internetet részesitik el6nyben, az idésebb nemzedékek (36 év felettiek) a
hagyomanyos informaciohordozok tobbszinli forrasait.’®* A fiatal korosztaly az olthatatlan
informacio-, és ingerigényét leginkabb az internet nyujtotta szinte korlatlan virtualis vilagban
tudja megtalalni, a szakirodalomra utalva, nem 6k akarnak alkalmazkodni a médidhoz, hanem

a médiatdl varjak el, hogy alkalmazkodjon hozzajuk.”®

Korban elére haladva, emelked6 tendencia figyelhetd meg a médiara (déntéen TV-re), mint
elsddleges informacioforrasra torténd hagyatkozasra (18-25 évesek 22%-a, 60 év felettiek
87%-a). Ezzel szemben forditott a tendencia az internet esetében, a legfiatalabbak dontden
(78%) erre a forrasra tamaszkodnak, majd egyenes aranyban csokken az innen torténd
informalodés az idOsebbek felé¢ haladva. Az el6zd kérdésre adott véalaszokkal Osszevetve
ezeket az adatokat, elmondhat6: akiknek leginkabb rosszabb lett a véleménye, azok dontden a
TV-re, kis részben a radiora és ujsagra tdmaszkodtak, mint elsédleges tajékozdodasi forrasra.

Ok dontden a 36 év felettiek és a nyolc altalanos, vagy szakmunkéasképzovel rendelkezok.

5.2.2.4 A konfliktusok terepe és jellemzdi

Az informacidk véleményformdlo szerepe mellett a személyes tapasztaldsok, kapcsolatok
kimenetelétdl stabilizalodhat vagy valtozhat az attitlid természete. A 2015-0s migracios valsag
altal kozvetleniil érintett telepiilések kozosségei masképpen élték meg a kdrnyezetiikben — sok
esetben a sajat ingatlanjaik teriiletén — =zajlo, migracioval kapcsolatos eseményeket.
Kovetkezésképpen a fesziiltségek atfogdan elsésorban gazdasagi és kulturalis torésvonalak
mentén alakultak ki, viszont az idegenség tényébdl fakado, a masikkal valo egyiittmitkodés
gondjai ezekkel 6sszhangban, a legbanalisabb hétkdznapi cselekedetekben jelentek meg.

Az etnikumok kozo6tt ohatatlanul el6forduld identitaskonfliktusok okan arra voltam kivancsi,
hogy a kérdezettek véleményklimdjanak alakuldsaban mennyire jatszott kozre az a tényezo,

ha volt a felsorolt népcsoportok reprezentansaival nézeteltérésiik.

%2 A dontd tobbség a TV-t jeldlte f6 informacioforrasnak, a radiot és az ujsagot minddssze 2-3%. Ezért e két
utdbbira adott jeldléseket nem tiintettem fel kiilon, hanem dsszevontam a TV-vel, ,,Média” elnevezés alatt.
*HACK-HANDA Jozsef, PINTER Rébert: Generdcios kiilonbségek a magyar médiafogyasztasban.

In. Informacids Tarsadalom, 2015.15. évf. 2. sz. p. 15.
URL:http://epa.oszk.hu/01900/01963/00048/pdf/EPA01963_informacios_tarsadalom 2015 2_007-017.pdf
Letoltési 1d6:2019.12.13.
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17. szamu tablazat: Volt-e mar nézeteltérése, konfliktusa valamelyik
népcsoport tagjaval? (%)

Sz. | Népcsoportok: A valaszok megoszlasa Ossz.
soha nem volt | egyszer volt | t6bbszor volt %
1. | torokok 87 10 3 100
2. | ukranok 87 10 3 100
3. | afrikaiak 85 9 6 100
4. délszlavok 92 6 2 100
5. kinaiak 92 5 3 100
6. | arabok 75 17 8 100

Forras: sajat kutatds

A tablazatban a ,,s0ha nem volt konfliktusom ” valaszok dominanciaja a szembet(in6, ami azért
nem tekinthetd szokatlannak, mert a segitok humanitarius tevékenységének jellege
természeténél fogva egyrészt nagyobb toleranciat feltételez a tdmaszra szorul6 idegenek irant,
masrészt a konfliktusok jellegiiknél fogva valdsziniileg nem terjedtek ki kritikus méretiivé.

A torokokkel a kérdezettek 87%-anak, a kinaiakkal a segiték 92%-anak semmilyen
osszetiizése nem volt. A multikulturalis helyszineken, vagyis a Befogadé Alloméasokon a
kinaiak igen ritkan, torokok is elvétve regisztraltak, tehat az onkéntesek, segitd tevékenységiik
folyaman elvétve talalkozhattak csak veliik.

Masrészt a konfliktusok hidnydban valdsziniileg szerepet jatszhat, hogy e népcsoportok
régebbi honi tartézkodasuk alatt valoszinlileg megszokotta, gazdasagi tevékenységiik miatt
pedig szinte nélkiilozhetetlenné valtak. Akik az adott népcsoporttal kapcsolatban
Osszetlizésrol adtak szamot, azok tobbsége csak egy-egy alkalommal és kisebb résziik volt,
akik tobb alkalommal kialakult nézeteltérést jeloltek.

A korédbbi idészakhoz képest Iényegesen tobb atrocitast generalt a 2015-6s menekiilthullam,
amire utal, hogy a legtobb konfliktust az arabokkal kapcsolatban tiintettek fel. A 2015-6s
menekiiltaradat szerkezetének meghatarozé népcsoportja az arab orszagokbol vandorlok
voltak. (2015. januar-februarban a koszovoi népesség érkezett nagyobb szamban, azt
kovetden azonban a koszovoiak szama mar elhanyagolhat6 volt a szirek, az afganok, és az

— . . 264
irakiak szamahoz képest.) 6

%% A 2015-6s bevandorlas szerkezete a regisztracios adatok alapjan a sziriai eredetii migransok szaménak és
aranyanak hirtelen emelkedését mutatja aprilistol. Relativ sulyuk 2015 nyaratol indult gyors ndvekedésnek,
mindenekeldtt a masik nagy bevandorld népcsoport, az afganok visszaszorulasa mellett. Az aranyvaltas tényezdi
kozott — bizonyitékok hianyaban — csak sejtésként emlithetjiik, hogy az arab nyelvii bevandorlok egy része
esetleg sziriai menekiiltként regisztraltathatta magat.

PAPP Z. Attila, KOVATS Andras, MORAUSZKI Andras: 4 migrdciés folyamat tényei 2015-ben. In. TOROK
Adam (szerk.): Az Eurdpaba iranyuld és 2015-t8] felgyorsult migracié tényezdi, iranyai és kilatasai. A Magyar
Tudomanyos Akadémia Migracios Munkacsoportjanak elemzése,2015. pp. 11-20.
URL:https://mta.hu/data/cikkek/106/1060/cikk-106072/ europabairanyulo.pdf
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Az Oonkéntesek 17%-a legalabb egyszer nézeteltérésbe keriilt veliik, 8% pedig tobbszor, amely
Osszelitkozések valosziniileg identitdskonfliktusokban ¢€s a kulturalis kiillonb6zéségbdl eredd
nézeteltérésekben mertiltek ki.

Az arabokkal valo nézeteltérések esetében a kemény valtozok koziil a nemek tekintetében
talaltam érzékelhet6 kiilonbséget a valaszokban. Az alabbi, 10. szamu abran a nemek szerinti

konfliktusok gyakorisaga lathat6 a két évet 0sszehasonlitva.

NO

FERFI

4 tobbszor volt M egyszer volt #soha nem volt

|
10. szamu abra: Volt-e arab népcsoportba tartozo személlyel nézeteltérése?
A vdlaszok nemek szerinti bontasban. (% ) Forrds: sajat kutatds

A korabbi kutatasok kimutattdk, s az interjuk is ezt tiikrozték, hogy a ndkre volt inkabb
jellemzé a szorongéds, nagyobb ardnyban nyomasztottdk JOket a félelmek, ugy a
bizonytalansagtol, mint az ismeretlentdl. A férfiak alapvetden kevésbé féltek, ugyanakkor
gyakrabban emlitették a bevandorlast, mint Veszélyforre’lst.265 fgy értheté volt, hogy
nézeteltéréseik meértékét az idegenekkel ez a beallitodads hatarozta meg. Mig a férfiak
gyakrabban konfrontalddtak, a ndk inkabb konfliktuskeriilébbnek tiintek a valaszaik alapjan.
Az dnkéntesek koziil 1ényegesen kevesebb nd €lt at félelemkeltd atrocitast.

A ndéi kérdezettek valaszai mogott meghuzodhat a nézeteltérések eldli kitérés, a

konfliktuskeriilés, a ,,szokatlan™ iranti nagyobb mértekll tiirelem/ elfogadas attitlidje, ami

Letoltési 1d6:2019.12.22.

%% A7 1000 f&s reprezentativ kozvélemény-kutatas az orszag hét helyszinén fokuszesoportos interjikat
felhasznalva zajlott, személyes megkérdezéssel. BOROS Tamas, LAKI Gergely: A magyar rémdlom. Milyen
félelmek élnek a magyar tarsadalomban? In. Policy Solutions és a Friedrich-Ebert-Stiftung, 2018.p. 20.
URL:https://www.policysolutions.hu/userfiles/elemzes/286/a_magyar_remalom.pdf

Letoltés:2019.02.06.
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magyarazata lehet, hogy mindossze 5%-nak volt tobbszori nézeteltérése, mig a férfiak koziil
haromszor ennyi konfrontélodott arabokkal 2015 soran.

A szimbolikus fenyegetettség érzet, az idegen veszélyforrasként észlelése, mint az integralt
csoportkodzi fenyegetettség mozzanatainak jellemzdje, hogy a szimbolikus fenyegetés a sajat
kozosség hagyomanyait, értékvonatkozasait, szemléleti orientacioit érinti, azok valtozasat
helyezi kilatdsba. A realisztikus veszélyérzet outgroup feldl érkezd tényezdi esetében a
munkaerd-piaci versenyhelyzet, a globalizacioval kapcsolatos fenyegetettség-érzések, az
., idegenség” megjelenésének a mindennapi élethelyzetre, életmddra valod kihatésai johettek
inkabb szoba.

A TARKI (2015) ugyanezen évben végzett kutatisa az integralt fenyegetettség formait

’

illetéen ezzel a konklGzioval zarult:” Tovabba a rendparti bevindorlas-politika egyes
elemeinek (hatarorizet megerdsitése, bevandorldssal kapcsolatos torvények szigoritasa)
lakossagi tamogatdsa szintén erdteljes és elvalaszthatatlanul osszefiigg a szimbolikus és redlis
fenyegetettség-érzettel. *%

Az eddig elemzett valaszok alapjan lesziirhetd kovetkeztetés, hogy a 2015-0s menekiilthullam
soran tapasztaltak kovetkeztében a kérdezett segitéknek altalanossagban rosszabb lett a
véleménye 2016-ra az idegenekrdl, néhadny népcsoport esetében a személyes ismeretség még
ronthatott is az idegenek irdnti bedllitddasukon. A megnovekedett szamu, kulturalis

csoportkozi dsszelitkozéseket a 2015-6s menekiilthullamban nehezen tudtak kezelni, ehhez a

szorong6 érzéshez csapodott még a félelem, a veszélyérzet érzékelése is.

5.2.2.5 Az integralt fenyegetettség eérzésének megjelenése

A 2015-0s évet valasztovonalnak tartom a vizsgalt minta bevandorlokkal kapcsolatos
attitlidjeinek alakulasédban, mert kutatdsi adataim szerint innentdl szdmithatdé a bevandorlok
altal az ingroup csoportot érintd veszély észlelése. Az integralt csoportkdzi fenyegetettség
volt az a tényez0, mely az ingroup csoportidentitast, a tarsadalmi és kulturalis beallitodast, a
viselkedési mintainak és normarendszerének fenyegetését generaltak.

A szimbolikus ¢és realisztikus fenyegetettség észlelése, a sajat csoport vilagfelfogasara
vonatkoz6 veszélyek megjelenését hozta magaval. A kovetkezd kérdésre adott valaszok
alatdmasztjdk mindharom faktor megerdsodését 2016-ra, tiikrozve a valaszolok idegenek

iranti attitlidjeinek valtozasat.

%6 4 migraciés valsagra adott tarsadalmi reakciok: Elutasitds és szolidaritds Magyarorszagon 2015-ben. In.
TARKI, Kitekinté. 2016. p.4.

URL.: http://old.tarki.hu/hu/news/2016/kitekint/20160330_pressrelease.pdf

Letoltési id6:2018.09.10.
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18. szamii tablazat: On szerint a felsorolt népcsoportok valamelyikére jellemzéek-e az alabbi
allitasok? Az adott népcsoportra adott ,,igen” vailaszok %-0S mutatoi

Nem tisztelik Egészségiigyi Veszélyeztetik a | Az idegen- Veszélyt
Nép- a befogadok kockazatot magyarok ellenesség jelentenek
csoport kultarajat jelentenek munkahelyeit nekik a befogadok
kdszonhetd biztonsagara
2014 2016 | 2014 | 2016 | 2014 | 2016 | 2014 | 2016 | 2014 | 2016

torokok 1 2 1 1 7 14 8 12 3 5
ukranok 2 3 9 25 10 26 19 22 8 15
afrikaiak 7 11 19 30 8 11 25 28 19 25
délszlav 8 18 10 25 7 10 13 23 15 23
kinaiak 0 2 0 3 14 31 12 15 5 8
arabok 13 47 13 47 8 14 32 49 20 43

Forras: sajat kutatds

A téblazat adataibdl érzékelhetd, hogy 2016-ra az Osszes allitdsra vonatkozdan, minden
népcsoport esetében altalanosan ndvekedett az igen valaszok aranya.

Az elsé: “Az idegenek nem tisztelik a befogadok kulturdjat” éllitasra adott vdalaszok
novekedését arra a szakirodalmi megéllapitdsra vezetem vissza, mely a kulturalis
veszélyeztetettség  fogalmdban az idegeneknek az eurdpai nemzetekkel valo
Osszeférhetetlenséget jelolte meg €s moralis, valamint kulturalis okokra vezette vissza ennek
okait.

Ugyanez a forras allitja, hogy az idegenektdl vald félelmet, formdjat tekintve a xenofdbia,
lényegét tekintve azonban a rasszizmus logikdja hatdrozta meg. A szakirodalom xeno-
rasszizmusnak nevezte ezt a jelenséget. A félelem, aminek a xeno-rasszista diskurzusok
hangot adtak, nem volt tényleges targyhoz kotott, tobbnyire nem volt nyilvanvald, hogy kit6l
és miért kell félni.

Az viszont szdmos vizsgalatbol kideriilt, hogy tarsadalmi szintli félelmek és elégedetlenségek
alltak a jelenség mogott. Ezeknek tobbnyire tarsadalmi €s gazdasagi okai voltak, amelyek az
idegenektél valo félelem diskurzusaba projektalodtak.?’

Az Onkéntesek véleményében is megjelent az etnikumok differencidlasa a kultura iranti
tisztelet szerint. A torok, kinai és az ukran népcsoportndl lathato a legkisebb emelkedés, ami
betudhatd az ukranok vonatkozasdban a szomszédsagi viszonynak, a masik két népcsoport
esetében vélhetden nem szereztek olyan tapasztalatot, hogy a — mar huzamosabb idejii —

hazankban élésiik soran ne méltanyoltdk volna a hazai (az eurdpai) kulturalis hagyoményokat.

%7 ELEISCHMIDT Margit: Manipuldlt félelmek és dehumanizdlt idegenek. In. Régi6,2016, 24. évf.4. sz. pp.7-9.
URL:http://real.mtak.hu/72959/1/felelem_dehumanizalt_idegen reqio20164.pdf
Letoltési id6:2019.12.19.
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Az arabok tlntek a sajat csoport vilagképét a legkevésbé tisztelonek, tehat fenyegetonek, az
onkéntes tevékenységet végzok feltehetden a személyes tapasztalataik soran elszenvedett
kulturalis atrocitdsok alapjan allitottak ezt.

Ennél a népcsoportnal, a két év viszonylatdban harom és félszeresére nétt azon vélemények
szdma, mely szerint az arabok nem tisztelik az eurdpai kultirkér szokésait. E nézet,
kiegésziilve, hogy nem tudnak/akarnak illeszkedni, vildgosan tetten érhetd az interju soran
kérdezettek véleményében a 2015-6s vandorlasos hullim eseményeinek a hatésara:

Andrea, Bicske 2016: ,,4 migransok nem vették figyelemben, hogy ndlunk tisztasag, rend van,
a gyerekeiket nem engedték az iskoldinkba, egész nap a tabor udvardan szaladgaltak. Nem
tiszteltek azok semmit.”

Andras Vasalja, 2016: ,,Mi akdrmit felkindltunk, semmi nem tetszett, semmiben nem
alkalmazkodtak. Nem fogadtak el azt sem, hogy illik viselkedni a kézosségi helyeken,
ebédloben, mellékhelyiségbe. Zajongtak, kiabaltak, evés kozben szemeteltek, csak a sajat
szokdsaik szerint éltek.”

Irén, Bicske,2016: ,, A varos lakoi minden lehetséges taldlkozasukkor megbeszélték, mennyire
masok ezek, kiilonosen az afganoktdl tartottunk, ok kimondottan nem vették figyelembe a mi
szokasainkat és a joszandékunkat.”

Erzsébet, Vasalja, 2016:,, Mi mindent megtettiink, és a téliink telhetéen segitettiink. De olyan
szokasaik voltak, amiket nehezen viseltiink nok lévén, és inkabb elkeriiltiik dket.”

Pal, Vasalja, 2016: , 4 falubeliek sokan inkabb kitértek a migransok csoportok eldl, nem
akartak semmilyen Osszeiitkozést veliik. Pedig nagyon figyeltiik és segitettiink nekik az osztrak
hatar felé menetben. De teljesen kézombosek és elutasitok voltak. ”

A szakirodalomra utalva bizonyossa valt, hogy a kulturalis kiilonbségeket még kiilonosebb
whatalmi manipuldciok és materialis érdekkiilonbség” nélkiil is fenntartassal értjiik meg. A
massag észlelésekor viszonylag konnyen nézeteltérésbe keveredhetiink egyszerlien azért, mert
emberi természetiink alapprogramozasa nem a masik, a kiilonboz6 elfogaddsara, hanem a
sajat kultarank védelmére, megSrzésére és preferalasara épiilt.®®

A kép még tovabb arnyalhatd: az integralt veszélyérzet szimbolikus tényezdje a tobbségi

identitasra jelentett veszélyt. Ez a fenyegetettség olyan formaban jelent meg, amikor a sajat

268 Idegenellenesség, tolerancia. In. HEGEDUS REKA (szerk.): Integracié onkéntes alapon —onkéntesség, mint

menekiiltiigyi integracios eszkoz. Bp.: Menedék. Migransokat Segitd Egyesiilet, Artemisszio Alapitvany, 2007.-
ISBN 963879 2302. p.29.
URL.:https://menedek.hu/sites/default/files/article-uploads/integracio-onkentesalapon.pdf.

Letoltési 1d6:2019. 02.27.

140


https://menedek.hu/sites/default/files/article-uploads/integracio-onkentesalapon.pdf

csoport kultarajat nem lehetett tettleg veszélyeztetni, nem lehetett elvenni, csak olyan hatast
lehetett gyakorolni ra, mely sértette a sajat csoporton beliili norma-, és értékrendszert.

A sajat kultirat fenyegetd veszély észlelése a multikulturalis térben, a vegyes etnikumu
csoportok taldlkozasakor kulturkézi disszonancia képében mutatkozott meg és rendszerint
Osszelitkozésbe torkollott.

Kovetkezésképpen a veszélyes 0Osszelitkozések fennallasanak lehetdsége szorongassal,
rémiilettel jarhatott, ez pedig keriilend6 volt, és a vizsgalt segitoket arra motivalta, hogy kissé
visszahuzodjanak az idegenektdl. A szorongasbdl fakadd ellenséges érziilet gyakran
meggatolta a konfliktust atélt személyt abban, hogy tovabb Iépjen a sajat, tavolsagtartd
beallitodasanak enyhitése felé.

A menekiiltek részérél megnyilvanuld bezarkdzas ¢€s elutasitas a 2015-6s menekiilthulldm
alatt fokozott mértékben 6sztondzte a segitdk idegenek iranti attitiidjeiben a valtozast, ezért
tartom a 2015. évet valasztovonalnak a vizsgalt minta bevandorlokat megitéld attitlidjeinek
alakulasdban. A fenyegetettség ¢észlelése a vizsgalt Onkénteseknél a sajat csoport
vilagfelfogasat veszélyeztetd tényezdként jelent meg, sajat vilagképiik, identitasuk &s
kultarajuk ,, ellenségeként” pedig az ismeretlen, bevandorolt idegent tekintették.

Feltevésem szerint innentdl szamithatdé a bevandorlok kulturdlis, vallasi, kiillonbozdségének
nézOpontjabal a sajat csoportot érintd fenyegetettség tudatosulésa.

Konkrét gyakorlati példaval szolgalt a veszély kiiktatasdnak a lehetOségére az a
kezdeményezés, melynek keretén beliil a bicskei lakossag civil Osszefogast hivott létre
biztonsaga megévasa érdekében, elérve végeredményként a bicskei Befogadd Allomas
felszamolasat. (2016.dec.31.) Mdrahalom ebbdl a célbol megalkotta a nemzetkdzi érdeklddést
kivaltd védelmi modelljét, a nyugat-magyarorszagi kistérségek civil szervezddései pedig
hivatalos ttra terelték a védelmet, a rendészeti szervek segitségét kérve.

A Befogadd Allomasokon és kornyezetiikben tevékenykedd oOnkéntesek a 2015-Gs
migranshulldm utdn szintén észlelték azt a tarsadalmi elhatarolodast és elutasitast, melyet az
idegenellenesség orszagos szintli mutatdi jeleztek.269

A helyi onkéntesek nézetei azonban nem minden tekintetben egyeztek meg a jotékony
tevékenységet nem végzo lakossag véleményével, hiszen az 6 munkdjukat a beliilrél jovo
késztetésiik vezérelte, melynek alappillére €s motivacidja a raszoruldk részére feltétel nélkiili

segitségnyujtas adasa volt. Ebbe nem fért bele az elutasitds ¢és a bezarkozas, hiszen a

%9 A TARKI mutatdi szerint a reprezentativ kutatis szerint 2015-ben a kérdezettek 41%-a volt idegenellenes,
2016-ra ez a mutato 53%-ra emelkedett.

SIK Endre: Csucsot dontott az idegenellenesség, és elfogyott az idegenbardtsag. In. u. o.
URL :http://old.tarki.hu/hu/news/2016/kitekint/20160404_idegen.html Letoltési id6: 2020.01.14.
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tevékenységlik természetébdl fakadt az elesettek tdmogatasa. Azonban egy teriileten a segitok
is komoly dilemmaval kiizdottek, ez az aggodalom a szocialis szféra rendszerébe, az
egészségiigy dimenzidiba vezetett és kimeritette az integralt csoportkdzi fenyegetettség reélis
tényezdjének a fogalmat.

A tablazat , Egeszségiigyi kockazatot jelentenek a befogadokra” éllitds mutatdi szerint a
kérdezett segitbk mar 2014-ben is egészségiigyi kockdzatot hordozonak gondoltak a
bevandorlokat, féltek az ismeretlen, behurcolt betegségektdl.

Az Eurépan kiviilrél érkezok 2013 els6 félévében az 6sszes menedékkérd 53,59%-4at tették ki,
2014 els félévére mar 88,26 %-ra emelkedett ez a mutatd.’’’A 2015-s nagy menekiilthulldm
alkalmaval kozel 400 ezer idegen®’* vonult 4t orszagunkon, amelynek észlelése hatassal volt
az onkéntesek véleményének alakuldsara is.

A kérdezettek majdnem egyotode szerint 2014-ben az afrikaiak mar magas egészségiligyi
kockazatot jelentettek. A kérdezettek véleményklimajanak alakitdsdban a média hiradasai
valésziniileg nagy szerepet jatszhattak, ugyanis 2014 decemberében, a lekérdezéskor mar
hiranyagként szerepelt az ebben az idészakban terjedd afrikai fertéz6 betegség, az ebola.?’

A koszovoiak érkezése 2015 elsd honapjaira esett, igy a 2014 decemberében végzett
lekérdezés mutatdi még nem tiikrozték az esetleges egészségligyi veszély észlelését, mivel
ebben az évben a kérdezettek csak 10%-a gondolta egészségiigyi veszélyt hordozonak a
délszlav teriiletrdl érkezoket. 2016-ban azonban a valaszolok mar egynegyede vélte ugy, hogy
a Koszovobol érkezd tomeg betegségeket hurcolhat be. Véleményiiket valdszinilileg a média
tajékoztatasai is befolyasolhattak.

A szakirodalom és a hétkoznapi tapasztalatok szerint is a média iizenetei nemcsak bemutatjak,
hanem torzitjak is a valdsagot. ,, Azok a benyomasok, érzések, vélemények, amelyeket a média
alakit ki a befogaddban, retorikailag megalkotott formak.”*"® Ebben a vandorlasos

id6szakban a média egyes forrasai a koszovoi menekiilok koziil az ,,askeliket ” (azaz alban

%70 Statisztikai Fiizetek. Bevandorlasi és Allampolgarsagi Hivatal, 2013.1. félév 2014.1. félév.
URL:http://www.bmbah.hu/index.php?option=com_k2&view=item&layout=item&id=177&Iltemid=1232&Ilang
=hu Letoltési id6:2019.12.06.

2 Tablak (STADAT): 2014, 2015, 2016. Kozponti Statisztikai Hivatal.

URL: http://www.ksh.hu/docs/hun/xstadat/xstadat _evkozi/e_wnvn001.html Let6ltés:2019.01.22.

2”2 WHO (World Health Organization) legfrissebb, 2014. augusztus 22-ei jelentése alapjan, eddig Gsszesen 2615
esetet (gyanus, valdszinli és bizonyitott esetet egyiitt) regisztraltak, melybdl 1427 haldlos kimenetelii volt. A
jarvany négy orszagot érint (0sszes eset/haldlozas): Guinea (543/394), Libéria (834/466), Nigéria (15/4) és Sierra
Leone (848/365). Dr. VAD Eszter: Hogyan terjedt el az Ebola-jdrvany 2014-ben? In. Dr. Portal, 2014.08.26.
URL.:https://www.webbeteg.hu/cikkek/fertozo _betegseq/16558/ebola-virus-betegseg-evd-nyugat-afrikai-
jarvany-2014 Letoltési id6:2020.01.03.

23 ACZEL Petra: Médiaretorika. In. Magyar Mercurius Kiad6, Gyomaendréd, 2012. ISBN 978963872158.
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anyanyelvli, muzulmdn, roma kisebbségeket) mutatta be, tobbségében alulképzett
embereknek, akik csak — angol kifejezéssel élve — 3Ds (Dirty, dangerous and demeaning)
munkak elvégzésére alkalmasak és integralodasra képtelenek.?”

A kérdezettek azonban a legnagyobb egészségiigyi kockéazatot jelentonek az arab
népcsoportokat jelolték 2016-ban. Az 6 esetiikben a 2014-es 13%-o0s mutatok 2016-ra 47%-ra
emelkedtek, valdszintisithetéen a 2015-0s nagy menekiilthullam hatasara, ahol a bevandorlok
talnyomo tobbségét az arab etnikum reprezentalta.?”

Az ismeretlen kulturalis-, és az eltéré szocidlis-egészségiigyi tényezOk észlelése okan a
kérdezettekben az integralt fenyegetettség valds veszélye, mint az ismeretlen betegségek
elterjedésének lehetdsége jelent meg. A betegségek, jarvanyok hazai megjelenésétol valo
félelem nemcsak a kérddivek valaszaiban, hanem a 2016 januarjaban késziilt interjikban is
tetten érhetd volt.

Irén, Bicske, 2016: ’Sokar beszélgettiink, hogy engedjiik-e a gyerekeket jatszani az idegen
gverekekkel. Sok itt a fekete meg az arab. Féltiink, hogy elkapnak valamit.”

Marika, Bicske, 2016: ,, Kimondottan tartottunk a sok idegentdl, mert faradtak és elgyotortek
voltak. Ugy gondoltuk, hogy sokan nagyon betegek, mert 1igy néztek ki.”

Tibor, Morahalom,2016: ,, A fétéren sdatorban tartozkodok kozott betegek is voltak vagy lettek.
Nem tudni, milyen betegséget kapunk el toliik, tartottunk a jarvanyoktol, még idoben ellatta
oket orvos, elkiilonitették oket.”

Az egészségiigyi kockazat, mint realisztikus fenyegetettség magyardzata egy evolucios
orokségben keresendd a tudomanyos kutatdsok szerint, ugyanis a sajat csoporton kiviili esd
mas, idegen kozosségekhez tarsitjuk nagyobb mértékben a sajat kornyezetiinket veszélyeztetd
betegségeket.276

A kérdezettek kornyezetének tagjai a betegségek vélt-valos veszélye miatt tavolsagtartok,

elkeriil6k lettek a potencialis veszélyforrassal szemben, az attitlidoknek ez a sajatos elkeriild

7% JAMBOR Orsolya: Koszovéi menekiiltek a magyar médidban. \n. GAAL Gyula, HAUTZINGER Zoltan

(szerk.): Modernkori veszélyek rendészeti aspektusai. Pécsi Hatar6r Tudomanyos Koézlemények, 2015. XVIL
p.295. URL: http://www.pecshor.hu/periodika/XV1/jambor.pdf

Letoltési id6:2020.01.14.

' 2015-ben a bevandorlok zémét a szirek (31,1%), az afganok (25,7%) adtak. (56,8%) A koszovéiakbol
(17,0%) a pakisztani allampolgarokbol (9,0%), az o6tédik pedig az irakiakbol (5,0%) keriilt ki az MTA
Osszesitése szerint.

Az Eurdpdba iranyuld és 2015-t61 felgyorsult migrdcié tényezdi, iranyai és kilatdasai. In. TOROK Adam (szerk.)
A Magyar Tudomanyos Akadémia Migracios Munkacsoportjanak elemzése. 2015. p.12.
URL:https://mta.hu/data/cikkek/106/1060/cikk-106072/ europabairanyulo.pdf

Letoltés.2019.12.22.

278 4z idegenellenesség a génjeinkben van, de a kérnyezetiinkon milik. \n. Interju Berkics Mihallyal, az ELTE-
PPK Pszichologiai Intézetének adjunktusaval. Index,2015.10.07.
URL:https://index.hu/tudomany/2015/10/07/idegenellenesseg_evolucio_tarsadalom_pszichologia/
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formaja pedig nem mas, mint az integralt csoportk6zi fenyegetés megjelenése csoportkozi
szorongas képében. Minél sebezhetébbnek érzi magat a sajat kozeg a fertézésekkel szemben,
illetve minél nagyobb a kultarkdzi kiilonbség, anndl inkabb felléphet a tavolsagtartas a kiilso-
belsé csoportok kozott.

A szakirodalomban a kutatdsok nagy hangsulyt helyeznek a migransok egészségiigyi
ellatasanak specidlis voltara, a kiilonbség jellegére és a specifikumabdl ad6dod problémakra,
miszerint a migransok egészségiligyi ellatdsa — tobbek kozott nyelvi, kulturalis, vallasi
okokbol — sajatos technikékat, mdodszereket, készségeket igényel.

Makara (2012) szerint meghatdrozo lehet e jelenségben a feladat ujszerlisége, az
egészségligyben dolgozd orvosok és szakalkalmazottak interkulturalis felkésziiletlensége és
tajékozatlansaga, ami azt eredményezi, hogy az egészségiigyi szolgaltatok gyakran nem
ismerik és nem értik a migransok sajatos sziikségleteit ¢és elvarasait. Mindez
ellenérdekeltséget hozhat 1étre és kdlcsonds bizalomhianyhoz is vezethet abban az esetben, ha
hianyzik a szocialisan érzékeny, empatikus, humanitarius szemlélet és a tolerans, a kulturalis-
vallasi kiilonboz8séget tiszteletben tartd, elfogadé magatartas.?’”’

A vizsgalt onkéntes segitdk a sajat kornyezetiikben is észlelték az egészségiigyi kockazat
veszElyét, ennek ellenére mellzték a vandorok elkeriilését, beliilrdl motivalt karitativ segitd
tevékenységiik jellege és késztetése okan. 2015-ben szdmos olyan cselekmény fordult eld,
amely célszerlitlennek, megmagyarazhatatlannak tiint, kezelésiik valoban kiilonleges
igényeket kivant volna, de sok esetben az onkéntesek emberbarati gesztusai sem jelentettek
megoldast, segitd tevékenységilik visszautasitisa miatt. A kérddiv valaszaival parhuzamosan
az alabbi interjuk is emlitést tesznek a kulturalis szokasok kiilonbozdségein belil az
egeészségligyi, higiéniai természetli gondokrol.

Andrea, Bicske,2016: ,,Nagy gondot jelentett az angol WC haszndlata és dltaldban a
higiénia. Ezért piktogramokat helyeztiink a mellékhelyiségek kozelébe.”

Anna, Magyarnadalja, 2016.,,Sok furcsa és nem éppen gusztusos tulajdonsaguk volt. Minden
formaban szerettiik volna a jarvanyokat elkeriilni, adtunk nekik egészségiigyi felszereléseket,
szappant, papirt, stb., de csak kevesen fogadtak el. Teljesen visszahuzodtak a sajatjaik koze,

ugy lattuk, hogy a kapcsolatfelvétel foleg a noknek volt tiltott.”

2" Dr. MAKARA Péter: Migransok és a magyar egészségiigy. Kutatdsi zardtanulmdny. In: Pantha Rei
Térsadalomkutaté Bt. 2012. p. 33.

URL.: https://docplayer.hu/16079633-Migransok-es-a-magyar-egeszsegugy-kutatasi-zarotanulmany-
Kutatasvezeto-dr-makara-peter-a-tanulmanyt-keszitettek.html
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Tibor, Morahalom, 2016: “A lakossdagnak feltiint az asszonyok és gyerekek latvanya,
gyurottek, piszkosak voltak, vizet és szappant régota nem lathattak, de nem fogadtak el a
felajanlott tisztalkodasi lehetoséget.”

A befogadok tobbségének korében gyakran felmeriil az a félelem, hogy a bevandorlok
elveszik a munkajukat, jollehet sok esetben éppen azokat a teenddket végzik el, amelyeket a
tobbségi tarsadalom tagjai nem vallalnak el. A csoportkdzi dsszelitkozéseket nagymértékben
befolyasolja az erdéforrasokbol vald részesedés illetve az a tény, hogy a bevandorlok
lehetséges veszélyt jelentenek-e azok megszerzésére a munkaerdpiacon.

A korabbi kutatasokat idézve a kiilonb6z6 bevandorld csoportok demografiai és emberi toke
jellemz6i csak részben magyaraztak hatranyos munkaerd-piaci helyzetiiket. Sokkal nagyobb
szerepiilk volt bizonyos szociokulturalis jellemzOk hidnyanak: a fogad6 orszag nyelvi
ismeretének, a befogadok nyelvén torténd médiafogyasztasnak, a tobbségi népességgel
fenntartott tarsadalmi kapcsolatoknak azok anyanyelvén.278

Kutatasok sora vizsgalja, hogy a gazdasagot kedvezden befolyasold bevandorlok nem
veszélyeztetik a hazaiak munkaeré-piaci helyzetét, a munkaerdpiacon dolgozo6 kiilfoldiek
inkdbb munkahelyeket teremtenek, mint elvesznek. A menekiiltvalsdg 2015 0Jszéig
Magyarorszagon nem okozott munkaerdpiaci kindlati nyomast — amint a korabbi gyakorlat
sem: ,,ugyis tovabb mennek, nem akarnak itt maradni. »219

A hazai munkahelyek veszélyeztetésének megitélését kivantam feltarni a kovetkezo allitassal:
"A bevandorlok veszélyeztetik a magyarok munkahelyeit”. A kérdezettek szerint a 2014-es
évre vonatkozd mutatokban a kinai (14%) és az ukran (10%) népcsoport bizonyult a
munkaerdpiacon veszélyesnek. 2016-ban valamennyi népcsoport altal nagyobb mértékben
lattak fenyegetve a magyar munkahelyeket.

A torokoknél a két év elteltével dupldjara (7%-r6l 14%-ra), a kinaiaknal tobb mint
kétszeresére (14%-r6l 31%-ra) ndvekedett azoknak a valaszoloknak az aranya, akik a két
népcsoporttdl munkahelyek elvesztését féltik. Ebben az esetben a népcsoportok eddig

elutasitasdnak sorrendje megfordult, ugyanis azok az etnikumok valtak munkahelyet

%78 GODRI Irén: A bevandorlok munkaerdpiaci integracioja Magyarorszagon — népszamlalasi helyzetkép.

In. Kozelkép. p.122.

URL:http://econ.core.hu/file/download/mt_2015 hun/kozelkep_31.pdf

Letoltési id6:2019.02.27.

2 HARS Agnes: A magyarorszagi munkaerdpiac migransokat felszivé képessége. Korabbi tapasztalatok és a
menekiiltvalsag dilemmdai. URL:https://mta.hu/data/cikkek/106/1060/cikk-106072/_hars.pdf
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veszélyeztetd tényezokké, akiknek egyébként a gazdasagi tevékenységiik eddig népszerii €s
elismert volt.”®

Az ukran népcsoportot is két és félszer tobben tartottak veszélyesnek a munkahelyekre 2016-
ban. 2014-ben a K6zponti Statisztikai Hivatal adatai szerint hazankban munkat vallalé ukran
allampolgarok alkottdk az eurdpai térségbdl érkezd bevandorlok harmadik legnépesebb
csoportjat. Tobbségiik a masodlagos munkaerdpiacon, elsésorban az épitdiparban és a
mezdgazdasagban helyezkedett el, és viszonylagosan magas volt kozottiik az engedély nélkiil
(,,feketén™) foglalkoztatottak aré.nya,281 igy realis veszélyforrast jelentettek a magyar
munkavallalokra nézve, féleg a masodlagos munkaerdpiacon.

2016-ra a kérdezettek mar 26%-a nem értett egyet az ukrdn munkaerd jelenlétével, potencialis
veszélyforrasnak tartottak Oket, olcs6 munkaeréjiik miatt. Nemcsak a kérdéiv valaszadoinal,
de az interju szovegrészleteiben is megjelenik az integralt fenyegetés realisztikus veszélye, a
munkahelyek féltése okan.

Pal, Vasalja, 2016: ,, Alig taldltam munkat, pedig jo szakmam van, nem szeretném, ha a
bevandorlok elvennék a kenyeremet.”

Irén, Bicske, 2016: ,,Ha hosszabb ideig itt lennének, biztos, hogy joval kevesebbért is
elvallalnanak munkdkat, mint a magyarok. Valamibdl élniiik kellene. Konyvtaros vagyok, én
nem érzem magam veszélyeztetve. De hallom a barataimtol, hogy egyre nyilnak a
vendéglatohelyek, a magyar éttermek meg bezartak Bicskén.”

Andrea, Bicske, 2016: , A vdrosunkban a kinai iizletek szépen aratnak, pedig 6k is
bevandoroltak, persze soha nem laktak taborokban. Nagyon iigyesen terjeszkedtek.”

Tibor, Morahalom, 2016: ,, Hallottam a munkatarsaimtol, hogy olcsobb pénzért is vallalnak
munkat. En a kereskedelemben dolgozom, és nem biztos az dlldsom. Sok magyar iizlet mdr

’

bezart, mert a kinaiak nyitottak helyettiik. Igaz, joval olcsobb ott minden.’

crer

282

elobb-utdbb szerepldje lesz a munkaerdpiacnak.”™ A Koézponti Statisztikai Hivatal 2015

%80 A kinai kereskedék tevékenysége mondhatni hianypo6tld szerepet tolt be bizonyos tarsadalmi rétegeknél.

28! BORBELY Séandor: , Az ukrdn, utolsé cigany” A kiilfoldi bevandorlas mikropolitikaja egy hatarvidéki
telepiilésen, Kispaladon. In. Tér és Tarsadalom, 2015. 29. évf.3. sz. p. 4.
URL:http://real.mtak.hu/25985/1/2708-7842-1-PB.pdf

Letoltési id6:2020.01.15.

22N 2015-ben regisztralt menedékkérék kozott — sajat bevallasuk alapjan — a szir allampolgarok alkotték a
legnagyobb csoportot (31,1%), dket az afganok (25,7%) és koszovoiak (17,0%) kdvetik. E harom csoport adta a
menedékkérék csaknem haromnegyedét (73,8%-at). A negyedik legnagyobb csoportot a pakisztani
allampolgarok (9,0%), az 6todiket pedig az irakiak (5,0%) adtak.

Az Eurépdba iranyuls és 2015-t61 felgyorsult migracio tényezéi, iranyai és kilatasai. In. TOROK Adam (szerk.)
A Magyar Tudomanyos Akadémia Migraciés Munkacsoportjanak elemzése. 2015. p.12.
URL:https://mta.hu/data/cikkek/106/1060/cikk-106072/_europabairanyulo.pdf Letoltési id6:2019.12.22.
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januarjatol decemberéig 177 135 f6 bevandorlot regisztralt kozpontilag. Ebbdl menekiilt és
oltalmazott statuszt kapott 502 f6, orszagosan befogadast nyert 6 £6.%%

A menekiilt és az oltalmazott allapotot elnyeré 520 6 a ,,2007. evi LXXX. torvény a
menedékjogrol” rendelkezése szerint nem tolthetett be olyan munkakort, feladatkort,
tisztséget, amihez magyar allampolgarsag sziikséges.284 A Dbefogadott 6 f6 pedig a
munkahelyek veszélyeztetésére nézve elhanyagolhato volt.

A vizsgalt évek tapasztalatai alapjan nem tekinthetd indokoltnak a félelemérzet a magyar
munkaerdpiacon, mégis jelen volt a veszélyeztetettség érzete mar 2014-ben is, ami a minta
tagjai korében szintén jelentkezett. Jollehet a 2015 eldtti kutatasok kimutattak, hogy tartja
magat az a képzet, hogy a bevandorlok elveszik a munkat a Magyarorszagon sziiletettek eldl,
fliggetleniil a migransok szamatol, képzettségétol és a statuszuktol. A bevandorlas pozitiv
hatasaira vonatkozo6 allitasokkal a lakossag tobbsége nem értett egyet.285

A menekiiltek nyilt elutasitdsa Osszefiigg a bevandorlas tarsadalmi hatasainak percepcidjaval.
Az idegentdl félink, nem ismerjik, az ismeretlen attitidjei bizonytalansaggal ¢&s
frusztraltsaggal tolt el minket. Az idegen sziikségszerlien magaval hozza az Osszelitk6zés
lehetdségét, az eltérd etnikumok kulturdlis, vallasi és vildgrol alkotott képének, érték-, és
normarendszerének kiilonbozdsége okan. A sajat csoporttdl eltérd vilagkép észlelése a
tarsadalmi kozhangulatban prioritast nyerve egy olyan kiilonleges helyzetet teremthetett,
amelyben fokozott érzékenységgel reagaltak a kérdezettek a munkahelyeiket esetlegesen
fenyegetd, realisztikus veszélyre.

A sajat csoport kultirdja iranti tiszteletlenség, az egészségiigyi kockazatok megjelenése €s a
magyar munkahelyek idegenek altal torténd esetleges veszélyeztetése mind olyan tényezdnek
bizonyult, mely befolyasolhatta az 6nkéntesek idegenek iranti attitiidjeinek alakulasat. A fent
emlitett tényezdk Osszeadodasabol nagyon konnyen az Osszes népcsoportra vetiilé fokozott
ellenségesség alakulhatott ki.

A 18. szamu tablazat negyedik allitasa arra a kérdésre varta a valaszt, hogy vajon az idegen

népcsoportok koziil a kérdezettek melyik etnikumot vélték leginkdbb az idegenellenesség

%8 \ Magyarorszdgra érkezett menedékkérdk és a nemzetkizi védelemben részesiilék szama. Kdzponti
Statisztikai Hivatal Kiadvanyfiizetei.

URL: https://www.ksh.hu/docs/hun/xstadat/xstadat evkozi/e wnvn001.htm
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forrasanak. A “Nekik koszonheto az idegenellenesség” allitas mutatoi egységesen emelkedést
jeleztek a két év viszonylataban, vagyis a 2015-6s menekiilthulldm nem maradt nyom nélkiil a
kérdezettek idegenek iranti bedllitodasaban.

Az arab népcsoportok szenvedték el legnagyobb mértékben a hibaztatast, egyrészt az
onkéntesek személyes tapasztalatainak koszonhetden, masrészt vélhetéleg ehhez jarult a
kozvéleményben tapasztalhato megndvekedett idegenellenes hangulat és a média felfokozott,
érzelem-dus tudodsitasai.

Jollehet, az arab népcsoportok tomeges megjelenése 2015 nyarara keltezhetd, igy a
kérdezettek helyi szinten kevés valdszinliséggel segithettek arabokat. A valaszolok 32%-a
mégis ennek az etnikumnak tulajdonitotta leginkabb mar 2014-ben is az idegenellenességet,
ami két év mulva mar 49% allaspontja lett. Nem volt elhanyagolhaté a kérdezettek
véleményklimajanak az alakitdsaban a média nem lanyhulo figyelme a vildgban tortént
terrortamadasokrol. (Boston, 2013.apr.15 .)286

Az idegenség képi megjelenitésének modjaban, vagyis az elkovetok erdsen felismerhetd
etnikai, fizikai jellemzdéinek bemutatdsakor a tarsadalom tobbsége parhuzamot vont a
migraciés nyomdas ¢és a terrorfenyegetettség kozott, ¢és az iszlamvalldst ¢és a
terrorcselekményeket 6sszemosta. (Briisszel, 2014. majus 14.)287

Az afrikaiak mellett a délszlavok és ukranok feleldsse tétele 22-28% kozotti értékre ugrott. Az
afrikaiak mutatodinak 25%-161 28%-ra emelkedését nagy valdszintiséggel a betegségektdl valo
félelem gerjesztette, az ukrdnok esetében pedig a sajat csoport munkahelyeinek féltése
generalta a vélemények elmozdulasat. A délszlavok is a hibaztatas aldozatai lettek, a mutato
13%-16l 23%-ra emelkedett, valdszinileg a 2015-6s menekiilthullim koszovoi tomegeinek
latvanya okan.

A Dbevandorlas eseményeinek 2015-0s nagymérvii felgyorsulasa és a bevandorlas iranti
megnovekedett médiaérdeklddés, a vilagbol érkezd terrorcselekményekrdl torténd azonnali

informaciohoz jutds kovetkeztében a humanitarius segitok interjuiban is tetten érhetd a

288 Robbandsok rdztdk meg a Boston Maratont, tobben meghaltak. In. Magyar Nemzet.2013.aprilis 15.

URL.: https://magyarnemzet.hu/archivum/kulfold-archivum/robbanasok-raztak-meg-a-boston-maratont-tobben-
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véleménylik valtozasa, azonban ezt az érzést a tamasznyujtas beliilr6l jovO igénye és az
egylittérzésbol fakado jotékony cselekvés 6rome tompitotta.

Tibor, Moérahalom, 2016: ,,2015 nyaran, a falu utcain, a hatarban, a kertek alatt nagy
csoportokban feltiiné embereknek a hétkoznapi életet megzavaro latvanya kezdetben
szanalmat ébresztett a morahalmi emberekben.”

Maria, Pinkamindszent, 2016:,, Amikor kevesebben jottek, akkor sajnalta a nép, és segitett,
ahogy tudott. De ahogy a tomeg novekedett, egy id6 utin nem tudtuk mire vélni az idegeneket,
akik a faluban mindenhova leiiltek, befészkeltek magukat a parkokba.”

Erzsébet, Vasalja, 2016: ,, Leroskadva a foldre, ott iiltek ezek az emberek. Akkor beszéltiik a
tarsaimmal, hogy lehet, hogy kéne nekik vinni tedt, kitalalni, hogy s mint, hogy tenni kell
valamit, mert ez rémiiletes volt.”

Jollehet a TARKI kutatasok szerint a migransok kiemelkedden nagy tomege csak a 2015-6s
év nyari honapjaira érte el hazankat, a reprezentativ mérések szerint a kérdezettek 39%-a
vallotta magat idegenellenesnek a 2014-es évben. Ehhez képest 2015 aprilisaban egyre tobben
vallaltak fel nyiltan menekiiltellenes véleményiiket, 2016 januarjara pedig az idegenellenesség
mutatoi meghaladtak az 50%-ot.

A mérlegeldk aranya visszaesett, az idegenbaratsag elfogyott. Sik (2015) a fenti tendencianak
egy lehetséges magyardzatat adta: mivel a menekiildk szama csak majusban kezdett
rohamosan néni, az idegenellenesség 2015 aprilisaban mért kiemelkedd aranya elsdsorban a
média és a kozbeszédben célirdnyosan prioritast élvezd migracio terméke lehetett. 2

A kozbeszéd kozponti helyére a biztonsag fogalméanak célirdnyos beemelése tortént, mely
nemcsak biztonsagpolitikai értelemben hozott 1étre rendkiviili allapotot, hanem a tarsadalmi
percepciok és beszédmoddok szintjén is. Megnovekedett az “in-group ’-ba tartozas, a
»hasonszoriiség” jelentdsége, mely egy vélt vagy wvalds veszély ellen a szubjektiv
biztonsagérzet kapaszkodojaként szolgalhatott.

A 18. szamu tablazat utolso allitdsa az idegenek jelenléte és a sajat csoport biztonsagérzete
kozotti 0sszefiiggéseket kivanja megvilagitani. Az utolso allitasra: ,, Veszélyt jelentenek a
befogadok biztonsagara” adott valaszok Osszefiiggést mutattak az el6z06, idegenellenességet
mérd allitassal. A kérdezettek szubjektiv biztonsdgérzetére irdnyuld realisztikus ¢&s

szimbolikus fenyegetettség egyiitthatoit a segitdok szerint leginkdbb az arabok hordoztdk. Az

88 SIK Endre: Csiicsot dontétt az idegenellenesség, és elfogyott az idegenbardtsdg. In. u .,0.
URL:http://old.tarki.hu/hu/news/2016/kitekint/20160404_idegen.html
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elsé lekérdezés idopontjaban, 2014 decemberében a hirportalok tudositasainak kiemelt téméaja
volt az ISIS terrorszervezet brutalitasa.?®®

A 2014-t8] fokozott cselekvési kedvet mutatd Iszlam Allam éltal kozzétett videok és képek
foleg a lefejezésekre €és brutdlis tdmadasokra Osszpontositottak, és a kozosségi forumokon
keresztiil a vilag minden téjara eljutottak.290 A terrorcselekmények a magyar politikai és
médianapirendet honapokon at ural6 téma volt, igy valdszinilileg nem fiiggetlen ett6l, hogy a
TARKI minden korabbindl magasabb idegenellenességet mért Magyarorszagon 2015
aprilisaban.?*

A kérdezettek és a tarsadalom véleményklimajanak alakitdsdban az informacié kozlés modjai
sz€leskorli  valtoztatast tudtak minden id6ben eldidézni. A  kozosségi média a
kommunikécionak, az informacié cserének €és gyakran a politikai aktivitasnak is a kdzos
terévé notte ki magat. 2014-ben mar érzddott a biztonsag féltése a vizsgalt segitdk valaszaiban
is, mert a kérdezettek 20%-a vélte ugy, hogy az arab népcsoportok a tobbi etnikumnal joval
veszélyesebbek lehetnek. 2016-ra az altaluk vald veszélyeztetettség, félelem mutatoi
novekedtek a legjelentdsebb mértékben, tobb mint duplajara, 43%-ra.

Valamennyi tobbi etnikummal szembeni veszélyérzet is novekedd tendenciat mutatott. Az
afrikaiak viszonylag magas mutatdit (25%) valdsziniileg befolyédsolhatta az ebben az idében a
Boko Haram, nigériai terrorszervezet altal elkovetett lednyrablas is, amelyet a magyar média

k.292

hirportaljai egyértelmiien az iszldmhoz kototte A folyamat tovabb gylirlizott, a média

hatdsa ebben az esetben sem volt figyelmen kiviil hagyhato, és két év elteltével mar a

kérdezettek 29%-a félt a vélhetden terrorizmust hozé araboktol.?%

289 |S1S: Islamic State in Iraq and Syria, majd 2014. junius végétél Iszlam Allam (Islamic State-1S).
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A délszlavokkal szembeni korabbi attitiid is valtozott, a 90-es évek tamogatasra szoruld
menekiiltjei helyett, a befogadok biztonsagara nézve veszélyt jelenté népcsoportta 1éptek eld.
Ekkortajt gyakori vitakérdés volt a kozmédia forumain, hogy a koszovoéiak, mint mohamedéan
vallast gyakorlok, mennyire hozzak magukkal a széls6séges iszlamista nézeteket, vagy hany
kozottik alvo l'igynt')k.294 A torokok és a kinaiak veszélyességét jelz6 mutatok is emelkedtek,
6k is beleestek abba a folyamatba, amely a kérdezetteknek dltalaban a menekiiltekkel
szembeni attitidjét negativ iranyba mozditotta.

Osszegezve, a tablazat adataibol az a kdvetkeztetés vonhatd le, hogy a szubjektiv biztonsagot
veszélyeztetd fenyegetettség észlelése a két év alatt valtoztatott a kérdezettek idegenek iranti
beallitodasan. A menekiiltek feldl érkezd fenyegetettség az egyes etnikumok esetében eltérd
természetii  veszélyeztetés képében bukkant fel, és vildgosan jelezte a vélemények
alakuldsdban az integralt csoportkdzi fenyegetettség egyes tényezdinek attitidmozditd hatasat.
A kordbban idegenellenességet generald tényezOkre 2015 utan réarakodott az integralt
csoportkdzi fenyegetettség Gsszetevoi altal gerjesztett veszélyérzet. Igy az idegenellenesség
2015 utdn egy bonyolult Osszefiiggéseken nyugvd fogalomma valt. A fizikai, nyelvi,
kulturalis kiilonbozdségek mellé felsorakoztak azok az uj, tartalmukban veszélyt hordozd
jelenségek, melyek a népcsoportok megitélését stilyosbitottak.

A 2015-6s migracios események utan a kérdezettek idegenek iranti beallitodasaban a
veszélyérzet feliilirta a korabbi, egyéb (lathatd, hallhatod, lathatatlan) idegenellenességet
kivalto faktorokat. Az egységes elutasitas a 2015-0s fordulopontot jelentd migracids idészak
utdn minden etnikumra ravetiilt.

A valaszolok véleményébdl lesziirt, egyik legfontosabb kovetkeztetésem, hogy a segitok
egyontetiien, a mindennapjaikat érinté tapasztalasok sordan érezték a sajat, szubjektiv
biztonsaguk veszélyeztetését, akar kultarajukrol, vildgképiikrdl, egészségiikrél vagy
munkahelyiikrdl volt sz6. Az integralt csoportkozi fenyegetettség észlelése mély strukturalis
attitidvaltozasokat hozott 1étre a vizsgalt személyekben, a befogadd-befogadott kapcsolatban
a megosztd konfliktus volt tulsulyban az egységesité kontaktus kialakuldasaval szemben,
kdszonhetden az idegenek hordozta vélt-, vagy valds veszélyérzetnek. A strukturalis valtozas

pedig megszabta az idegenek iranti attitlidjeik elmozdulasanak iranyat.

>*JAMBOR Orsolya: Koszovéi menekiiltek a magyar médidban. In.GAAL Gyula, HAUTZINGER Zoltin

(szerk.): Modernkori veszélyek rendészeti aspektusai. Pécsi Hataror Tudomanyos Koézlemények, 2015. XVI. p.
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A vizsgalt minta idegenek iranti attitlidjeiben tortént elmozdulasra és annak ok-okozati
Osszefliggéseire —a fentiek mellett — magyarazatul szolgalhatott az a fokozottan megnévekvd
migracio iranti érdeklédés, amely ebben az idOben a tarsadalmi kozhangulatot jellemezte, és
amely érdeklddés, Ossztarsadalmi hatasait tekintve a moralis panik elméletéhez
kapcsolhat(').295

A mordlis panik kiindulopontja az volt, hogy egy-egy csoportnak tulajdonitott cselekvést vagy
jellegzetességet a tarsadalom szélesebb kore veszélyként érzékelt, igy a kérdezettek a sajat
csoportba tartozasuk okéan észlelhették a moralis panik veszélyt jelentd tényezdit. A
bevandorlas ténye maga volt az a cselekvés, mely a veszélyforrast jelentette 2015-ben.

A bevandorlas tomegeinek Magyarorszagra érkezésekor, a 2015-6s év nyaran 177 ezer
regisztralt és ennél joval tobb nem regisztralt menedékkérd haladt at az orszagon, kozel 400
ezer ember.?%

A mordlis panik egyik ismérve, hogy a veszély beazonositasaban kiemelt szerepet jatszott a
fenyegetés mértékének téves felmérése, vagyis az az aranytalansag, ami a jelenség sulya és a
fenyegetettség mértéke kozott huzodik. A veszély méretének és a fenyegetettséghez
hozzéarendelt csoport beazonositasaban, illetve a varhaté problémak eldrejelzésében kiemelt
szerepet jatszottak a média tomegeket befolyasolo informécioi.?%’

A moralis panik Ujabb feltétele, hogy a befogadok kozott minimalis mértékii egyetértésnek
kellett uralkodnia az idegen csoportok megitélését illetéen, és az igy kialakult ellenséges
hangulat igazolta a ko6z0s szemléletmdod révén a kozos véleményklima azonossagat és
jogossagat is. A szakirodalom szerint az eleve szembe allitas, vagyis az ingroup-outgroup
elnevezés a szembenallds kifejezéje volt, és a jo-rossz ellentétparral azonositva
megkezdddhetett az idegenek blinbakként kategorizaldsa. A moralis panik utols6 ismérve a

valtozékonysag, azaz egy hirtelen kitdré — és gyakran gyorsan elparolgd — kozérdeklddésrdl

2% BERNATH Gébor, MESSING Vera: Bedardlva. A menekiiltekkel kapcsolatos kormdnyzati kampdny és a téle
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van 526,298 azonban a 2015-6s menekiilthulldim utan a fokozott tarsadalmi érdeklodés és a
kdzbeszéd a bevandorlés irant tobb éven keresztiil tartotta magat.

A vizsgalt kdzegben a moralis panikra okot ado érintettség nyilvanvald volt, hiszen a segitdk
azoknak nyujtottak tdmasz, akiknek észlelése soran a jelenség kialakult. Tevékenységiik soran
észrevették azokat a kultarkozi kiilonbozdségeket is, amelyek okot adhattak volna a veszély
mértékének eltilzasara. Bar — mint a 18. szamu tablazat adatai jelzik — az idegenek iranti
ellenérzés minden tekintetben megnétt 2016-ra, (koszonhetéen tobbek kozott a moralis
péniknak)®®®

A segitékhoz eljutottak ugyan az idegen csoportokrol a média altali szenzacidkeltd és
leegyszerlsitd tudositasai, azonban lokalisan nem alakult ki az , in-out” szembenallas,
valdszintileg azért, mert a kérdezettek a beliilrél jovO emberbarati tdmasznyujtast tekintették
feladatuk elsé és legfontosabb szempontjanak. Az aldbbi interjukbol idézettek nyujtanak
alatamasztast a feltevésem igazolasara.

Andras, Pinkamindszent, 2016: ,,4 t6mbben érkezé csoport, kb. 200 f6, 90 %-ban ferfiakbol
allo menet félelmetes és fenyegeto volt, de megallapitottuk, hogy ez még kezelheto.”

Andrea, Bicske, 2016: ,, Akkor kezdett félelmet keltévé vilni a menekiiltek jelenléte, amikor a
tabor regisztralt létszama meghaladta a kb. 1000 fo felettit, a hivatalos féréohelyek szama
pedig csak 450 f6 koriili volt. Ekkor kért a vezetoség segitséget a menekiiltiigyi szervektol,
mert a kialakult helyzetet emberhez méltoan meg akaratuk oldani.”

Tibor, Morahalom, 2016: ,, Mindenki latta, hogy itt komoly segitség kell, az onkéntesek itt mar
kevesek. Megszerveztiik a rendészeti szervekkel a felvaltott jardrézést és erdszak nélkiil
sikertilt megoldast talalni a kialakult migracios helyzetre.”

Marika, Bicske, 2016: ,, Biztonsdgba azért nem éreztiik magunkat 100 szdzalékig, mert ez a

nagy tomeg bizony nagyon fenyegeté volt. Szorongott a lakossag, mi fog torténni. Szerencsére

a rendorség allandoan ott volt az utcdakon és tulajdonképpen jol kezelték a helyzetet.”

28 KITZINGER David: 4 mordlis panik elmélete In Replika. 2000. 4. évf. pp. 24.
URL:http://www.replika.hu/system/files/archivum/replika_40-02_kitzinger.pdf

Letoltési id6:2019.12.16.

2% A 2015 januarjaban két esemény: a parizsi Charlie Hebdo szerkesztosége elleni terrortamadas, illetve a
Magyarorszagon menedékkérelmet benytjtok szdmanak emelkedése minden korabbindl er6sebben vetette fel a
migracio kérdését. E két fejlemény kiindulopontjaként szolgalt a magyar politikai és médianapirendet honapokon
at uralo témanak és a moralis panik eldtorésének. Valosziniileg nem fiiggetlen ettdl, hogy a TARKI minden
korabbinal magasabb idegenellenességet mért Magyarorszagon 2015 aprilisaban.

BERNATH Gabor, MESSZING Vera: Bedardlva. In. u. 0. p. 8-9.

URL: https://mediakutato.hu/cikk/2015_04_tel/01 menekultek_moralis_panik.pdf

Letoltési id6:2020.01.28.
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Andrea, Bicske, 2016: ,, Hatdrozottan szorongtak az idegenektdl a varoslakok. A migransok
létszama a varosunk 12 ezres lakossagahoz képest érezhetéen magas volt. Ez nem tulzas, ez
volt a realitds.”

Kati, Morahalom, 2016: ,, Morahalomnak ezen a szakaszan kb. 1500 ember él a tanydakon és
kénytelen volt elviselni az éjjel-nappal vonulo migransokat. Egyetértettiink abban, hogy
tenniink kell valamit.”

Erzsébet, Vasalja, 2016: ,,Mivel datmend forgalomrol beszéliink, nem kellett megszokni a
tomeget, de mindenki arra vart, hogy mihamarabb vége legyen, tenniink kell valamit.”

A kérdezettek szovegrészeibdl kitlinik a moralis panik egyes Osszetevdinek észlelése, azonban
a helyi panik kitorését megakadalyozta az interjukban emlitett valsagkezelés megszervezése.
Nem jelentkezett az az ardnytalansag, ami a jelenség sulya és a fenyegetettség mértéke kozott
hazodott meg, a veszély felmérése a realitdst tiikkrozte. A segitOkben egyontetii
véleményazonossag alakult ki a lakohelyiikon fennalldé migracios helyzet kezelésének
szlikségességére vonatkozoan.

Elmondhat6, hogy az orszagos méretiivé duzzadd moralis panik eljutott ugyan a helyi
onkéntesek tudataig, de 6k a migracios helyzet eszkaldloddsdnak megakadalyozasira a
megoldas keresésére torekedtek. A sarkalatos pontokat itt azok a kozds cél érdekében tortént
osszefogasok képezték, melyek elejét vették a helyi vélsagok kiszélesedésének. Az
idegenellenesség alakitdsaban az integralt veszélyérzet mellett egy sor olyan tovabbi tényezd
is befolyasold szerepet jatszhatott, mint a kdzvetlen csoport-, és médiabefolyas és nem utolsé
sorban a sokkszer(i események sorozata, a vilag kiilonbdzd pontjain.

A nyugati kultarkort képviseld népekben megjelend eurdpai identitastudat, a hasonl6 vallés, a
csoporton belill egyfajta familiaris 1égkor, az Osszetartozas-tudat kialakitdsa olyan
szubkulturalis szerepfunkcidknak bizonyultak, melyek tulajdonképpen megteremtették az
egymashoz tartozas, egymassal tor0dés szandékat, erdsitve a csoport dsszetartd erejét a kdzos
veszély ellen.’®

Vizsgalatom kovetkeztetéseként vilagossa valt, hogy az elmult két évtized eurdpai integracios
folyamaténak, a szabad mozgasnak, a média, az internet altal a ,,vilagra nyitott kapunak”
koszonhetden a lehetéség adva volt a kulturdlis kiilonbozdségek megismerésére, ennek

folyomanyaként az idegenek iranti beallitodas valtoztatasara.

30 L OWI 11diké: A stigmatizécié hatdsa a tarsadalmi szerepviltozisokra. In. Hadtudoméanyi Szemle, 2018.11.
évf. 1.sz. pp. 220.
URL.:http://archiv.uninke.hu/downloads/kutatas/folyoiratok/hadtudomanyi_szemle/szamok/2018/2018 1/18 1 tt

lowi.pdf
Letoltési id6:2019.09.03.
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A bedllitodas egy része a korosztalyos athagyomanyozodott vilagképbdl szarmazott, a sajat
csoport kognitiv szférajaban berdgziilt tarsadalmi normdakkal és értékekkel. A masik része
pedig az adott kor torténelmi koriilményeire, a kozbeszéd és a kozhangulat iddszer
iizeneteire, illetve a kozvetlen személyes tapasztalatokra adott valaszreakcio volt.

S bar a migracio altal érintettek az érdekeik és értékeik, racionalis megfontolasaik és érzéseik
szerint helyezték eldtérbe attitlidjeik alakitasakor az egyik vagy a masik tényezat, a kiilonbozo
faktorok végsd soron Osszefonodtak egymadssal, az integralt csoportkdzi fenyegetettség

¢érziiletében egyesiiltek.

5.2.3 OsszEGzES

A 2. hipotézis kapcsan megnéztem, hogy a két vizsgalt migracids idészakban hogyan tortént a
kultarkozi kiilonbségek kezelése, és hogyan hatott a személyes kapcsolatok alakuldsara az
etnikai identitdsok kiilonbozdsége. Megvizsgaltam azt is, hogy az integralt csoportkozi
fenyegetettség tényezbéinek megjelenése milyen valtozasokat inditott el a vizsgalt minta
idegenek iranti attitlidjeiben.

Az adatok elemzése kapcsan arra a megallapitasra jutottam, hogy az 1990-es migracios
idoszakban a vizsgalt 6nkéntes személyeknek nem volt ismeretlen az idegenség, a volt
Jugoszlavia kozelsége okan, igy a délszlav habori menekiiléi altal képviselt kulturalis
kiilonbozéség Nagyatddon nem jelentett kezelhetetlen problémat, mert a személyes
kapcsolatok alakuldsat is az egyiittérzés, a sajnalat és a segiteni akaras hatdrozta meg. Voltak
ugyan kulturalis és valldsi teriileten nézeteltérések, de azok maradtak a megjelenésiik
teriiletén ¢és nem szélesedtek ki mas, pl. gazdasagi, vagy biztonsagpolitikai, esetleg szocialis
terepre.

A kutatdsombol lesziirt eredmények vildgossa tették szdmomra, hogy a migracio
elutasitottsagat befolyasold tényezo lehetett az a félelem is, mely 2015-ben az idegen tomegek
megjelenését kisérte. A bevandorlok nagy szdmban érkezésének jellemzé vonasa a
hirtelenség, és az abbdl adodo kezelhetetlenség volt, mely bizonytalansagot, gyanakvast
valtott ki a vizsgalt onkéntesekben is.

A 2. hipotézisemben feltartak alapjan azt allapitottam meg, hogy a 2015-6s migracids iddszak
interetnikus konfliktusai talléptek a kulturdlis- ¢és valldsi kiilonbozdség teriiletén é€s
kiszélesedtek mas tarsadalmi kozeget érzékenyen érintd teriiletre is.

A vélt-, vagy valos veszEly tényezdi egyesiiltek az interperszonalis csoportkdzi fenyegetettség

észlelésében. A befogadd dnkéntesek nemcsak szubjektiv jolétiiket és biztonsagukat érezték
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fenyegetve, de a veszélyérzetiik kiterjedt a sajat csoportjuk értékrendjének, kultirajanak és
normarendszerének megovasanak torekvésére is.

A feltart eredményekbdl azt a megallapitast tettem, hogy a 2015-6s év minden tekintetben
fordulopontot jelentett a vizsgalt tarsadalmi kézeg idegenek iranti beallitbdasaban, amelyet
befolyasolt a kozvélemény és a média altal megjelenitett, az idegeneknek tulajdonitott
fenyegetd hiedelmek felbukkandsa és az azoktol valo rettegés is.

Az adatok elemzésekor azt a megallapitast tettem, hogy az integralt csoportkozi
fenyegetettség hatasainak észlelése maga utan vonta 2016-ra az 6nkéntesek gondolkodasaban
az idegen népcsoportokkal szembeni nagyobb mértékii elutasitast, a 2014-es ¢évhez
viszonyitva. Az 0sszes vizsgalt teriileten kiemelkedden az arab népcsoportok szenvedték el a
legnagyobb véleményklima valtozast. A menekiiltek iranti megengedobb attitiidok hianya
Osszefiigghet a bevandorlas tarsadalmi hatdsainak észlelésével, kovetkezésképpen a
veszélyérzet felnagyitasaval.

A folyamat soran a befogadok az idegen csoportok magatartisat, a sajat csoportnormaktol
valdé oriasi kiilonbségeket és azok kovetkezményeit a valdsagnal stlyosabbnak, ¢&s
mélyrehatobbnak érzékelték. A mordlis panik elmélet tényezdire visszacsatolva, az
aranytalansag az, ami a jelenség stlyanak, a fenyegetettség mértékének sajatos jellegére utal.
Kovetkeztetésem szerint a feltord integralt fenyegetettség érzése feliilirta az egyéb, a
koradbban jellemzd (lathatd, hallhatd) idegenellenességet kivaltd faktorokat. A redlis é€s
szimbolikus vonatkozésokra utald fenyegetés érziilete, a szorongas és az aggodalom az idegen
csoportok jelenléte miatt, valamint a sajat csoport vilagfelfogasara vonatkozd fenyegetés
jelenléte egyarant eldmozditottdk a vizsgalt Onkéntesek attitlidjeiben az idegenek iranti
beallitddas megvaltozasat.

Kovetkezésként levonhatd tehat, hogy a két vizsgalt idészakban az onkéntes karitativ segitdk
idegenek irdnti bedllitodasa, idegenellenes attitlidjeinek intenzitasa nagymértékben eltért
egymastol. A nagyatadi segiték idegenek iranti pozitiv attitidjeinek a talsilya nem volt
hasonlithat6 a 2015-o0s 6nkéntes segitok attitliidjeiben megnyilvanul6 érzésekhez.

A 2015-6s év honaprol honapra felgyorsuld menekiilthulldima egy olyan fogékony, a
rendszervaltas ota fokozatosan emelkedd mértékii idegenellenessé vald kozeget érintett meg,
mely a korabbi években sem szilikolkddott az elutasito attitidokben.

A 3. hipotézisemben arra a folyamatra keresek igazolast, hogy az integralt fenyegetettség
faktorainak észlelése mennyiben valtoztatta, enyhitette vagy szigoritotta az onkéntesek altal
megszabott beengedési kritériumokat és az idegenek elutasitdsdnak mértékében tortént-e

valtozas a 2015-0s migracios események utan.
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5.3 AZ INTEGRALT FENYEGETTSEG HATASA A BEENGEDESI
KRITERIUMOK VALTOZASARA

Feltételezésem szerint, minél erdsebb volt az adott befogadd onkéntes segitékben a
realisztikus illetve szimbolikus fenyegetettség képzete, annial inkabb fokozodott a
beengedési Kkritériumok szigorodasa Kkoriikben. Feltételezem, hogy a korabbi
idegenbaratsag gyakorlatilag eltiint és a vizsgalt személyek eléitéletes attitiidjeiben
elmozdulas tortént. Feltételezhetdo, hogy a 2015-6s migranshullim utan a vizsgalt
onkénteseknél az osszes idegen csoporttal szembeni elutasitas globalisan novekedett.

(3. hipotézis)

A befogado-befogadott viszonyban sarkalatos pontként jelentkeztek azok a beengedési
feltételek, melyeket a befogadd kozosségek mértékként allitottak fel a bevandorlok szamara.
A beengedési feltételek esetében nem Iétezett egy altalanos, 1dot6l, helyszintdl,
koriilményekt6l fiiggetlen tarsadalmi modell, igy a befogadasi feltételek a sajat csoportnorma
szerint alakultak. Mdas szempontok alapjan tortént a befogadas a ’90-es évek délszlav
menekiiléinél és mas szempontok szerint a 2015-6s bevandorlok esetében. A korabbi orszagos
vizsgalatok azokra a jellemzokre kérdeztek ra, amelyek a beengedési ismérvek alapvetd
sajatjai  voltak: magyar nyelvismeret, keresztény kulturdlis hattér, fehér borszin, a
magyarorszagi szokasok, és -kultara elfogadélsa.301

Az emlitett individualis feltételeknek kevés menekiil6 felelhetett meg 2015-ben, az etnikumok
specidlis kiils6 fizikai tulajdonsagai azonnal lathatoak voltak, a nyelvi kiilonbségek pedig
hallhatdk, a jogi statusz ebben az esetben nem volt relevans.

A beengedési ismérvek vizsgdlatdnal kulcskérdésnek bizonyult a bevandorlok tarsadalmi
hasznossaganak észlelése és az idegenekrdl kialakult kép. Az ebben az idészakban elvégzett
orszagos mérés szerint a befogadd tarsadalom kérdezettjeinek 82%-a szigoritana a

%02 amely azt mutatta: a tarsadalom tobbsége

bevandorlassal kapcsolatos szabalyozast,
veszélyben érzi magat, vélhetdleg a 2015-6s nagy migranshullamnak tulajdonitott vélt vagy

valos fenyegetettség okan.

%01 K AKUK Gabriella: 4 bevindorlishoz valé viszonyulds a mai Magyarorszdgon.

In. GULYAS Eva (szerk.): Migracié és bevandorlokhoz valé viszony Németorszagban és Magyarorszagon.
Tanulmanyok. SZE Deak Ferenc Allam- és Jogtudomanyi Kar, Jogelméleti Tanszék, 2018. ISBN
9786155837388.p.113.
URL.:https://jet.sze.hu/images/Tansz%C3%A9Ki%20Kiadv%C3%Alnyok%202017-
18/MIGR%C3%81Cl1%C3%93%20%C3%89S%20INTEGR%C3%81C1%C3%93.pdf

Letoltési id6:2019.02.28.

392 Szigoribb bevandorlaspolitikar In. Szazadvég, 2015.09.16.
URL:https://szazadveq.hu/hu/kutatasok/az-alapitvany-kutatasai/piackutatas-kozvelemeny-kutatas/szigorubb-
bevandorlaspolitikat-a-kozvelemeny-82-szazaleka-a-kormany-mellett

Letoltési 1d6:2019.01.22
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Nagy jelent6ségl attitidvaltoztatd hatasa lehetett annak, hogy a bevandorolt népcsoportokat
mennyire érzik a befogadok a tarsadalomra nézve hasznosnak. A kiilsé csoportok idegen
vilagképet hozva, fenyegetének tliintek a sajat csoport vilagfelfogasara, erkdlesi
beallitddasara, kulturalis értékeikre, valamint munkahelyeikre nézve, tehat ebben az
értelemben véve nem voltak hasznosak. A ,,haszontalan lét” ilyen jellegli, elutasitast hordozo
nézOpontja pedig eldre vetitette a befogadasi feltételek szigoritdsanak valdsziniisithetd
bekovetkezését is.

A fent emlitett ismérveket mintanak tekintve, megvizsgaltam a helyi valaszadok altal
tdmasztott befogadasi kritériumok alakuldsat a népcsoportok hasznossdganak szempontjabol.
A 19. szamu tablazat a két iddszak mutatdit hasonlitja 0ssze, ahogyan a kérdezettek az
idegenek hasznossagat értékelték.

19. szamui tabldazat: On szerint a felsorolt népcsoportok melyikére igaz,
hogy hasznara valhatnak a befogado orszagnak? A valaszok %-os megoszildsa

Hasznara valhatnak a befogadd orszagnak
Sz. | Népcsoport 2014 2016
igen nem igen nem
1. | torokok 78 22 69 31
2. | ukranok 46 54 32 58
3. | afrikaiak 38 62 22 78
4. | délszlavok 47 53 17 83
5. | kinaiak 80 20 75 25
6. | arabok 32 68 11 89

Forras: sajat kutatds

A migraciot kovetden 1étrejott i) kapcsolatok jellege, mindsége €s a beldliik d&ramlo eréforras
transzferek nagymértékben meghataroztdk a bevandorlok megitélését hasznossaguk
tekintetében. A valaszok Osszevetésekor, a 2016 januarjaban végzett felmérés esetében a
,,nem” véalaszok mutatdinak emelkedése észlelhetd. A felsorolt népcsoportok koziil a kinait és
a torokot itélték leghasznosabbnak mindkét adatfelvétel idején. Azonban 6k is ,, elszenvedték™
a 2015-6s bevandorlads kivaltotta fenyegetettség érzet kdvetkezményét, 2014-rél 2016-ra a
hasznossag tekintetében a kinaiakra adott 80 % lecsokkent 75 %-ra, a torokok esetében 78%-
ol 69%-ra.

A tobbi népcsoport esetében szintén altalanos csokkenés mutatkozott az igen valaszoknal, de
sokkal nagyobb mértékben, mint a kinai vagy torok etnikumnal.

Meglep6 az afrikaiak ,, haszontalansdganak” magas aranya mindkét évben, (2014-ben 62%,
2016-ban 78%). A magas elutasitottsdgi aranyszam valoszinlileg Osszefligg a 2/b.

hipotézisben talalhaté 18. szamu tablazatanak azon allitasaival, melyek szerint az afrikaiak
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magas egészségiigyi kockazatot jelenthettek a befogado csoportok szamara, valamint veszelyt
hordoznak a befogadd orszag biztonsagara nézve, valamint 6k is okai az idegenellenességnek.
Az arab etnikumuak vonatkozasaban a ,,nem hasznosak” vélemény mar 2014-ben 68%-ra
rugott, amely azt jelezte, hogy a kérdezett onkéntesek kétharmada nem tartotta szerencsésnek
hazankba vandorlasukat, 2016-ra e valaszok még tovabb emelkedtek csaknem kilenctizedre,
mely mutatok tulajdonképpen az irantuk tanusitott elutasitdsnak és az idegenellenesség
fel¢jiik valo megnyilvanuldsanak is tekintheto.

Az arab népcsoportok ilyen aranya ,,nem hasznosak” a befogaddkra valaszok okainak
keresésekor visszautalok a 2/b. hipotézisemben talalhato allitdsokra (18. sz. tablazat). Azok
soraban a kérdezett onkéntes segitdk (43-49%-a) tigy vélekedtek, hogy az arabok egyfeldl
veszélyt jelentenek a magyar kultirara, masfeldl veszélyt jelentenek a magyar emberek
biztonsagara, harmadrészt egészségiigyi kockazatot jelentenek, negyedrészt nem tisztelik a
befogado orszag kultarajat, s6t minden hetedik vélaszold (14%) még a hazai munkahelyeket
is veszélyeztetve latta altaluk.

A 2015-ben Eurdpaba menekiilok tulnyomo tobbsége kozel-keleti volt, a kialakult
kozvélemény nemcsak a potencidlis bilindz6t latta benniik (mint majdnem az 6sszes muszlim
bevandorldban), hanem potencidlis terroristat is.

Ez a félelem érthetd volt, legalabbis abbol a szempontbol, hogy az utdobbi években a média
altal bemutatott hiradasokban a nyugati vilag elleni terrorcselekmények nagy részét ilyen
szarmazasu emberek kovették el.

Osszességében elmondhatd, hogy a vizsgilt népcsoportok koziil, a hasznossaguk
szempontjabol nézve, a kérdezettek szerint kivaltképp az arab etnikumok voltak
nemkivanatosak.

A tablazat eredményei nagymértékben osszecsengenek a 2016 januarjaban késziilt interjukban
elhangzott véleményekkel. A varosba tomegesen érkezd vandorok kozott tulstllyal birt a
lathatd ¢és hallhato idegenség tekintetében az arab szdrmazasi orszagokbol érkezettek
sokasaga, akik nemcsak a bicskei Befogadd Allomas teriiletén, de a varos utcain vagy az
internetes kavézokban toltotték idejiik nagy részét. Gyakoriak voltak az atrocitasok,
amelyekben a véros lakdi a szubjektiv biztonsagérzetiik fenyegetettséget vélték észlelni. A
fentiek lattan a befogado segitséget nyujté egyének valoszintileg folosleges tehernek érezték a
bevandoroltak varosi és tabori jelenlétét.

Irén, Bicske, 2016: ,, A lakossag nehezen tiirte a parkokban csoportosan iildégélo, semmittevo

idegeneket, telefondltak, dohanyoztak. Hatarozottan rossz érzésekkel néztiik éket.”
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Andrea, Bicske, 2016:,,Az ingyenes nyelvordk biztositisa gyakorlatilag foloslegesnek
bizonyult, a sportfoglalkozdasokat nem latogattak. A szobdjuk takaritisa nem mindig tortént
meg. De igényeik voltak a jobb ellatdasra.”

A fenti interjuk szovegrészleteibdl ¢és a tablazat adataibol egyarant az a megallapitas volt
levonhat6, hogy az idegenbaratsag fogyatkozasaval egyenes aranyban csokkent az idegenek,
legféképpen az arab népcsoportok hasznossaganak megitélése is. Ezt a negativ szerepet
sugallta, erOsitette a kérdezettek kornyezete, az interetnikus 0Osszeiitkzések kozvetlen
¢észlelése, és a kozvélemény (benne a média) is.

A 2015 nyardn kibontakozott menekiilthullam okozta valsadghelyzetre az dnkéntesek ezrei
példa nélkili segitokészséggel reagaltak. Azonban a kialakult helyzetben a média
szenzaciokeltd és szinte megallas nélkiili hiradasaival, a kozbeszédben allandosult migracios
probléma fenntartasdval és a kozhangulat &t politizalttd valdsaval kirajzolddott a
tarsadalomban egyfajta torésvonal: a menekiiloket elutasitd csoportok €s a bevandorlokkal
empatikus, Oket segitd csoportok kozotti véleménykiilonbség.

A karitativ tdmaszt nyjtok bevandorlokrol kialakult képe nem mindig egyezett meg a sajat
kapcsolati halézatukban szereplok véleménykozosségével, vagyis azokkal, akik kiviilrdl
szemlélték a timasznyujtas folyamatat.

Ezért a kovetkezd kérdésemben azt tudakoltam, hogy mennyiben alakult masképp az
idegenekrdl alkotott kép azokban, akik nem végeztek Kkaritativ tevékenységet, viszont a
mindennapjaik részévé valt a bevandorlok észlelése.

Az 6 véleményiiket a kérdezett onkéntesek tapasztalatai alapjan kivanom feltarni a 20. szamu

tablazat adatai alapjan.

20. szamui tablazat: Mit tapasztalt, milyen kép alakult ki az idegenekrél az On személyes
kornyezetében (csaladjaban, lakohelyén, munkahelyén)?

A lekérdezés Valaszok megoszlasa: Osszesen
eve inkabb pozitiv | inkabb negativ %

2014 59 41 100

2016 25 75 100

Forras: sajat kutatds

Az onkéntes segitok kornyezetének (csalad, munkahely, ismerdsok, stb.) vélemény valtozasa
2016-ra az ,,inkabb negativ” vélaszok kozel kétszeresére emelkedésében mutatkozott meg.
Az adatok jelzik, hogy a menekiiltiigyi intézmények kdrnyezetében €16 és nem tamasznyljto
tevékenységet folytatod lakosok idegenekkel kapcsolatos beallitodasa legnagyobb mértékben a

percepcioik szintjén valtozott.
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Az idegenkép ilyen aranyu negativvd valdsanak oka egy korabbi orszagos felmérés
kovetkeztetéseivel magyarazhatod, mely a magyar lakossag kisebbségi csoportokkal szembeni
erds elbitéletességét és a magyarok rendkiviili mértéki intolerancijat fedte fel.**

2015 utan a vizsgalt minta tagjai a valaszaikban, a kornyezetiikben tapasztalt vélemények
alapjan és a kornyezet ellenséges beallitddasanak észlelésével igazolta a két tényezod, az
intolerancia ¢€s az eloitéletesség erdsodését.

A segitok kornyezetében tapasztalt, idegenekkel szemben megndvekedett mértéki ellenérzés,
tirelmetlenség valoszinlileg 0Osszefiiggétt a sajat csoport vilagfelfogasara vonatkozo
fenyegetettség érzékelésével és a miatta bekdvetkezd félelem kialakuldséval. Ezt kdvetden
megnéztem, hogy az Onkéntesek idegenképe hasonld, vagy eltéré-e a kornyezetiikben
tapasztaltakhoz képest.

21. szamui tablazat: Milyen kép alakult ki a menekiil6krél Onben?
A vdlaszok szdzalékos megoszldsa

A lekérdezés Vélaszok megoszlasa: Osszesen
éve inkabb pozitiv inkabb negativ %

2014 67 33 100

2016 58 42 100

Forras: sajat kutatas

A téblazatok adatait Osszehasonlitva (mint varhatd volt), az Onkéntesek kornyezetének
idegenképe sokkal negativabb volt, mint az emberbarati segitdké. Az onkéntesek véleménye a
két ¢év elteltével sem mutatott akkora kilengést, mint ahogy az a kornyezetiik
véleményklimajaban tortént. Az ,,inkdbb pozitiv” valaszok mintegy 9%-kal csokkentek,
szemben a kornyezetiikben észleltekhez képest (34%-os csokkenés).

Az Onkéntes tevékenység tokéletes esetben olyan kozosségépitdé erd, melyben a bizalom
meghataroz6 tényezdje a befogadd-bevandorld viszonynak. Ha nincs bizalom, akkor a
bevandorlas személyes tapasztaldsa, a migracidos hatdsok, a veszélyérzet at szbtte a
maganéletet, és az egylittérzés hidnya fokozott ellenségességet sziilhet.

A jotekonysag és az onkéntesség legfobb motivacidja még mindig a szolidaritas érzése volt,
amely tevékenységet az emberekkel valo foglalkozas és az embereken vald segités vagya

jellemez.

303 SIK Endre: Csiicsot dontétt az idegenellenesség, és elfogyott az idegen bardtsdg. In. u. o.

URL.: https://www.google.com/search?client=firefox-b-
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Azonban a bizalom mellett az idegenek iranti ellenségességet enyhitheti a kozdos
véleményalapu identitas kiépiilése is, mely a sajat csoport altal elszenvedett hatrany ellen
léphetett fel. A véleményidentitas 1ényege, ha a kozos értékeken és a kultirkozi kapesolatok
soran megélt kozos interakciok tapasztalatain osztozik a sajat csoport.

A szakirodalom szerint a ,, kapudr attitiidok” fajtai koziil a szerzett bevandorlasi feltételek
azok, amelyekre a menekiild egyénnek van hatdsa, amin 6 maga is valtoztathat. (példaul
végzettség, nyelvtudas, kultara tisztelete, stb.)

Ezek a beengedési feltételek tartalmazzak a bevandorloktol elvartakat, vagyis a befogado
orszag értékeinek elfogadasat és az asszimilacid elvarasat, ami mar magaban is elditéletes
attitiidre enged kévetkeztetni. 3

Ezért a bevandorlokrdl alkotott kép 2015 utdni megvaltozdsa okan megnéztem, hogy a
kérdezettek hogyan viszonyultak az idegenek beengedéséhez az orszagos atpolitizalt
kozhangulat kozepette, és hogy beemelték-e a vandorok részére megszabott befogadasi
ismérvek kozé az un. ,, kapudr attitiidoket.”

Az alébbi tablazatban két év viszonylatdban azok a beengedési feltételek lathatok, amelyek

teljesitésével megvaldsulhatna az 6nkéntesek igényei szerinti betelepedés.

22. szamii tabldzat: On szerint kik kapjanak lehetéséget orszagunkba valo letelepedésre?
A valaszok megosziasa %

Sz. Vilaszalternativak 2014 2016
1. | Mindenki, aki kész arra, hogy a magyar tarsadalomba
beilleszkedjen, megtanulja a nyelvet és kulturat 71 55
2. | Csak a mas orszagokban €16 magyar kisebbség tagjai 7 18
3. | Egyetlen mas orszag allampolgara sem 12 21
4. | Mindenki, aki erre raszorul, fiiggetleniil 10 6

az egyéb tényezoktol

Forras: sajat kutatas

A kérdezettek tobbsége a magyar tarsadalomba vald beilleszkedést tartotta az alapvetd
beengedési feltételnek. 2014-ben és 2016-ban is azoknak adnénak lehetdséget a letelepedésre
orszagunkban, akik a nyelviink és a kulturank megismerését teljesitették. Ugyanakkor 2016-

ban 16%-kal kevesebben voltak ezen az allasponton.

%04 BARNA Ildik6, KOLTAI Jalia: 4 bevdndorlokkal kapesolatos attitiidok belsé szerkezete és az attitiidok
valtozasa 2002 és 2015 kozott Magyarorszagon a European Social Survey (ESS) adatai alapjan.

In. Socio.hu. 2018. 8. évfolyam, 2. szam. p. 6.
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A szakirodalom szerint az etnikai identitdsnak a szocidlis identitds az egyik meghatarozo
dimenzidja a csoport-hovatartozast meghatarozo tényezok kozott, mely befolyasolja mind a
tobbségi, mind a kisebbségi kozdsségek csoport-hovatartozasanak tudatosodasat, az etnikai
identitasuk alakulasat.>®

Sz¢ép példaja és egyben igazolasa is az allitdsnak az, hogy 2016-ra a mas orszagokbol érkezo
magyar kisebbségek befogaddsa partoldinak szama megndtt, a nemzeti identitds
felértékelodott. A kérdezett Onkéntesek koziil 2014-rél 2016-ra két- és félszer annyian
fogadtak volna be kiilhoni magyarokat. A kiilhoni magyarok hazénkban vald lehetséges
letelepedésének partolasa, annak emelkedd mutatéi feltehetéen azoknak az individualis
kritériumoknak szoéltak, amelyek kimeritették a sajat csoporthoz tartozas elvarasait.

A mas kultarabol érkezettek természetszeriileg nem rendelkeztek ezekkel: eltéré etnikum,
eltérd kiilsd fizikai jegyek, a nyelv kozos voltanak hidnya és a kulturalis kiilonbségek miatt.
Oket nem tartottak a sajat csoportjukhoz tartozonak, és identitasukban hozzajuk hasonlénak, a
hagyomdanyos etnikai és kulturalis alapi nemzetfelfogés szerint.

2015 utan nem minden menekiilé volt fehér borli, magyar nyelvet ismerd és keresztény
kultarkorbdl valé és nem minden migrans €It a magyar tarsadalmi értékrendszerbe vald
beilleszkedés lehetdségével sem, annak okén, hogy orszagunkat a dontd tobbség
tranzitallomasnak tekintette.

Egy bizonyos csoport elutasitasa tovabbi csoportok elutasitasaval jarhat egyiitt. A mindenkit
elutasitok esetében az attitlid forrdsa egyrészt abban az altalanos beallitodasban kereshetd,
amely a személyiség sajatja (melyet a személyes tapasztalat is megalapoz), masrészt a sajat
csoporttol valo kiillonbség €s az ahhoz vald hasonldsag keretei kozott értelmezhetd.

Az egyetlen mas orszag adallampolgara sem” alternativa 2014-r61 2016-ra erdteljesen
novekedett (12%-161 21%-ra), igy a harmadik feltétel valaszai igazoltdk, hogy a kérdezett
onkéntesek még a nagyobb aranyl személyes ismeretség €s az esetleges rokonszenv ellenére
sem gondoltak ugy, hogy megengednék valamennyi idegen etnikumnak a letelepedést.

A segitd tevékenységet végzok befogadast ellenzd beallitodasa egyértelmiien azt jelezte, hogy
a 2015-6s menekiiltvalsag kovetkezményei az idegenellenesség novekedésével egyiitt,
magaval hoztak a beengedési feltételek szigorodasat is, a 1athatd, hallhaté massagot képviseld

bevandoroltak esetében és felértékelddott az egy nemzethez vald tartozas.

%05 NEMENYI Maria: Interetikus kapcsolatok hatasa az identitasra. In. Szociologiai Szemle 22/2. p. 50.
URL.:http://szociologia.hu/dynamic/szocszemle 2012 2 nemenyi.PDF
Letoltési id6:2019.12.12.
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2014-r61 2016-ra csaknem felére (10%-r6l 6%-ra) esett vissza azoknak az aranya, akik azt
vallottdk, hogy mindenki jogosult a letelepedésre, aki raszorult, fiiggetleniil az egyéb
tényezOktdl. Ez a mutatdé 2014-ben még feltételezett némi idegenek iranti baratsagot, de a
pozitiv valaszok aranya mar akkor sem volt szdmottevo.

A kérdezettek valaszaibol az a kovetkeztetés vonhatd le, hogy a befogadasi hajlandosag
vonatkozasdban a tobbség a 2015-6s menekiilthulldm utan valtoztatta meg jelentds mértékben
a véleményét és allitott fel szigortibb beengedési kritériumokat.

A vizsgalt onkéntesek véleményklimdjaban és csoportnormajaban a ,, kapuor attitiidok”
kaptak prioritast, vagyis azokat a feltételeket szabtdk meg a kiilsd csoportok szdmara a
letelepedés engedélyezéséhez, amelyeken a bevandorlok sajat maguk is valtoztathattak volna,
nagymértékben igazodva a befogadd orszag igényeihez (példaul a magyar kultira, vallas
nyelv megismerése ¢és elfogadasa).

A bevandorlokkal szemben tadmasztott beengedési feltételek sajatos igényszintje magaban
foglalta a bevandorloktol elvartakat, a befogad6 orszag kulturajanak nemcsak megismerését,
hanem elfogadésat, és a bevandorldk erre valo igényét is. Ezek hidnya lattan a 2014-ben még
meglévo alacsony mértékii, de észlelhetd idegenbaratsag gyakorlatilag alig érzékelhetdveé valt.
A beengedési ismérvek tiikrozték az ardnyvaltozast, a vizsgalt minta attitlidjeiben valtozas
tortént, mely a beengedési feltételek szigorodasaban 01tott testet. Ez alol csak a hataron tali
magyarok megitélése volt kivétel, ugyanis 2015-re a hataron tuli magyarok befogadasara valo
hajlandésag tobb mint duplajara nétt.(7%-rol 18%-ra)

A nemzeti identitds és az idegenellenesség mértéke bonyolult 6sszefliggést rejtett, ha abbol
indulunk ki, hogy a sajat csoport otthonossag érzetében a nemzet €s a nemzeti Osszetartozas
kiemelt szerepet jatszik. Ebben az esetben feltételezhetd volt, hogy a bezark6zo és
egynemisitd torekvéseket mutatd tarsadalmi befogadasi hajlam az idegenekkel szemben
sziikségképpen és megvaltoztathatatlanul elutasité maradt.

Ha azonban a bevandorlas a modern k6zosségi értékeket, a gazdasagi sikereket, az altalanos
jolétet, a tarsadalmi szolidaritds a politikai nyitottsagot eredményezné, akkor a tarsadalmi
kézhangulat nyitottd valhat az idegenekkel szemben, vagyis az attitidok baratsdgosak,
befogadok és toleransak lesznek.

Altalaban elmondhato, hogy a magyar lakossag a bevandorlok megitélése tekintetében inkabb
az elutasitds iranyaba huzott, és a valaszadok tobbsége is egyetértett a bevandorldkrol
kozszajon forgd negativ allitasokkal. A bevandorlassal kapcsolatos attitiid, mint kdzvetlentil
nem mérhetd, de lappangd formaban jelen 1év6 tényezd, a két vizsgalt migracids iddszakban

meglehetsen nagy kiilonbségeket mutatott az eddigi kérdések eredményeiben.
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Az 1./b. hipotézisemben feltartak alapjan a kérdezettek 2016-ban nem tudtdk elfogadni a
tomeges migraciot kivaltd, olyan sulyos okokat, mint a hdboras kornyezetet, és az abbol
érkezok migralasat sem. Koztudott volt, hogy sokan a sajat és csaladjuk tulélése érdekében
hagytdk el haboru sujtotta sziil6foldjiiket, azonban a kérdezettek korében ez a menekiilési
kényszerhelyzet nem jelentett feltétleniil migraciora sulyos okot ado koriilménynek.

A kovetkezokben arra a kérdésre vartam a valaszt, hogy megmaradt-e a befogadasi
szempontokban az etnikai szelekcid, vagy bekovetkezett az Osszes népcsoport egyontetii
elutasitasa egy ujabb, az idegenellenesség egyéb Osszeteviinél is fenyegetobb tényezd
¢szlelésének a hatdsdra. Ez a mindent feliilird veszélyérzet az integralt csoportkozi
fenyegetettség 2015 utani megjelenése volt. (2/b. hipotézis)

A 23. szamu tablazatban arra kaptam valaszt, hogy az Onkéntesek beengednének-e
bevandorldkat az un. sajat szférajukba, az otthonukba.

23. szamu tablazat: Befogadna-e bevandorlokat az otthondaba?
A vdlaszok megoszldasa (%)

2014 2016
igen nem igen nem
59 41 44 56
Forras: sajat kutatas %
Koltai és Barna két idszakot hasonlitottak 0ssze a beengedési kritériumok és a tarsadalmi

tavolsagtartast kutatd felmérésiikben. Azt tapasztaltak, hogy minél fontosabbnak tartja valaki
a beengedési feltételeket, minél nagyobb tarsadalmi tavolsagot érez a bevandorlok felé, minél
erdsebbnek érzékeli a bevandorlassal jar6 realisztikus €és szimbolikus fenyegetettséget, annal
bevandorlas-ellenesebb lesz. 3

Sajat kutatdsom hasonld eredményeket igazolt, mert 2015 utdn a bevandorlassal jaro
fenyegetettséget észlelok aranya jelentésen novekedett. A tabldzat adatai az ennek
kovetkeztében 1étrejott attitlidvaltozast jelzi az idegenek befogadasi hajlanddsagaban. 2016-ra
a befogadasra vonatkoz6 kérdésre adott nemleges valaszok 15%-kal emelkedtek, tehat ok is
Ovatosabbak ¢és gyanakvobbak lettek. Vagyis a novekvd elutasitds maga utdn vonta a
befogadasi hajlandosag szigorodasat is. A népcsoportok megitélése mar nem szelekcio alapjan
tortént, hanem ,, dltalaban az idegen” globalis elutasitast szenvedett el. Ebbdl addddan

levonhatd az a kovetkeztetés, melyet a fent emlitett kutatas is igazolt, hogy a csoportkozi

306 BARNA Ildiko, KOLTAI Jilia: A bevindoridkkal kapcsolatos attitiidok belsé szerkezete és az attitiidik
valtozdsa 2002 és 2015 kozott Magyarorszagon a European Social Survey (ESS) adatai alapjan. In. Socio.hu.
2018. 8. évfolyam, 2. szam. pp. 16-19.
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fenyegetettség és a beengedési kritériumok szigorodasa Osszefiiggott. Igy a feltétleniil
teljesitendd, de megszigorodott beengedési ismérvek feléllitasa és a bevandorlas elutasitdsa
kozott ok-okozati Osszefliggést talaltam.

Miutan a beengedési kritériumok meghatarozasa Osszefiigg az idegenekkel szemben érzett
tarsadalmi tavolsdggal, megnéztem, hogy a felsorolt etnikumokkal kapcsolatban a
korabbiakban kifejtett ellenérzésilk milyen mértékben magyardzhaté az irantuk érzett
tarsadalmi tavolsaggal, és a tavolsagtartas differencialta-e az egyes etnikumok szerint az
idegenek irant érzett attitiidoket. A kovetkezd kérdés a munkahely megdvasanak szandékat
jarta koriil. mivel a munka Magyarorszagon a legérzékenyebb a kozjavak koziil. >’

Egy kutatds a biintetés-végrehajtasban dolgozok korében, az idegenellenesség kapcsan
vizsgalta a kérdést, hogy megosztandk-e munkahelyiiket és dolgoznanak-e egyiitt migrans
személlyel.

A megkérdezettek tobb mint négytizede (42%) nyilatkozott bizonytalanul, vagyis nem tudta
megitélni sajat szandékat. A valaszadok 35%-a egyértelmiien elutasitotta a kdzos munkat
(leginkabb az arabokat 49% ¢s az afgdnokat 50%) és a vizsgalt mintaban szereplok minddssze
9%-a dolgozna egyiitt szivesen bevandorloval.**®

Kérdésem a 2015-6s menekiiltvalsag utdni idészakra vonatkozik, a valaszokat az alabbi

tablazatban tuntettem fel.

24. szamu tablazat: Mit érezne, ha munkahelyén az aldabb felsorolt népcsoportok
valamely tagjaval egyiitt kellene dolgoznia? Valaszok megoszidasa (%)

Valaszalternativak
Népcsoport szivesen nem szivesen nem dolgoznék Osszesen
dolgoznék veliik, | dolgoznék veliik, de |veliik, mas munka- %
nem zavarna belenyugodnék helyet keresnék
torokok 23 42 35 100
ukranok 21 42 37 100
afrikaiak 15 37 48 100
délszlavok 13 36 51 100
kinaiak 27 42 31 100
arabok 6 25 69 100

Forras: sajat kutatds

97 GORBE Attilané Dr. ZAN Krisztina: Idegenellenesség kutatis a Bevindorldsi és Allampolgdrsdgi
Hivatalnal.

In. Migréci6 és Tarsadalom. Budapest, 2015.1. sz. p.95.
URL:http://bmbah.hu/jomla/images/Migracio_es_tarsadalom 2015 1.pdf

Letoltési 1d6:2019.12.23.

%8 GORBE Attilané Dr. ZAN Krisztina: Migrdcié — elSitélet — idegenellenesség. Elditélet-kutatds a beliigyi
dgazatban. In. Nemzeti Kozszolgalati Egyetem, Nemzeti Kivalosagi Program, 2014. p. 30.
URL:http://m.ludita.uni-
nke.hu/repozitorium/bitstream/handle/11410/8574/Teljes%20s2%C3%B6veq!?sequence=1&isAllowed=y
Letoltési 1d6:2020.01.21.
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Az onkéntesek nem egész egyotode (18%) dolgozna egyiitt menekiilttel, ugy, hogy az nem
zavarnd. Azonban etnikumok szerint igencsak differencidltak a valaszok. A kinai, torok és
még az ukran nemzetiségli személy, akivel szivesen dolgoznanak egyiitt, és legkevésbé az
arabokkal. A kérdezettek tobb mint nyolctizedét frusztralnd a bevandorld6 munkatars.

A , nem szivesen dolgoznék veliik, inkabb mas munkahelyet valasztanék” valaszalternativat
valamennyi etnikum esetében tobb mint haromtized valasztotta, még a két, korabban
leginkabb rokonszenvesebbnek tiind (kinai, torok) csoport esetében is. A csaknem teljes
elutasitdsra utald mutat6 az arabok esetében lathatd (69%), de az afrikai és a délszlav etnikum
tagjaval sem lenne hajlando egyiitt dolgozni majdnem minden masodik kérdezett.

A tablazat masodik allitasa tulajdonképpen csatlakoztathatd a harmadik, azaz a teljes
elutasitast jelentd allitashoz. Az allitas elsd része ,,nem szivesen dolgoznék veliik” burkolt
idegenellenességet takart, de a kérdezett segitdk ,, belenyugodnék” nézdpontja a hivatalos
allasuk, munkahelyiik féltését tiikkrozi, vagyis az integralt fenyegetettség realisztikus észlelése
a munkahelyeik elvesztése miatt inkabb késztette Oket belenyugvasra.

Osszességében tehat levonhatd a kovetkeztetés, hogy akik nap, mint nap talalkoztak a
bevandorlokkal, azoknak a dontd tobbsége nem szivesen dolgozna egyiitt egyik népcsoporttal
sem. Az elutasitast tiikr6z6 tobbség mutatoi a frusztraciot/feszélyezést érzok és a hatarozott
»hem dolgoznék” véalaszok Osszesitésébdl tevodtek Ossze.

Az Onkéntesek valaszaibol kitlint, hogy észlelték a sajat €s a csoportjuk munkahelyét
veszélyeztetd fenyegetettséget. Az ujabb kutatasok ugyanakkor azt hangsulyoztak, hogy az
érdekvezéreltség és a vélt vagy valos megélhetési félelmek kevésbé vagy nem jatszanak
szerepet az idegenek és bevandorlok elutasitasaban, > jelen kutatas eredményei azonban
ebben a vonatkozasban visszavezethetfk az 0Osszes népcsoport irant megnovekedett

elutasitasra, a beengedési kritériumok szigorodasaval.

5.3.1 OSSZEGZES

A 3. hipotézisem igazolasakor feltartam, hogy 2015 utan az idegenség és a fenyegetettség
fogalma oOsszekapcsolodott, és a népcsoportok reprezentdnsainak elutasitdsa a korabbi
szelekcid nélkiil, egyontetiien tortént meg. Az elutasitds tényezdi kozott jelentds helyen allt,

hogy a bevandorlok hasznossaga a tarsadalomra nézve milyen megitélés ala esett a vizsgalt

%9 ORKENY Antal: Az idegenekkel szembeni attitiidék Eurépdban. In. CSEPELI Gybrgy ORKENY Antal
(szerk.): Nemzet és migracio ELTE Tarsadalomtudomanyi Kar, 2017. p.18.
URL:https://www.yerushaonline.com/content/?v=06e005e710

Letoltés:2019.02.25.
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minta altal. A tarsadalmi hasznossadg elismerésének hidnya 2015 utdn nodvelte az
idegenellenesség mértékeét.

A bevandorlok ,, hasznos ”, illetve ,,nem hasznos “nézépontl kategorizalasa utan bemutattam,
hogy az 6nkéntes segitok idegenképe valtozott-e a két év viszonylataban.

Itt mar az Onkéntesek kornyezetének véleménye is kideriilt, mely azt mutatta, hogy a
kornyezetiik idegenképe sokkal kedvezdtlenebbnek bizonyult, mint az emberbarati segitoké.
A vélaszokbol levonhat6 volt az a tanulsadg, hogy az emberbarati munkat nem végzé lakosok
véleményklimajat mas befolydsold tényezOk alakitottdk, mint a karitativ tdmaszt nyujtokét.
Az oOnkéntesek idegenekrdl alkotott képe a két év elteltével sem rosszabbodott olyan
mértékben, mint ahogy az a kdrnyezetiik véleményklimajaban tortént.

A segitd személyek a sajat jolétiiket fenyegetve lattak, kovetkezésképpen ez az érziilet
befolyasolta és elmozditotta a bevandorlas iranti attitlidjeiket, mely mozdulds kdvetkeztében
csaknem felszamolodott a korabbi idegenbaratsag. Az adatok alapjan az deriilt ki, hogy a
karitativ tevékenységet végzokben a realisztikus illetve szimbolikus fenyegetettség erds a
szorongas valtottak ki, mely maga utan vonta a beengedési kritériumok szigorodasat az
outgroup felé.

Kovetkeztetésként levonhatd volt, hogy minél erésebb volt az adott befogadé Onkéntes
segitOkben a realisztikus illetve szimbolikus fenyegetettség észlelése, annal inkabb fokozodott
az idegenek irant tamasztott beengedési kritériumok szigorodasa, és annal inkabb csokkent a
befogadasi hajlandosaguk.

A folyamatok ismeretében az is valdsziniivé valt, hogy 2015 utan a befogadasi Kkritériumok
szempontjabol prioritast nyertek a kiilorszagokbol, szomszédos orszagokbol érkezé magyar
menekiilok, mely az Gsszetartozast, €s a sajatcsoport orientacid fontossagat bizonyitotta.

Az adatok megismerése utan vilagossa valt, hogy a kérdezettek dontd tobbsége nem szivesen
dolgozna egyiitt egyik népcsoporttal sem. Az elutasitds koszonhetd az integralt csoportkozi
fenyegetettség realisztikus tényezdjének, mely a munkahelyek elvesztésétol vald szorongast
vonta maga utan. A tarsadalmi tavolsagtartas a népcsoportok kozott megnovekedett, ami
ugyancsak fontos jelzéje lehetett a segité személyek idegenek iranti attitiidjeiben tortént
elmozdulésnak.

Végsd soron az az Osszefiiggés tarhaté fel az elemzett adatokbdl, hogy az integralt
fenyegetettség észlelésének kovetkeztében csokkent a segitdé személyek befogadasi
hajlanddsaga ¢s az idegenek felé allitott beengedési kritériumokat sokkal szorosabban huztak

meg.
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5.4 AZ ONKENTESEK KARITATIV MUNKAJANAK MOTIVACIOI, A
CSELEKVESEK FORMAI A VIZSGALT IDOSZAKOKBAN

Kétségtelen, hogy a tomeges bevandorlas gazdasagi, tarsadalmi, kulturdlis, vallasi
fesziiltségek forrasa lehet, allitja a szakirodalom.*® Ennek okén a bevandorlas jelenségei
iranti  kiemelt odafigyelés volt észlelhetd mind a tarsadalmi kozbeszédben, mind a
kozvélemény érdeklddésében. A két idoszak migracids kontextusai eltérd jellegliek voltak,
ennek okan a bevandorlok felé iranyuld onkéntesek tamasznyujtasanak jellegében, modjaban
és kivitelezésében is adodhattak kiilonbozdségek.

Ertekezésem tovabbi részeiben az hasonlitottam Ossze, hogy az 1990-es évek nagyatadi
multikulturélis kozegében és a 2015-0s évi menekiiltvalsdg ideje alatt az altruista segitk
hasonl6 vagy eltéré formajat, modjat valasztottak a segitségnyujtasnak. 4. hipotézisem ezt a
kérdéskort jarja kortl.

Feltételezem, hogy az 1990-es években a vizsgalt nagyatadi segitok az altruista
segitségnyujtasban a habermasi kommunikativ cselekvéselmélet kolcsonos megértésen
alapulo formajat helyezték el6térbe, mig a 2015-6s menekiilthullim esetében a
habermasi stratégiai formaju cselekvés vezérelte a Kkaritativ tevékenységet nyujto
onkénteseket. A vizsgalt migracios idészakokban az onkéntes karitativ munkat végzok

tevékenységébe eltéréo médon épiilt be a segités formaja. (4. hipotézis)

5.4.1 A SEGITSEGNYUJTAS FORMAI A MIGRACIOS KONTEXTUSOKBAN

A jotékony cselekvésben és a karitativ segitségnytjtasban az Onkéntesek, tanibizonysagot
adva a kozéletre valod nyitottsdguknak és feleldsségtudatuknak, mindkét vizsgalt migracios
id6szakban megnovekedett mértékben ¢és intenzitdssal vettek részt. Ezt a jelenséget a
szakirodalom a jotékonysag politizalédasanak (politicization of charity) nevezte.*'*
Ertekezésem tovabbi részében azt, a fentiekben emlitett jelenséget tartottam vizsgalandonak,
hogy az altruista emberbarati segitségnyujtas tekintheté-e a jotékonysag at politizalodasanak.
Ennek okédn megnéztem, hogy a segitési tevékenységek fajtdi koziil melyik, milyen
gyakorisdggal szerepelt a vizsgalt idoszakokban, valamint Ujabb tdblazatban tiintettem fel

azokat a segit6 tevékenységeket, melyek a kérdezettek szerint az adott migracios helyzetben a

leghasznosabbnak bizonyultak.

310 KIS Judit: Tényekkel a migrdciés tévhitek ellen. Magyar Tudomény, 2019. 180. évf.1. sz. p.63.
URL:https://mersz.hu/mod/object.php?objazonosito=matud_f16527 i11. Letoltési id6:2019.12.23.

11 FLEISCHMIDT Margit, ZAKARIAS 1ldiko: Jotékonysdg és politika. A menekiilteknek nyijtott kozvetlen
segitség kozéleti hatdsai. In. Politikatudomanyi Szemle, 2018/2. XXVII. évfolyam, 2018/2. sz. p. 56.
URL.:http://www.poltudszemle.hu/szamok/2018 2szam/fz.pdf Letoltési id6:2019.01.23.
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A segitési tevékenység megjelenésének adott modjat az interjukbol kinyert emlitési
gyakorisdg szerint csoportositottam. A 2016-os évszam alatt az Onkénteseknek a 2015-0s
migracios hullam ideje alatti aktivitasuk mértékét tiintettem fel, az 1991-es évszam pedig
azokat a visszaemlékezéseket takarja, melyek a segitok 1990-es évekbeli Kkaritativ
tevékenységérol szoltak.

A karitativ munkat végzok tobbféle segitd tevékenységet is végeztek, akar egyidejileg is, ez
ad magyarazatot a tablazatban megjelend, egy-egy magasabb mutat6ju cselekvésformanak. A
25. szamu tablazatban a karitativ tevékenységeket hasonlitottam Ossze egyrészt jellegiik
szerint, masrészt gyakorisaguk szerint a két vizsgalt iddszakban.

Az erre szolgald adatok feltdrasara az aldbbi interjuban feltett kérdés valaszai nyujtottak
lehetdséget:

10. On a tamasznyujté tevékenysége sordn, milyen gyakorisiggal, egyszer vagy tobb
alkalommal nyujtott segitséget?

25. szamu abra: A karitativ tevékenység interjukban megjelend emlitése az
egyes allitasok gyakorisaga szerint

A tevékenység gyakorisaga
egy tobb egyszer sem
Sz. A migracios id6szakok idején alkalommal alkalommal
folytatott aktivitasi tevékenység
1991 | 2016 1991 | 2016 | 1991 | 2016
1. | Logisztikai szerepet vallaltam, szallitottam - 2 13 6 2 2
az élelmiszert, vizet
2. | Részt vettem a segitségnyujtasban 4 3 26 6 3 1
palyaudvaron
Részt vettem az ebéd és vacsora-osztasnal, 4 8 28 5 2 -
3. | és konyhai hattérmunkat végeztem
4. | Osszegytijtottem otthon a ruhanemiiket a 15 3 10 7 1 -
menekiiltek részére
5. | Menekiilteknek szallast adtam, ill. - - 14 - 2 -
annak biztositdsdban segitettem
6. | Gyermekeknek foglalkozasokat, 22 - 12 - 1 -
programokat, nyaraldst szerveztem
7. | Anyagi segitséget nytjtottam és gyijtést 10 2 16 2 4 3
szerveztem
8. | Jar6roztem, tarsaimmal fenntartottuk a 2 6 4 18 10 1
rendet
9. | Iranyitottam a tobbi 6nkéntes jelentkezd 2 - 1 - 2 8
munkajat
10. | Oktatasi (angol tanitasi), tolmacsolasi, 7 2 7 5 9 5
forditasi feladatot végeztem
11. | Menekiilteknek programok (sport, zene, stb.) 25 - 17 - 4 10
szervezésében vettem részt
12. | Egészségiigyi, apolasi feladatban vettem 18 1 26 2 4 9
részt

Forras: sajat kutatas
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Az aktivitasi formak megnevezései elsdsorban azt bizonyitottak, hogy a migracios hullamok
soran a segitd tevékenységek modjai nagyban eltértek egymastol. Az alapvetd kiilonbség volt,
hogy a rendszeres altruista tevékenység miivelése legféképpen 1991-ben virdgzott.

Az Onkéntesség ténye valosziniileg jobban illeszkedett a ndi szerepekhez, ami lehetséges
magyarazatot nyujt arra, hogy miért emlitették a gyermekekkel vald foglakozast, a szervezést,
az egészségligy ¢s a konyhai kisegité tevékenységgel kapcsolatos segitségnyujtast a
legtobben. Az ,,egyszer sem” valaszalternativa mutatdszama nem a kozombosséget mutatta,
hanem azt, hogy az onkéntes tevékenység gyakorlasa specialis nehézségli volt a feladatokat
tekintve, ugyanis a ndi segitok valoszinlileg nem vettek részt az esetleges ¢jszakai
jarérozésben, és a nehezebb fizikai munkdkban, mint az élelmiszer és az Aasvanyviz
gongyolegek szallitasa. Ugyancsak differencialta az emberbarati tevékenységnyujtast az
iskolai végzettség is, mint ahogy az angol nyelv ismerete.

Feltling kiilonbséget mutatott a szallasadéasi hajlandosadg adasanak mértéke a két idészakban.
A nagyatadi onkéntes segitok részérdl a szallashely felkinalasanak gyakorisagat egyrészt
indokolta a menekiilok tobb éves, periodikus ott tartdzkodasa (a nyugatra tavozé bevandorlo
csalddok, személyek helyét mdasok foglaltdk el), mig a 2015-0s események alatt az
emberséges bandsmodra vald szandék megvolt ugyan, de inkdbb a kozosségi helyeket
kinaltak fel a migransoknak, magénszférajuk igénybe vétele szallas céljabol nem volt emlitve.
A két segitési forma kiilonbozdsége eldre vetiti a tevékenységek cselekvésorientaltsaga
szempontjabol is az idegenek iranti attitidok alakulasat.

Az | iranyitottam a tobbi onkéntes jelentkez6 munkajat” valaszalternativa, a tevékenység
jellege miatt csak elvétve keriilt emlitésre, mert a menekiiltiigyi intézmények strukturaja
lefedte a szervezettséget, tehat 1991-ben Osszehangoltan keriilt sor az Onkéntesek segitd
tevékenységének iranyitasara is.

2015-ben is hasonldé modon a nagyatddihoz, az Onkéntesek munkdjat egy-egy kistérség
onkormanyzatai fogtak 6ssze (Morahalom, Vasalja), a vizsgalt bicskei, a debreceni, a foti
Befogadd Allomasokon pedig az akkori Bevandorlasi és Allampolgéarsagi Hivatal munkatarsai
iranyitasa altal tortént ugyanez.

A tarsadalmi 1ét alapvetd tartozékai azok a kdznapi élethelyzetek és benniik a sajat csoport
lehetdségeinek a felismerése, melyek a cselekvéseik iranyat, jellegét alakitjdk. Mig az
elditeleteket és az idegenellenességet a masik csoporttol vald pszicholdgiai és gyakran fizikai
kiilonbozdség, a szorongds ¢és az idegenségtdl vald félelem taplalta, addig az egyiittérzés

révén felismerhetdvé valtak a hasonlosagok, €s érthetdbbé az ismeretlen idegenség 1ényege.
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A multikulturdlis programokban a legfontosabb pszichologiai tényez0 a masik csoport
tagjainak helyzete iranti egyiittérzés és szenzitivitas, amely attitidok eldre vetitik az

egylittérzés képességének megjelenését és annak jotékony gyakorlasat.

5.4.1.1 A habermasi célorientalt, kommunikativ cselekvés a ’90-es évek
segitségnyujtasa soran

Az elézdekben bemutattam a tobbféle segitd tevékenységet, mely a két vizsgalt migracios
id6szakban eltér6 mértékben, de eléfordult. Tovabbi vizsgdlodasom soran abbdl a
szakirodalombodl megismert megallapitasbol indultam ki, hogy a raszoruld csoportok részére
az érzelemi segitségnek és tdmasznyujtasnak nagyobb szerepe van, mint az instrumentalis

segitségnytjtasnak (javak, pénz, szolgaltatas).*'?

Erre a megallapitdsra rimelt a sajat
vizsgalatomban az alabbi kérdések feltevése:

11. Milyen fajta segitségnyujtasban részesitette a menekiiloket?

12. Véleménye szerint a segitségnyujtasnak melyik formaja volt a leghasznosabb?

Az alabbi tablazatban a bevandorlok részére nyujtott segitd tevékenység formait tiintettem fel,

az interjuk alapjan, az emlités gyakorisdga szerint.

26. szamu tablazat: A menekiiltek részére nyujtott segitség formdinak megnevezése az
interjukban. Az emlités gyakorisaga szerinti mutatok

Sz. A segitségnyujtas formai 1991 2016

1. | Alapsziikségletek juttatasa 6 18
(viz, élelmiszer)

2. | Szocialis jellegli segités 10 6
(egészségligyi, higiéniai és ruhazati cikkek)

3. | Erzelmi tamasznyujtas 34 2
(beszélgetés, vigasz, egyiittérzeés)

4. | Munkalehet6ség biztositasa 10 0
(idénymunkak, tdboron beliili tevékenységek)

5. | Képzési segités 16 2
(oktatas, nyelvtanulas)

6. | Mas jellegli thmogatas 18 4
(jaték, édesség, eszkdzok, imaszoba, stb.)

7. | Széllashelyt nytjtottam 11 0

Forras: sajat kutatas

312 7SAKAI Szilvia: Tdrsas kapcsolathalok és alkoholizmus. Tarsadalmi tamogatas szerepe az Anonim
Alkoholistik felépiilésében és visszaesésében. Corvinus Egyetem, Budapest, 2008.44. p.
URL:http://phd.lib.uni-corvinus.hu/326/1/zsakai_szilvia.pdf
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Az emlités gyakorisaga alapjan az érzelemi segitségnytjtas adasa csak az 1990-es években
tint a leghasznosabbnak. A tdmasznyujtds a vigasztaldé beszélgetésekben (gyakran
tolmaccsal), érzelmi tamaszt nyujtdé cselekedetekben, pl. biztatdsban, és a jovOobe vetett
bizalom hitében meriilt ki.

Az emberbarati segitd tevékenység jellege ezen a helyszinen azonosult a batsoni empatia-
altruizmus kritériumaival, mivel az altruista segitd kozosségek atérezték a bevandoroltak
nézOpontjait, mégpedig oly mddon, hogy azok gondolatait, érzéseit a magukénak vélték és a
segitségnyujtas soran egyiittérzést és gyengédséget mutatva, empatias torodést produkaltak.
Az Onkéntes segitok érzelmeinek ilyen nagyfoku megjelenése okot adhatott a feltételezésre,
hogy az érzések altal szabdlyozott kolcsonhatdsok és az érzelemi befolyésoltsag az
idegenellenesség csokkentésében dominans szerepet jatszhatott-e. Az egyiittérzés erejével
parhuzamosan er6sodott a segitésre valo késztetés, a motivacio, €s a helyzetbdl valo kilépés
lehetdsége nem allt fent.

Karoly, Nagyatad, 1991:,,Sokan alig-alig tudtak feldolgozni az atélt borzalmakat, foleg az
oregek sokat sirtak. Egy fiatalabb még nem élt annyit, igy veszteni valoja sem volt annyi, de
Oket is megviselte az uj helyzet. Nagyon sajndltuk oOket és amennyire lehetséges volt,
igyekeztiink elterelni a gondolataikat, jo szoval, egyiittérzéssel. ”

Laszl6, Nagyatdd, 1991: , 4 felnétteket nagyon megviselte, hogy foldonfutova valtak.
Szerveztiink nekik kiilon foglalkozasokat, ahol az egészségiigyben és a lelki segitségnyujtasban
jartas helyi szakemberek probaltak segiteni nekik.”

Julia, Nagyatad, 1991: ,, 4 gyerekeket egyszer egy héten elvittem rajzorara. Csupa fekete,
sziirke figura és kémény nélkiili hazak, gyokér nélkiili fak keriiltek a rajzlapra. Nem nagyon
hasznaltak szineket.”

A fenti, 26. szamu tablazat adatai szerint az 1991-es nagyatadi multikulturalis kozegben a
masodik leggyakoribb tevékenységnek legtobben a cselekvési dimenzidokban megjelend
konkrét tranzakciokat emlegették. A , mas jellegii tamogatas™ jelentette a menekiilok
szdmara az 0j otthon megteremtésének reményét. (Lehetdség nyilt egy imaszoba létrehozésara
is, mellyel hozzasegitették a tobbségében muzulman menekiiloket a valldsuk mindennapi
gyakorldsdhoz, a menekiil csaladok gyermekeinek kiilonleges tejkonyha kialakitdsa és kis
ajandékokkal valo ellatasa az empatias szandék része volt.)

Az Onkéntes segitok az 1990-es ¢évek multikulturdlis kozegében nem a megszokott
,Kliensekkel” talalkoztak, még csak részben allt rendelkezésiikre a kés6bbi jogi, gazdasagi,
szocialis vonatkozasban aldtdmasztott ¢és intézményesitett, jol miikodé menekiiltiigyi ellato

mechanizmus.
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Az 1990-es évek nagyatadi Atmeneti Szallashelyén a visszaemlékezések szerint mégis
sikertilt egylittes erdvel, vagyis a menekiilok és a helyiek k6zos akarataval megoldast talalni a
kultarkozi kiilonbozoségekbdl fakadd igények teljesitésére, az iszlam vallasu befogadottak
sajatos kivansagait is figyelembe véve.

Marika, Nagyatad, 1991: , Akkor taldaltuk ki és az adott koriilmények kozott akkor tanultuk
meg, hogy mit is jelent a mas vallasu, nyelviinket nem beszélo nagy tomeget ellatni.
Szerencsére az ide érkezett haborus menekiiltek segitettek nekiink az atmeneti életviteliik
megszervezésében.”

Janos, Nagyatdd,1991: , A bosnydkok valasztottak vezetot maguknak, aki imaszobat kért.
Koémiives vagyok, segitettem munka utan nekik a laktanya egyik romos szobdjat rendbe
hozni.”

A tovabbi emberbarati segitség kumuldlodott az olyan jellegli tevékenységekben, mint a
nyelvoktatds, a munkalehetdség megteremtése, higiéniai feltételek biztositasa, vagyis az
esetleges varhatd integracio lehetdségére valo felkészitésben.

Gabriella, Nagyatad, 1991:,,4 taboron beliil zajlott oktatashoz a varosbol is jottek tandarok
orakat tartani. Ezért ok nem kértek fizetést, munkajukat énként ajanlottak fel.”

Karoly, Nagyatad, 1991: ,, 4 kezdetektol nagy volt a segitékészség. A magyarul tudo gyerekek
a helyi iskolaba jartak, a bosnyak gyerekeknek bent a taborban szerveztiink iskolat, amit a
Zagrabban miikodo bosnyak Konzulatus Oktatdsi Hivatala is elismert.”

A nagyatadi lakossag orommel fogadta a bevandorlok gazdasagi tevékenységét, akar az
idénymunkakban, akar a vallalkozdsokban. A varos gazdasagi életében, a munkaerdpiaci
verseny, a munkahelyek féltése fel sem mertilt a helyi munkaadok részérdl.

Sandor, Nagyatad, 1991: ,, A tdborlakok koziil tobben dolgoztak akkoriban feketén. Sok
vallalkozo alkalmazta oket idénymunkara.”

Julia, Nagyatad,1991: ,,4 befogadottak nem jelentettek veszélyt a varosi munkahelyekre.
Miutan elszallt a varosiak bizalmatlansaga, hivtik a taboriakat dolgozni.”

Kéroly, Nagyatad, 1991: , A vdros lakoi jelentkeztek a tabor vezetéségenél, ha
mesterembereket kerestek. Valosagos munkaerd kozvetités jott létre. A hatosdagok szemet
hunytak a feketemunka felett.”

Legkevésbé tortént emlités az olyan, élethez alapvetden sziikséges feltételekrdl, mint a viz és
az élelmiszer.

A segitségnytjtas szerkezete akar lehetdvé tette volna a menekiiltek magyar tarsadalomba

crer

politika kozos alapelvei” cimi ENSZ dokumentum 10. szamu alapelve az integraciot ,,a
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bevandorlok és a tagallamok polgarai egymdshoz valo alkalmazkodasanak dinamikus,
kétiranyu folyamataként* definidlja. A okmany elismeri, hogy szilikség van a migransok
alkalmazkodasara is, de ugyanakkor kiemeli, hogy sziikséges a befogado tarsadalom
bevonasa, mert ,,meg kell teremteni a bevandorlok teljes kori gazdasagi, tarsadalmi,

kulturalis és politikai részvételének lehet(i'ségét.”?’l?’

A nagyatadi multikulturalis kozeg altruista segitdi els6sorban a kolcsonds megértésre
torekedtek. A raciondlis alapon nyugvd igények kielégitése, mint a migransok lakhatasa,
egészségligyi ellatdsa, munkavallalasa, oktatasa csak akkor valosulhatott meg érdemlegesen,
ha a befogadd és befogadott viszonyban a kolcsonds megértés dominalt. Egyetértés csak
racionalis alapon nyugvé feltételek mellett johetett 1étre, és a feltételek teljesitésének
szlikségességét a migracios szereplok kdzos meggydzddése alapozta meg.

A célraciondlis cselekvésre vald torekvésiik eldsegitette az emberbardti munka
sikerorientaltsagat és kizarta az egocentrikussagat, ezzel a tevékenységlik kimeritette a
habermasi kommunikacids cselekvéselméletben foglalt ismérveket. Tamasznyujtd
tevékenységiiket a kolcsondsség, az emberiesség, a megegyezési készség €s az idegenek iranti
pozitiv beallitddas hatarozta meg.

Az altruizmus a korabbi vizsgalatokban a tarsadalmi kirekesztés és befogadas lehetséges
indikatoraként szerepelt. A kirekesztés okaként olyan tarsadalmi tényezOk emlithetok, mint az
ingroup csoportkdzi kapcsolatok meggyengiilése, a kultirkozi kiilonbozéségekbdl fakadod
ellenségességet tiikrozo attitlidok (elditéletek, idegenellenesség stb.), valamint a szimbolikus
referenciak, mint az identitas.>'*

Az 1990-es évek segitdi nem szenvedtek el a sajat csoportkdzi kapcesolatok gyengiilését, sot, a
csoportidentitast a jo célért valo dsszefogas erdsitette is. Idegenellenességiik és elditéleteik a
nagyfoki érzelmi és egyéb jellegli tdmasznyujtdsban csokkend tendenciat mutattak, a

kiilonbozdéségek megismerése €s elfogadasa okan.

33 A menekiiltek integracidja és a ,,mainstreaming.” In. Menekiiltintegraci6 Kozép-Eurdpaban. ENSZ
Menekiiltiigyi Fébiztossag. Hattéranyag. p. 6.
URL.:http://www.unhcr.org/hu/wp-content/uploads/sites/21/2016/12/UNHCR-Integration_note-HUN version-
screen.pdf

Letoltési id6:2018.06.21.

1 FULEKI Déniel: 4 tdrsadalmi kirekesztés és befogadds indikdtorai. In. Szociologiai Szemle. 2. sz. pp.84-95.
URL.:http://szociologia.hu/dynamic/0102fuleki.htm

Letoltési id6:2020.01.28.
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5.4.1.2 A habermasi célorientalt, stratégiai cselekvési forma 2015-ben

A 2015-6s év menekiilthullamanak alapvetd jellemzd segitési tevékenysége az emberi
alapsziikségletek kielégitésére szolgald élelem és ivoviz adésa volt (18 alkalommal kertilt
emlitésre).

A habermasi cselevéselmélet alapjan ez a segit6é tevékenység is célorientalt cselekvési forma
volt, de jellegében nem a kommunikativ, kdlcsonds megértésre alapuld, hanem pusztan
stratégiai cselekvés volt. A segitd aktivitds céljat ebben az esetben nem az érzelemi
tamasznyujtas képezte, hanem a vélt vagy valds, az idegeneknek tulajdonitott migracids
veszélyhelyzet felszamolasanak a szandéka. A cselekvés motivacios inditéka egocentrikus (a
sajat csoport részére a migransok jelenlétébdl fakadod kényelmetlen helyzet mielébbi
felszamolasa) és individualista (a sajat csoportidentitds és kulturalis rezisztencia erdsitése)
jelleget oltott, az emocionalis segitségnyujtas teljes mértékben hattérbe szorult.

Ugyancsak kevésszer keriilt emlitésre az oktatds, tanitas lehetdsége, mely a migransok
érzelmektdl futott attitlidjei a migransokkal vald varosi/falusi egyiittélés és a vonulas
tapasztalatai soran atalakultak. A résziikr6l nyujtott stratégiai jellegli cselekvések példai
kertiltek emlitésre az alabbi interjurészletekben.

Tibor, Moérahalom,2016: ,, Amikor a hatartol gyalogoltak, éhesek, faradtak és indulatosak
voltak. A lakossagunk segiteni akart nekik, kenyeret, vizet és élelmiszereket adott nekik. Aztan,
amikor a varosunk foterén satorozni akartak, ezt mar nem engedtiik.”

Maria, Pinkamindszent, 2016: , 4 falu kozpontjaban standokat dllitottunk fel és vizet és
elelmiszert osztottunk annak, aki elfogadta. A viz nagy részét a Katolikus Karitasz biztositotta,
ha elfogyott, mentiink és hoztunk uj csomagokat. Aztan mdsnap osszeszedtiik a felig teli
palackokat. El voltak dobadlva az ut mentén. Gondoltam, ennyit ér a segitségiink? ”

Az egészségiigyi gondoskodas szintén célraciondlis stratégiai cselekvés volt, elsGsorban a
betegségektdl és az esetleges, higiéniai feltételek elégtelenségébdl fakadd jarvanyok
eszkalalodasatol féltették a lakossagot.

Tibor, Mérahalom, 2016: , Minden nap osszegyiijtottiik a parkokban él6 embereket, ha
sebesiiltek voltak, bekotoztiik oket, ha tovabb akartak indulni, autobuszokat biztositottunk
nekik. A sziilo noket korhazba vittiik a legidosebbet, egy 95 éves kerekes-székes bdcsit a
rendeldintézetben lattunk el.”

Mas jellegli tamogatasra (jatékok, ruhanemtik, stb.) az dnkormanyzatok szervezésében kertilt
sor, legféképpen azokban a helységekben, ahol a menekiiltiigyi intézményekben hosszabb

ideju varakozasra szorultak a bevandorlok.
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Andrea, Bicske, 2016: ,, Sziikség volt a helyi osszefogasra is. Ez 100 szdzalékban megvalosult
veleményem szerint. Azért tudom ezt mondani, mert munkatarsaim a kozponti utasitasok
elvegzése mellett onkéntes segito cselekedetbe is kezdtek. Gyermekeik kindtt ruhait, megunt
jatékait ajandékoztak a taborban élo noknek, gyerekeknek. Aki csak tudott, onkéntes munkadra
jelentkezett, hogy végre rend legyen a varosban. Lehet, hogy ez az onkéntesség csak nehany
orara, és csak pl. takaritasra vonatkozott, de nagy segitséget jelentett.”

Maria, Pinkamindszent,2016: ,, Munkatarsaim szaz szdazalékon tul is helyt alltak és nem csak a
kijelolt munkakat végezték el, hanem onkéntes adomanyokat is hoztak.”

Fentiek alapjan megéllapithatd, hogy a vandorldsos iddszakok tdmasznyujtasi tevékenysége
ugy céljaiban, mint a cselekvési formdiban nagymértékben egymastol eltérd tendenciat
mutatott. Elmondhat6, hogy az altruista onkéntesek a feladathoz vélasztottdk a migracios
tevékenységiik segitd formait.

Az 1990-es évekbeli tdmasznyljtast a tarsadalmi beagyazottsaga szerint a habermasi
kommunikativ cselekvési forma jellemezte, mely a racionalis alapon nyugvo igények
kielégitését szorgalmazta, a kolcsonds megértésre alapozva a befogadd és befogadott
viszonyban. Egyetértés csak racionalis alapon nyugvo feltételek mellett johetett 1étre, és a
feltételek teljesitésének sziikségességét a vandorlas szerepldinek a kozos meggydzddése
alapozta meg.

A migraciés kontextusban tapasztaltak Nagyatadon a batsoni empatia-altruizmus harmadik
feltételének teljesiilését vetitettek eldre: az egylittérzés fokozta a segitségnyujtasi késztetés
motivaltsagat, majd a sajat csoportnorma feliilirta a tarsadalmi kozOsségi norma
értékrendszerét €s nagymértéki attitidvaltozast hozott.

A 2015-0s év migracios segitségnyujtasara ugyancsak a célorientacié volt a jellemzo, de a
segitségnyujtds a habermasi cselekvéselmélet szerint stratégiai cselekvési forma volt. Az
altruista Oonkéntesség strukturdlis valtozason ment at. Mig a nagyatddi segiték esetében a
karitativ tevékenység egy kulcsfontossagu, beliilrdl fakadé motivaltsagot feltételezett, addig a
2015-6s migracios idészak onkénteseinek humanitarius tevékenysége projekt orientaltta valt.
Az altruista tdmasznyujtas célja elsdsorban a bevandorloknak tulajdonitott, fenyegetdnek
észlelt veszélyek a sajat csoporttdl valo elhatroldsa volt, masrészt azoknak az alapvetd
emberi sziikségleteknek a biztositasa, melyek lehetové tették a bevandorlok tovabb indulésat.
A segitékészség a 2015-0s 1ddszakban is jelen volt, azonban hatékonysag észlelésének hianya
¢s a karitativ segités hasznossaganak dilemmaja végig kisérte az onkéntesek tamasznyijto
szandékat. A masodik vizsgalt idOszakban a migracids eseményeken Onkéntes munkat

vallalok stratégiai cselekvési motivacidja a masik csoport dontéseire gyakorolt befolyas
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hatasfokanak hidnya és annak észlelése volt. Ennek fényében a valasztott cselekvési forma a
tarsadalmi kirekesztés vagy a befogadas eldre jelzdjévé valt.

Osszességében megallapithatd tehat, hogy a humanitarius segitok tevékenységére mindkét
vizsgalt migracios idészakban a célorientalt segitségnyujtas volt jellemzd. Azonban mig az
1990-es évek nagyatadi onkéntesei ezen beliil a habermasi kommunikativ cselekvéselmélet
kolesonds megértésen alapuld formajat helyezték eldtérbe, addig a 2015-0s menekiiltvalsag
esetében a habermasi stratégiai formaju cselekvés vezérelte a karitativ tevékenységet nyujtd
onkéntesek szandékait. A vizsgalt két torténelmi idészakban tehat eltérd cselekvési formaban,
¢s eltéré modon épiilt be a segités az Onkéntesek tdmasznyljtd tevékenységébe.

Az altruizmus jelenségének vizsgalata gyakorta csak az interperszondlis érintkezésekre,
vagyis elsdsorban az emberek kozti kolcsonds viszonyokra helyezi a hangsulyt.

A 4./a hipotézisemben az  altruista  Onkéntesek  tevékenységét, egységesiilt
véleményklimajanak és cselekvési aktivitdsuknak a fejlédése szempontjdbol vizsgaltam,
melyeknek véleményem szerint komoly befolydsa lehetett a szovetségi altruista aktivizmus

dimenzidira is.

5.4.2 A SZOVETSEGI ALTRUIZMUS KIALAKULASA

Feltételezhetd, hogy a két vizsgalt migracios idoszakban az altruista segitségnyujtast
végzo onkéntesek véleménykozossége és a cselekvési aktivitasa mas iranyban fejlodott,
de mindenképpen valtozott. Feltételezem, hogy a kozossé valo véleményidentitas mas
mértékben dimenzionalta a szovetségi altruista aktivizmust és az eloitéletes attitiidok

mozgasat is. (4/a. alhipotézis)

A modernitas iddszakatol kezdve, a nemzetkdzi migracioval vald szembesiilés és annak
érintettsége okdn az egyes tarsadalmakban a tobbségi csoportidentitds megerdsitésének igénye
Iépett fel. Olyan jelképes referencidk valtak fontossd, mint a tdrsadalmi hovatartozas, a
vallasi, nemzeti, ideolodgiai, tertileti onazonossag.

A csoportidentitast erdsitd szocializacios tényezdk irdnti igény nemcsak az Ossztarsadalmi
kozegben, hanem az egyén mikrokozosségeiben, ugy, mint a csalad, a baratok, a munkahely is
jelentkezett. A vizsgalt segitOk személyes és csoportidentitas viszonyanak a feltarasakor
kivilaglott, hogy ha az egyén valaszt adott az Ot koriilvevd vilagra, és kialakitotta a sajat
identitasat, ekdzben a tarsadalmi identitasa is felépiilt és jelentds kapcsolati halézatokat tudott

a magéénak.
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A tarsadalmi halozatoknak értéke van, fontos erdforrasként szolgalhatnak a sajat
csoportidentitds erdsitésében. A civil életben valdo kozds tevékenység, jelen esetben az
onkéntes karitativ tevékenység nyujtasa a menekiiléknek, akar a kapcsolati halozatok keretein
beliil is, olyan erds, kozosségépitd érzelmeket volt képes a felszinre hozni, mint az egymas
munkdja iranti nagymértékli bizalom, kolcsonodsség, kotelességtudat, amelyek a koézdsen
kitlizott egyiittes célok eléréséhez elengedhetetlenek voltak.

A segités kultiraja, az dnkéntes munka értéke nem csak kifelé irdnyuld tizenet, hanem fontos
csoportorientacids tényezo is lehetett. A szakirodalom szerint az altruizmusnak 1étezik egy
olyan tipusa, amikor a segit6 tevékenység véghezvitele egyrészt nem feltételez viszonzast,
masrészt nem korlatozodik egy tarsadalmilag behatarolt, foglalkozashoz vagy demografiai
valtozokhoz, vagy iskolai végzettséghez kdothetd, sziikkebb csoportra. Masrészt ez a fajta
altruizmus azon csoport szelekcionista felfogasnak is tekinthetd, mely szerint az altruista

cselekedet koltséges, de hozzdjarul a csoport belsd dsszetartdsanak erdsitéséhez. 315

5.4.2.1 Az empatia alapu szévetségi aktivizmus

A nagyatadi helyszinen val6 altruista segitségnyujtas cselekvési tevékenysége kimeritette az
altruizmus azon ismérvét, miszerint a segitd cselekvés elsédlegesen a menekiiltekre iranyult,
viszonzds feltétele nélkiil, masodlagosan, a segitdk csoport- orientaltsdgira és csoport
identitasara iranyul6 volt.

Ilona, Nagyatad,1991:,, 1990 oszétol sokan szerettek volna a menekiilttabor munkajaban részt
venni. Csak jottek, jottek a csomagok és az onkéntesek. Rangot jelentett ez a munka, egy fajta
tisztelet ovezte Oket. Aki bekeriilt, biiszke volt, hogy ott dolgozhatott.”

Kéroly, Nagyatad,1991: ,, 4 magyar ember segit, ha baj van.”

Julia, Nagyatad,1991.,, 4 magyar ember jo és befogado és emberbarat.”

Sandor, Nagyatad, 1991:,,J6 volt akkor magyarnak lenni.”

Laszlo, Nagyatad,1991: ,.ltt mindenki latta, még kiilfoldre is eljutott a sajton keresztiil, hogy
a magyarok jo szandékuak, segitokészek. Ma is segitjiik a szerencsétlen sorsuakat, akar
magyar, akar mas népbol valo. Biiszkén gondolok azokra az idokre.”

Ugyanakkor az altruista segitd tevékenység altal fejlddé kapcsolati haldézat az azonos
csoportidentitds okan egységes véleményazonossagot feltételezett, mely a kozds célok
elérésének egyetértd akaratdn nyugodott.

A véleményklima egységesiilése eltérd célok kitlizését vonhatta maga utdn: erdsithette a

k6z0s csoportakaratot és a cselekvési hajlandosagot valaminek az érdekében, mely az 1990-es

15 BERECZKEI Tamés: Evoliiciés pszicholégia. Osiris Kiado, Budapest, 2003. p. 45.
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években egy jo célt szolgalt. De az egységesiilt véleményklima jelezhette azt a folyamatot is,
amikor a véleménykozosség az idegenek iranti elutasitas iranyaba indult el, mint a 2015-6s
migranshulldm segitd tevékenysége alatt és az altruista, joszandékunak indult tAmasznyujtas
valami ellen Iépett fel.

Az altruista emberbarati segitd tevékenység tarsadalmi elismertsége altalaban pozitiv. A
szakirodalom a segitségnytjtas formainak vélasztdsdban azokra a legfontosabb Osszetevokre
utalt, mint a sziikséghelyzet felismerése és a hasonlosag.

Az altruista 6nkéntesség legfontosabb immanens értékeleme az alulrol szervezettségben és az
egyén, csoport érvényesiilésében rejlé kohézios erdben rejlett,316 mely normativ szabalyozo
erd, jelentds motivalod szereppel birhatott a kiilsé csoportba tartozok tagjai helyzetének javitasi
szandékaban.

Ehhez a torekvéshez egy-egy migracids kontextusban azonban egy meglehetdsen eltokélt,
empatia-altruizmussal felruhdzott dnkéntes személyekre, az altaluk nyujtott karitativ segitd
szandékra és az altruista tevékenység sziikségességének csoportnormakba vald beépiilésére
volt sziikség.

Egy nemzetkozi reprezentativ mintdn végzett kutatas eredményeként megallapitottak, hogy a
szerep €s személyiség kozotti azonosulds, fliggetleniil a tarsadalmi normaktol, befolyéasolja az

317

altruista viselkedést. A nagyatadi altruista Onkénteseknél megtortént a szerepek és

személyiség kozotti azonosulas, jollehet a migransok nagyatadi tartozkodasa alatti években az
orszagos reprezentativ kutatdsokban az idegenellenesség lassan, de biztosan kuszott felfele.3®
Bar szamitottak a szerzett ismeretek €s a bizalom, az egyiittérzés, a sajat csoport attitiidjeiben
mégiscsak a csoportkdzi szorongas oldodasa és a kiilsd csoport tagjai irdnti empatia
novekedése fejthetett ki elmozditod hatast a vizsgalt segitdk elditélet-képzésében.

Az igy létrejovo, szorongasmentes, a kultirkozi disszonanciatdl sok szempontbdl mentestilt

légkor befolyasolhatta a sajat csoport normdinak valtozasat, kovetkezésképpen a sajat

csoportnorma pozitivva alakulasa feliilirta a tarsadalmi k6zosségi norma értékrendszerét.

818 KOUDELA Pal: Informdcié, nyilvanossdg és a civil tarsadalom szintereinek és integrdlé erejének viltozdsa a
nemzetkozi migracioban. In. Civil Szemle, 2015/2. p. 6.

URL: http://www.civilszemle.hu/downloads/43_Civil_Szemle_2015_2_ web.pdf

Letoltési id6:2019.12.18.

37 PILIAVIN, J., CHARNG, H., W.: Altruism. A review of recent theory and research. Annual Review of
Saociology. vol.16. pp.27-65.

%18 1992-ben a kérdezettek 15%-a, mig 1995-ben mar 40%-a utasitotta el az idegeneket. Az idegenbaratsag a
kezdeti 12%-r61 5%-ra esett vissza. In. SIK Endre: Csicsot dontott az idegenellenesség, és elfogyott az
idegenbaratsag. In. u. 0.
URL:http://webcache.googleusercontent.com/search?q=cache:http://old.tarki.hu/hu/news/2016/kitekint/2016040

4 _idegen.html
Letoltési 1d6:2019.12.28.
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A nagyatadi altruista 6nkéntesek a bevandorlokkal tortént tobbéves egyiittlét alatti jo irdnyba
valtozott véleménye, 1ényegi valtozast hozott az idegenek iranti ellenséges attitlidjeikbe.
Kovetkezésképpen eldszor a sajat csoportbéli véleményazonossaga jott 1étre, majd az egyezo
gondolatok alapjan a véleményalapt csoportidentitas épiilhetett fel, mely a korabban emlitett
identitast jelzo tényezoket is magaba foglalta (nemzeti, kulturalis, vallasi identitas). A hasonlo
tendenciat mutatd véleményklima pedig az egyiittes cselekvési hajlandosdg novekedését
eredményezte.

Tobbségi csoporttagként valamely kisebbségi csoport érdekérvényesitésében rész venni, nem
megszokott attitid, kivaltképp a migracioés idokben, am nem lehetetlenség. A szakirodalom
utal arra az altruizmushoz kapcsolhatd jelenségre, amikor az egyiittérzés és az empatia
megjelenésével egyidejiileg megjelenik a habora elél menekiild migrans csoport tagjait érintd
igazsagtalansagokkal valo azonosulas.®"

A kisebbségi csoportok érdekeinek érvényesitését szolgald segitségnyujtas pedig az altruista
onkéntesek szovetséges aktivizmusat formalta. A szovetségi aktivizmus (az outgroupot érintd
igazsagtalansag befogadasa) és az altruista cselekedetek sorozatanak dsszefonddasa fejezte ki
a szovetségi altruizmus lényegét. A nagyatddi multikulturdlis kézegben megtortént a
bevandorlokat érint6 igazsagtalan banasmoddal vald azonosulas, annak lehetdség szerinti
orvoslasa, mely az altruista 6nkéntes munkat vallalok szovetségi altruizmusanak a Iényegét

jelentette.

5.4.2.2 A védelemalapu szévetségi aktivizmus

A 2015-6s év nagy migranshullima a hirtelen fellangold bevandorlas iranti kozéleti
érdeklddést, a migracids folyamatok permanens napirenden tartasat, a tarsadalmi mozgalmak
aktivitdsanak novekedését hozta magaval. A magyar tarsadalomban egy ujszerli jelenség
ttotte fel a fejét: a bevandorlok iranti rendkiviili mértékben megndvekedd, jotékony
Ossztarsadalmi segitségnyujtas.

A 2015-6s év sajatos tarsadalmi folyamatai azonban Onellentmond6 jelenségeket is
megteremtettek, ugyanis a magyar tobbségi tarsadalomban a segitokészség tamogatottsaga
mérhetd volt ugyan, a kozvélemény kutatdsok mégis azt bizonyitottak, hogy Magyarorszagon

sohasem latott mértéket 61tott az idegengyﬁlélet.320

9 THOMAS, E.F., MCGARTY,C., MAVOR, K.l.:Transforming “apathy into moveent :the role of prosocial
emotions in motivating action for social change. In. Personality and Social Psychplogy. vol. 48. no 1. pp.115-
124,

%20 Orszagos reprezentativ lekérdezések az idegenellenesség csucspontjat 2015 aprilisiban (46%), azonban 2016
januarjara 53%-ra kaszott fel a mutat6. SIK Endre, SIMONOVITS Bori, SZEITL Blanka: Az idegenellenesség
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A 2015-6s menekiiltvalsag kapcsan kialakuld tarsadalmi kozhangulatot a moralis panik
ismérvei hataroztak meg, melyek az altruista Onkéntesek idegenek iranti beallitodaséara is
tobb-kevesebb hatast gyakoroltak. Szocialpszichologiai kozhely, hogy annal jobban
feler6sodik a sajat csoport Osszetartasa és annal nagyobb szerepet kap a csoportidentitas,
minél tobb fenyegetettségre utald jel mutatkozik a kapcsolatok soran a kiilsd csoport, (jelen
esetben a bevandorlok) kozosségei feldl. A felfokozott tarsadalmi kézhangulatban az altruista
onkéntesek segitd tevékenysége sordn mas jellegli csoportidentitds alakult ki, mint a nagyatadi
kozosségekben.

A kialakuld identitds struktirdjdban ugyanigy benne foglaltattak az identitdst meghatarozo
lényegi elemek (kultara, vallds, nyelv, teriilet), de 1j jelenségként kiegésziiltek a
projektidentitdssal. A szakirodalomra utalva, projektidentitasrol akkor beszéliink, amikor a
tarsadalmi csoportok-egyének egy 0j helyzettel szembesiilnek, annak elemeit befogadva vagy
elutasitva a sajat vilagképiikben 0j identitast épitenek fel. Azok az identitdsok, amelyek
valaminek az ellenében jéttek létre, az idék folyaman legitimalo identitassa is valhatnak.*?
Ha egy sajat csoport egységesen valamivel szemben tanusit ellendllast, az kimeriti a sajat
csoporton beliili szolidaris attitid-ismérveit.

Az ilyen jellegli viselkedésnek az alapjat képezi az az el6ird norma (presciptive norm), mely
azt varja el, hogy az egyéni onérdekek hattérbe szorulasdval az onkéntes csoportok ilyen
jellegli normdja szerint, azaz a kozosségi érdekeket figyelembe véve (veszEly észlelése é€s
elharitdsa) valosuljon meg a segitd tevékenység.

A 2015-0s migransvalsadg tapasztalatainak okén az altruista segit6kben a sajat csoport
védelmére szolgald projektidentitas épiilt be, a kiils6 csoportokat ért igazsagtalansagokkal
vald azonosulds helyett. A kiegésziilt csoportidentitaisban a helyi szolidaritas 1) formai
alakultak ki, mert az orszagba tomegesen érkez6 menekiilok okan észlelt veszély elleni dssze
fogas egyidejlileg Osszekapcsoldédott az idegeneknek nyujtott altruista jotékony

segitségnyujtas valamilyen mértékii, de 1étezd tevékenységével is.

alakulasa és a bevandorlassal kapcsolatos félelmek Magyarorszagon és a visegradi orszdagokban. In.
Régi6,2016, 24. évf. 2. sz. p.84.

URL:https://regio.tk.mta.hu/index.php/regio/article/view/114/pdf 95

Letoltési 1d6:2019.12.29.

31 KAKAI Laszlo: Utkeresé onkormdnyzatok Magyarorszagon. Nemzeti Kozszolgalati Egyetem,
Allamtudoményi Miihely. Budapest, 2019. pp. 78-79.

URL:https://nkerepo.uni-

nke.hu/xmlui/bitstream/handle/123456789/12947/Utkereso_onkormanyzatok Magyarorszagon_2018.pdf;jsessio
nid=00C27CC57BD70DCO05BOF9FA44210F2D?sequence=3

Letoltési 1d6:2019.12.30.
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Az egyiittes segités motivacidja kozott szamos hasonlosag van az 1990-es évek és 2015-0s év
migraciés iddszakaban. Mindketténél megjelenik az egyiittérzés, a segités szandékanak
beliilrdl jovo kényszere, de eltérd jelleggel.

Nagyatadon az el6ird norma az emberbarati k6zosségi egyetértésen alapuld egyiittérzéses
tamasznyujtas volt, 2015 utdn viszont az eldirt csoportnorma a fenyegetettség érzetébol
fakado veszélyek mieldbbi elharitasanak igénye volt, ennek megvaldsulasa érdekében nytjtott
jotékony cselekedetekkel kiegészitve.

Az elesett emberek sajnalat alapu tdmogatisa tovabbra is megmaradt minden vizsgalt
helyszinen, de eltolodtak a hangstlyok. A Kkaritativ tamasznyuGjtds soran 2015-ben az
informaciok és az alapvetd, emberi Iéthez sziikséges (viz, élelmiszer, néha ruhanemii)
feltételek adéasara kertilt sor.

Anna, Magyarnadalja, 2016: ,,Csak a sajatjaikkal beszéltek, pedig a falubol az angolul tudo
falubeliek és a nagyobb didkok is kimentek tdjékoztatast adni nekik.”

Tibor, Moérahalom, 2016: , A hiraddasokbol latottak miatt foleg az idosebbek sokan
bezdarkoztak. Nekem és a segitotarsaimnak az almaszallitas jutott, kisteherautonkkal
fordultunk parszor. De eldobaltik a gyiimolcsot.”

Anna, Magyarnadalja, 2016: ,, Ha eldobtak az ajandék ételt, vagy ruhanemiit, a munkatarsaim
hangosan méltatlankodtak. Sot, néha banto megjegyzéseket is tettek. Szerintem jogosan.”

A helyi altruista onkéntesek jotékony segitd cselekedetei csak részleges sikerrel jartak, s a
siker ebben az esetben inkabb az Onkéntesek kiterjesztett kapcsolathalozataiba beépiild,
egymas iranti bizalmi viszony ¢€s a szolidaritds érzése volt, melyekre példat szolgéltattak az
alabbi szovegrészek:

Erzsébet, Vasalja, 2016: ,, Emlékszem, szolt a telefon, hogy menni kell segiteni, mert elindultak
Kormendrdl a menekiiltek. Mindenki sietett a templomhoz, a kérmendi evangélikus lelkész, a
Katolikus Karitdasz és a mi papunk gyiimolcsot és vizet hozott a szomszéd falubol. Eldobaltdk
a zacskoval egyiitt.”

Pal, Vasalja,2016: ,, Bizalommal vartuk oket, joszivvel adtuk, amire sziikségiik lett volna, de
nagyot csalodtunk. Hamar kideriilt, hogy 6k masok, egy ido utan nem néztiik oket joszivvel.”
Kati, Morahalom, 2016: ,, Azt nem értettiik, hogy tudtak eljutni iddig, egyiitt éreztiink veliik a
sok szenvedés miatt. Ennek ellenére nem fogadtak el semmit télink, esetleg csak vizet. Ugy
nezett ki, hogy a mi segitségiinkre nem volt sziikségiik. Egyaltalan nem ugy viselkedtek, mint a
segitségre szorulok.”

Zoltan, Morahalom, 2016:,,4 telepiiles minden intézménye és szervezete jelen volt.

Beosztottuk magunkat a nap 24 orajaban, azért, hogy mindig legyenek férfiak a segitok kozott.
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Elelmiszer csomagokat egy-egy csaldd Osszekészitett és elhozta. Nem kellett senkinek, a
menekiilok nem fogadtdk el toliink.

Andrea, Bicske, 2016: ,, Hatdrozottan kialltunk az érdekeink mellet, semmiféle h6zongést nem
tiurtiink. Ha kellett, rendori segitséggel, de megfékeztiik a tamado taborlakokat.”

Zoltan, Morahalom, 2016: ,, Munkatarsaimat rengeteg rossz benyomdas érte, de ok tudomasul
vették ezeket. A gond inkabb a helyiekkel volt, csititani kellett oket, nehogy sajat szubjektiv
véleményiik alapjan meghozzanak olyan dontéseket, melyek erdszakra erdszakot sziilhetnek.
Gondolok itt arra, hogy haragjukban olyat tesznek, ami onbiraskoddasnak szamitana.”

Az altruista onkéntesek és kapcsolathaldzatuk idegenek irdnti véleményének formalodasat a
moralis felhdborodasuk alapozta meg, €s az interjuban fellehetd szdkapcsolat, a ,,szobeszéd
elindulasa” az egységesild véleménykozosség kialakulasat eldlegezte meg. Moralis
meggy0zddésen a személy szdmdra jelentdés és abszolutnak gondolt allaspontot ért a
szakirodalom.*??

Pal, Vasalja, 2016: ,,Néhanyan indulatosan méltatlankodtak a koriilmények miatt, mert fel
akartdk allitani a satraikat, de a rendorok nem engedték. Ekkor mar elindult a szobeszéd a
faluban.”

Anna, Magyarcsanad, 2016: ,, Minden rendes embert befogadunk, aki a mi kérnyezetiinket és
életiinket nem akarja megvaltoztatni. Ebbe nem fér bele az orditozas és az agressziv
viselkedés. Beszéltiik, hogy nalunk a faluban mas a rend.”

Irén, Bicske, 2016: ,,Nem a jo irdanyban valtozott a segité munkatarsaim véleménye.
Mindenfélét mondtak a menekiiltekrol. ”

Zoltan, Moérahalom, 2016 ,, 4 rengeteg idegen jelenléte a varosban, az idegenek heverészése,
az onkeéntesek munkajanak kifiityiilése oda vezetett, hogy a korabban segitokész lakossag nem
szorgalmazta a tovabbi emberbardti tevékenységet.”

Az egységes gondolkoddsmod volt tehat annak a véleményalapu csoportidentitdsnak a
lényege, mely a kozdsen meg-, és atélt migracids €lmények hatdsara létrehozta a csoport
Onazonossaganak egységestilését. A csoportidentitas 1étrejottében nagy jelentdséggel birt még

az a koz0s karitativ tevékenység, mely a sziikebb kornyezetiikben kialakult migracids helyzet

322 CSABA Sara, BELINSZKY Anna, LUKACS Zséfia Anna, LANTOS Néra Anna, KENDE Anna:

Menekiiltek Magyarorszagon: a politikai attitiidok és a mordlis felelosségvallalas szerepe a kollektiv
cselekvésben. In. Alkalmazott Pszichologia 2017. 17. évf. 2. sz.p.32.
URL:https://pdfs.semanticscholar.org/e97d/72a45180elec3d1246602bab0b440d8fd311.pdf? ga=2.12731454.86
4953825.1577721542-225344769.1574
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emberibbé tételére iranyult, még akkor is, ha az dimenzioiban nem volt 0sszeegyeztethetd a
bevandorlok fogadokészségével.

2015-ben a vizsgalt segitd oOnkéntesek véleményklimajanak az egységesiilése, a sajat
csoportot érintd hatrany megsziintetésére iranyuld szolidaris, egylittes cselekvés mind egy
iranyba mutatott: arra a kivdnatos célra, hogy az Onkéntes tamaszt nyujtd altruistak
helyreallitsdk a migracio okozta kedvezdtlen helyzetbdl adodod dnazonossagukat.

A folyamatban kulcsszerepet jatszott, hogy a segitok felismerték a kozosen elszenvedett
sérelmeket, azonositotta a sérelmek forrasat, és a csoportok kozott fennalld viszonyt
kultarkozi konfliktusként €lték meg. Ehhez mérten alakitottdk a cselekvési aktivitdsi irdnyukat
IS.

Kimondhato6 tehat, hogy a szerep és személyiség kozotti azonosulds hidnya befolyasolta az
altruista dnkéntesek cselekvési aktivitasat, nem fiiggetleniil a tarsadalmi normaktol.

A kordbbiakban utaltam a szakirodalom nyoman, arra az altruizmushoz kapcsolhatd
jelenségre, amikor az egyiittérzés és az empatia megjelenésével egyidejiileg megjelenik a
kisebbségi csoport tagjait érintd igazsagtalansagokkal vald azonosulas. 2015-ben ez az attitiid
elem benne volt ugyan az 6nkéntesek véleményében, hiszen a lerongyolddott, tobbgyermekes,
szocidlis gondokkal kiizdd, vandorldé csalddok latvanya irdnt a tdmasznyajtds szandéka
mindegyik vizsgalt onkéntes személynél fellehetd volt.

Azonban ezzel egyidejiileg ugyanezen bevandorld csoportoknak volt tulajdonithaté az a
tobbszintll fenyegetettség érzése, mely feliilirta az altruista segitségadasra vonatkoz¢ iratlan
szabalyokat. Nem tortént tehat meg az a fajta, a menekiilteket éré igazsagtalan banasmoddal
vald azonosulas, mely a kisebbségi csoportok érdekérvényesitését segithette volna eld.
Viszont létrejott az altruista személyek szovetséges aktivizmusanak az a forméjara, mely az
integralt csoportkdzi fenyegetettség elharitdsara szolgdlt, a sajat csoportidentitds és a
kapcsolati halézatok védo ernydje alatt.

A kozos nehézségekkel szembesiilo segitok, migracios érintettségiikre kiilonb6z6 valaszokat
adtak. Az egyik esetben, 2015-ben a védelemalapu identitas, a moralis felhaborodas és a
segités észlelt hatékonysaganak hidnya hozta l1étre a szovetségi aktivizmust, a masik vizsgalt
iddszakra pedig az empatialapt szovetségi aktivizmus volt jellemzd.

A védelmi szovetségi aktivizmus és a veszélyt észleld altruista cselekedetek sorozatanak
Osszefonddasa fejezte ki a 2015-6s menekiiltvalsag mas tipust szovetségi altruizmusanak
Iényegét €s okozott a 2015-6s vizsgalt onkéntesekben mas tipusu attitlid elmozdulast, mint a

nagyatadi kdzeg segitdiben.
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Osszességében elmondhatod tehat, hogy a két vizsgalt migracids id8szakban az altruista
segitségnyujtast végzok véleménykodzossége és a cselekvési aktivitdsa mas irdnyban fejlodott.
Az elso vizsgalt helyszinen, Nagyatddon az empatia alapu szovetségi aktivizmus jellemezte az
altruista onkéntesek karitativ tevékenységét, melynek gyakorlasa kozben kulturkézi értékek
cseréje tortént, konfliktusmentesen.

2015-ben a védelemalapu identitas, a moralis felhdborodéas és az észlelt hatékonysag hidnya
hozta létre a szovetségi aktivizmust, sajat kulturalis értékeik megdvasa érdekében. Az értékek
cseréje nem valdsult meg, viszont megtortént az idegenek iranti attitidok negativ iranyt
elmozduldsa. A migréacios helyzetek kontextusdban tehat a kozossé vald véleményidentités
mas-mas mértékben dimenzionalta a szovetségi altruista aktivizmust €s az elditéletes attitidok
mozgasat is.

Az alabbi, 11. szdmu 4bra a szovetségi aktivista altruizmus 1épéseit hivatott bemutatni, mely

csak a szakirodalmakbol megismert pozitiv végkifejletre, vagyis az el6itéletesség

csOkkenésének lehetdségeire koncentral.

Kontaktus hipotézis Tamasznyujtas feltételeinek
feltételinek teljesiilése megvalésulasa
( Pettigrew és Tropp, 2005) (Nestmann, 2001)

Kiterjesztett kapcsolati hatas
halézatainak megjelenése
(Wriaht. 1997)

Egységesiild Egységesiilo Erésodékollektiv Kulturalis
véleményidentitas véleményklima cselekvési hajlam bizalom
Sajat csoport normaja Szovetségi altruizmus
fontosabba valik, mint a alakul ki

tarsadalmi normak

Eloitéletes attitiidokben

elmozdulas torténik

11 szamu abra: A szovetségi altruizmus kialakulasanak folyamata.
Készitette a szerzo az idézett szakirodalmak alapjan

Az Onkéntesség olyan tarsadalmi cselekvés, amelynek megjelenését, mindségét egy adott
tarsadalomban, nagyban befolyasoljak a torténelmi helyzetek, a kultra, a politika, valamint

az allam ¢és a civil tarsadalom szerepérdl, feladatairdl vallott nézetek.
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Ertekezésem kovetkezd részében hasonld gondolatmenet mentén vizsgalodtam, mert
hipotézisem szerint azt feltételeztem, hogy a vizsgalt két iddszakban a szovetségi cselekvési
altruizmus eltéré intenzitdsban ¢és mértékben nyilvanult meg, valamint mas-mas

motivaltsagon alapult a vizsgalt helyszinek tobbségi/kisebbségi kontextusaban.

5.4.3 A SZOVETSEGI CSELEKVESI AKTIVIZMUST MOTIVALO TENYEZOK
Feltételezem, hogy a vizsgalt két, migracios hullam idején a tobbségi-kisebbségi
kontextus keretein beliil a szovetségi cselekvési aktivizmus intenzitasa eltéréo mértéki

volt és mas-mas motivaltsag hatarozta meg. (4/b. alhipotézis.)

Ertekezésemben az altruista 6nzetlen segitségnyujtas modozatait az elditéletességet elérejelzd
indikatorként tekintettem, amelynek sajatossaga volt, hogy a segités intenzitdsa és motivacioi
attol a tobbségi-kisebbségi kontextustol fliggtek, amelyben helyi szinten a segitségnyujtas
megvalosult.

Az 1990-es évek nagyatadi Atmeneti Szallashelyén és a varosban az onkéntesek segitd
tevékenysége a haboru el6l menekiillé migransok helyzetének igazsagtalan voltdba vetett
erkolesi meggydzddésiik eredményeként, belsé motivaltsagbol valosult meg. A segitok sajatja
volt egy olyan altruista cselekvési forma megvalasztasa, az empatia-altruizmus tamasznyujto
forméja, amely eldsegitette a segitd tevékenység sziikségességének sajat csoportnormakba
valo beépiilését. A kiskozosségekben az egyiittérzés erejével parhuzamosan erdsodott a
tdmasznyujtasra 0sztonzd motivacio, és a helyzetbdl vald kilépés lehetdsége fel sem meriilt a
tobb éves segitségnyujtas folyaman.

Az altruista onkéntesség kozosségi €lményeket, kapcsolati lehetdségeket is adott, 6sztondzte
az Onkéntesség mogottes dinamikdjat befolyasold kozosségi igényt, melyben a legfontosabb
hattérmotivacid egy jo tarsadalmi {igy szolgalata volt. Ugyancsak motivaciot jelentett az
onkéntes tevékenység Orome, a kozosségre talalas, valamint a tdmaszny(jtd tevékenységiik
hatékonysaganak észlelése.

A segités céljanak (a békés egymds mellett élés) és targyanak (a bevandorld csoportok)
vonatkozdsdban az dnkéntes munka tdmasznyujtasabol meritett érzelmi és moralis attitidok
elégségesnek bizonyultak olyan értékek fenntartdsdra, mint a szolidaritds vagy a
konyoriiletesség. A nagyatadi onkéntes segitOk altruista magatartasa hozzajarult a szovetségi
cselekvési aktivizmus magas szintre emeléséhez, a bevandorlok helyzetének tevékeny
javitasahoz és az eltérd kulturdlis hagyomanyokbol fakadd nézeteltérések békés uton valod

rendezéséhez.
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A ko6z0ssé valo véleményidentitas és az egységesiilt csoportidentitds olyan tényezok voltak,
amelyek mindegyike a szOvetséges altruista aktivizmus fokozodasat segitették eld egy jo
igyért, kdvetkezésképpen az elditéletes attitidok pozitiv irdanyba mozdulasat eredményezték.
Az Onkéntesek jo tligyért vald Osszefogasa a véleményklima egységesiilését hozta magaval,
igy a sajat csoport onkéntesei kozott kiillondsebb erdfeszités nélkiil 1étrejott a csoport altal
képviselt normak sajat identitdsukba vald beépiilése, ennek fényében pedig megszilardult az a
struktira, mely a befogadd-befogadott viszony keretén beliill meghatirozta a szdvetségi
altruista aktivitas intenzitasat és motivaltsagat.

A 2015-6s évek altruista segit6i szintén a sziiléfoldjiiket elhagyd, menekiilé migransokkal
talalkoztak, de egy meglehetdsen felfokozott, a bevandorlasra érzékenyen reagald tarsadalmi
kozhangulatban. A 2015-0s menekiiltvalsag idején is megjelent az a beliilrél fakado
empatikus késztetés, mely a nagyatddiaknal kivaléan miikodott és a migracids szereplok
kolesonds egyetértésén alapulod, hatékony megoldasokhoz vezetett. Azonban a 2015-0s
onkéntesek kozegében a bevandorlassal kapcsolatosan megjelend érzelmek motivald oka az, a
kapcsolati hal6zatukra is kiterjedé moralis felhaborodas volt, amelyet akkor éreztek, amikor a
szamukra fontos kulturalis értékeiket veszélyeztetve lattak.

Téamasznyujtd tevékenységilk motivacidja a veszélyérzet észlelésébdl fakadt, igy a
fenyegetettség elharitasanak érdekében a legcélravezetdbb, az alapvetd emberi sziikségleteket
kielégitd stratégiai cselevési format valasztottdk. Az oOnkéntesek véleményklimajanak
alakulasdban szintén a veszély megsziintetésére irdnyuld akarat volt az a motivacio, mely
lehetdvé tette a beallitodasuk egységesiilését. Erds befolyasolo hatdsa lehetett a kozossé valo
véleményidentitdsnak az a tény is, hogy a sajat csoport norméja 2015-ben sok hasonldsagot
mutatott a felfokozott tarsadalmi hangulatban kialakult nézetekkel.

2015-ben a védelemalapt identitds, a moralis felhdborodas és az észlelt hatékonysag
hidnyanak az 0sszeadoddsa hozta 1étre azt a szovetségi aktivizmust, melynek intenzitdsa mas
mértéki volt, mint a nagyatadi dnkéntes tamaszt nyujté személyeké.

A 2015-ben tevékenykedd altruista onkéntesek cselekvési aktivizmusat kisebb részben az
altruista tdmasznyudjtds megaddsa, nagyobb részben az integralt fenyegetettség tényezdinek
észlelésébdl fakado veszélyérzet elhdritasa jellemezte. Ennek okdn a tdmasznydjtdé munkat
vallalé onkéntesek cselekvési aktivitasa a tevékenységiik hatékonysiga észlelésének teljes
vagy részleges hidnyanak tudatdban mas iranyba fordult, mint a nagyatadiaké.

A megkérdezett onkéntesek szamara 2015-ben a sajat kulturalis €s nemzeti értékeket €s a sajat
csoportidentitasukat védé motivaciok bizonyultak a legfontosabbaknak, ¢és mint

fundamentum, hatdroztak meg a 2015-ben segitdk altruista cselekvési aktivitasat.
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A fenyegetettség elleni védekezés épiilt be tehat 2015-ben a tevékenykedd dnkéntesek segitd
tevékenységébe, olyan modon, hogy a szdvetség cselekvési aktivitdsuk intenzitdsa elsésorban
a veszély elharitdsara, masodsorban a tamasznyujtds minimalasara redukalodott.

Osszegezve tehat elmondhato, hogy mindkét migracios iddszak segitdinél prioritast kapott a
migraciés helyzet javitasara tett erdfeszités, bar eltéré intenzitdssal ¢és mas-mas
motivaltsaggal.

A vizsgalt helyszineken kifejlodott a kozos, csoportorientalt véleményklima és kialakult a
szovetségi cselekvési aktivizmus, de mas iranyultsaggal. Az 1990-es években a kulturalis
értekek kolcsonods atadasa €s az elkotelezddés valami mellett, mig 2015-ben a sajat kulturalis,
nemzeti értékeinek védelmére iranyuld attitid és a sajat csoportidentitds melletti kiallas
valami ellen, hatarozta meg a szovetséges altruista aktivitast.

Az 1990-es években a nagyatddi Onkéntes altruista segitOk érték vezérelt cselekvését
elsésorban egy tarsadalmi iigy és az igazsagtalansagot elszenvedett migrans csoportokkal
valo egyiittérzés motivalta. A 2015-6s segitd személyek vezérld motivacioi, a kellemetlenné
valt migraciés helyzet miatti moralis felhaborodas, és az ,,in-group” normarendszertol
vezérelt viselkedés védekezd reakcioi €s az integralt fenyegetés elharitasa voltak.

Az aldbbi, 27. szamu tablazatban a vizsgalt minta idegenek iranti attitlidjeit befolyasolo
folyamatainak az 6sszehasonlitasa lathato, a két kiilonb6z6 idészakban.

27. szamu tablazat: Az idegenellenesség valtozasat alakito tényezok osszehasonlitasa
a két vizsgalt migracios idoszakban

Sz. Idegenek iranti attitiidok valtozasaban 1991 2016
kozrehato tényezok

1. | Kontaktus hipotézis 4 feltétele Megval6sult Részben valdsult meg

2. | Kiterjesztett kontaktushatas Megval6sult Megvalosult

3. | Torténelmi helyzettel azonosulas Megvalosult Nem valosult meg

4. | Altruista segitségnytjtas Megvalosult Megvalosult

5. | Véleménykozosség a kisebbséggel Megvalosult Nem valosult meg

6. | Cselekvési kozosség a kisebbséggel Megvalosult Nem valosult meg

7. | Altruista cselekvési aktivitas Megvalosult Megvalosult

8. | Kisebbség érdekérvényesitésének segitése | Megvalosult Nem valosult meg

9. | Segitségnyujtas tipusa Kommunikativ | Stratégiai

10. | Idegenellenes attitiidok elmozdulasa Pozitiv iranya Negativ iranya

11. | Attitidvaltozas jellemz6 tendencigja Csokkend Novekvo

Forras: sajat kutatas

Mind ezek a tényezok egyesiiltek az onkéntesek idegenek iranti beallitodasanak alakulasaban,
¢s migracids idOszakonként mas irdnyultsdgba terelték az oOnkéntesek idegenek iranti

attitidjeit. Az empatia magasabb szintje egalitariusabb vélekedésekkel jart egyiitt, mind
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gazdasagi, mind kulturalis téren és hozzajarult az idegenek iranti elditéletes attitlidok
csokkenéséhez. Osszességében megallapithatjuk, hogy az elditéletesség valtozasiban
egymasra hatd tényezOk sorozata jatszott szerepelt, melyben kiemelkedd fontossaggal birt az
altruista viselkedésmod eloitéletességet csokkentd szerepe. Ennek az attitlidnek az intenzitasa,
motivacidéi, megvalosulasanak hatékonysdga azonban az adott migracidos kontextus

tapasztalataitol fiiggott.

5.5. 0SSZEFOGLALAS

A negyedik hipotézisemben feltartak alapjan arra a kovetkeztetésre jutottam, hogy a
segitségnyujtas formait a migracios kontextusokban tapasztalt és atélt interakciok hataroztak
meg. Ramutattam, hogy a kozosségi véleményklima mdas-més irdnyba fordult a két
idGszakban, és fordulas iranyultsaga hatarozta meg a cselekvési aktlvitas mértékét.

A kiterjesztett kontaktushatds mindkét esetben megvaldsult, vagyis az Onkéntes segitok
kapcsolati halézatanak véleménye azonosult a tamasznydjtok véleményével. A segitd
személyek belsé késztetésre hallgatva jotékony segitséget nyujtottak a menekiiloknek, de
eltérd cselekvési format valasztva.

Ennek fényében ravilagitottam, hogy az 1990-es évek vizsgdlt nagyatadi mintdja az
emberbarati segitségnyuljtasban a célraciondlis habermasi kommunikativ cselekvéselmélet
kolcsonds megértésen alapuld formdjat helyezte eldtérbe. Ez a cselekvés a nagyatadi
multikulturdlis segitdk és a segitségre szorulok racionalis alapon nyugvéd igényeinek a
kolcsonos kielégitését szolgalta és mindkét migracios szerepld egyetértésével tortént.

Az Onkéntesek véleményének tiikkrében vilagossa valt eldttem, hogy a nagyatddi kozeg
multikulturalitasdban a batsoni empatia-altruizmus jotékony hatdsanak megjelenése
elésegitette a habermasi kommunikativ cselekvési forma beépiilését a karitativ jellegli
tdmasznyujtasba. A segiték kommunikativ cselekvésre vald torekvése hozzajarult az
emberbarati munka sikerorientaltsdgahoz, €és kizarta annak egocentrikussagat, tamasznytjto
tevékenységliket a kdlcsondsség, az emberiesség, a kompromisszum készség €s az idegenek
iranti pozitiv beallitodas hatarozta meg.

2015-ben az d6nkéntes karitativ tevékenység strukturalis valtozdson ment at, a kommunikativ
cselekvés szandéka hattérbe szorult, helyébe a célracionalitast tiikr6z0, de mar stratégiai
cselekvési formaju, altruista tdmasznyujtas 1épett. A 2015-ben nyujtott stratégiai cselekvés az
alapvetd emberi alapsziikségletek kielégitésére szolgalt.

Feltartam azt a tény is, mely szerint a masodik vizsgalt iddszakban a migracioés események

kapcsan onkéntes karitativ tevékenységet vallalok cselekvési forméjanak a megvalasztasa, a
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kiils6 csoportok dontéseire gyakorolt befolyasuk hatasfokanak mértékétol és észlelésétol
fiiggott.

Szintén tanulsagként szolgalhatott az a megallapités is, hogy a 2015-6s idészakban a tamaszt
nyujtd onkéntesek humanitarius tevékenységét elsddlegesen az idegenek feldl fenyegetonek
¢észlelt veszélyek elharitasa vezérelte, mely egybeesett a segitok csoportorientaltsdgara és
csoportidentitadsara iranyulo torekvések erésodésével.

Ennek okan az is vilagossa valt szamomra, hogy a 2015-ben 1étrejott onkéntes kapcsolati
halozatok jelentds erdt képviseltek az egymasba agyazottsaguk révén, amely szintén az
egymas irdnti bizalomra, a kdlcsondsségre és az egyiittmiikodésre alapult, de a 2015-0s nagy
migranshullam id6szakaban a cél valamilyen veszélynek az elharitasa volt és nem a
valamilyen nemes célért valo 0sszefogas.

A tovabbiakban a szovetségi altruista aktivizmus megvalosulasat és annak kiillonb6zdé formait
mutattam be. Az 1990-es években tevékenykedd Onkéntes segiték esetében a menekiilokkel
tortént igazsagtalansag érzése épitette fel az altruista szovetségi altruizmust.

2015-ben pedig az etnikai csoportok jelenléte a vizsgalt segitdé személyek relevans
probléméjava valt, az ismeretlentdl valo félelem, a vélt vagy tényleges egzisztencilis
fenyegetettség, az idegen etnikumok masfajta gondolkoddsmodja, a sajat csoportok
vilagképének fenyegetettsége, mind olyan jelentds tényezOknek bizonyultak, melyek a
masodik vizsgalt idészakban nagymértében megterhelték a migracios szereplok viszonyat. A
szovetségi altruizmusuk jellege ezeknek a tényezdknek kdszonhetden merdben mas képet
mutatott, mint az 1990-es évek vizsgalt kozegének.

Ramutattam ezek utan, hogy a 2015-ben a bevandorlok iranti kezdeti egyiittérzést és empatiat
az Onzetlen karitativ tevékenység gyakorldsa kozben tapasztalt kulturkézi disszonancidk
nagymértékben csokkentették. Az idegenek iranti attitlidjeikben elmozdulas tortént, de a
beallitodasuk eltéré mindségben és iranyba mozdult, mint a nagyatadi segitd személyeké.

Itt kovetkezésként azt tudtam levonni, hogy az Onkéntes segitd tevékenység, migracids
kontextustdl fliggden, képes volt olyan, a tdrsadalmi kirekesztést vagy befogadast befolyasolo
tényezdvé valni, mely meghatarozhatta a segit6 tevékenységet végzok cselekvési formajat.

A fenti tényezOk alapjan kimondhatd, hogy a nagyatadi etnikai soksziniiségben az emberi
kapcsolatoknak egy olyan attételeken és kolcsonds fiiggdségeken alapuld lancolata fejlodott
ki, amely a nagyatddi Onkéntesek cselevési teveékenységében jelentds motivacios
eroforrasként volt értékelhetd, és tanubizonysagul szolgalt egy jo ligy tdAmogatasara.

A 2015-6s menekiiltvalsaghoz kapcsolodd segitségnyujtas motivacioi kdzott is megjelentek

olyan, az egyiittes cselekvésre sarkalld szempontok, mint a védelemalapu identitas, és a
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segités hatékonysaganak az észlelt hianya, am ezek merdben mas jelleget oltottek, mint az
1990-es évek segitd tevékenysége.

2015-ben tehat az 1991-es attitiidoktél merdben mas jellegli, mas mértékli és mas erdsségil
szovetségi cselekvési aktivizmus alakult ki, mely dimenzidiban szorosan k6tddott a veszélyek
¢szleléséhez ¢és elharitasdhoz, ¢és melyben fel sem meriilt a kultarkézi értékek cseréje
kovetkeztében esetlegesen 1étrejovo elditéletesség enyhitésének igénye. Kozos célként a
migracios helyzet megsziintetésére iranyuld torekvések hatdrozhatok meg a 2015-0s
migraciés kontextusban.

A 4. hipotézisem zard kovetkeztetéseként azt vontam le, hogy a vizsgalt migracios
hullimokban a tobbségi-kisebbségi kontextus keretein beliil 1étrejott ugyan a szdvetségi
cselekvési aktivizmus, de a migracios kontextustol fiiggott a jellege, mértéke, intenzitasa és a

segitd onkéntesek tevékenységét mas-mas motivaciod indukalta.
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6. OSSZEGZES

6.1 OSSZEGZETT KOVETKEZTETESEK

Korunk demokratikus tarsadalmai a kiilonbségtétel, a megkiilonboztetés minden formajanak
elutasitasat kinyilatkoztattak. Orszagunk f6ldrajzi adottsagaibol ¢€s FEuropai Unids
tagsagunkbdl adoddan az Eurdpdba aramld migracids folyamatban a tranzitorszag szerepét
¢lte meg, célorszdgként mas nyugati allamokba tartottak a vandorok. Eurdpai
Osszehasonlitisban nominalisan alacsony volt hazankba a bevandorloi szam, ennek ellenére az
irantuk érzett ellenségesség és elditéletesség mérteke meglepd modon magas mutatdkat
produkalt, kivaltképp a 2015-6s migracios hulldm utani idészakban.

Az idegenekkel szembeni nyilvanosan nem vallalt, vagy nyiltan hangoztatott elditéletes
értékeld differencialas az altalam vizsgalt torténelmi idészakokban a kutatott helyszineken is
jelen volt, és annak megnyilvanulasi formai az idegenek felé mutatott attitidokben voltak
tetten érhetok.

A 2015-re kialakult helyzetben atélt migracids folyamatok tapasztalatai a tobbségi tarsadalom
bevandorlashoz fiiz6d6 attitlidjeinek formalasaban eldkeld helyet kaptak.

Fokozta a bevandorlds megitélését a menekiilthullimmal parhuzamosan felerds6dd
fundamentalista iszlam terrorizmus, mely a kdzvéleményben jelentésen radikalizalta a
bevandorlassal, és kiilonosen a menekiiltekkel szembeni attitiidoket.

A sokszinli, soketnikumu, tobb féle identitast, vagy eltéré kulturdlis hagyomanyokkal
rendelkezd népcsoportok kulturdlis és civilizacios éallapota, lathaté vagy hallhaté méssaga,
vagy éppen gazdasagi hasznossdganak a hidnya nagymértékben hozzajarult a bevandorld
csoportok kategorizacidjahoz €s a sajat csoporttol valo megkiilonboztetéshez.

A sajattol valamilyen szempontbdl eltéré népcsoportokkal szembeni ellenséges beallitodas, és
a kulturkozi disszonancidk észlelése a befogadok bedllitdédasdban egymassal Osszefiiggd,
egységes gondolkodasi sémava és attitiddé valtak, és ezek Osszeadddasanak
eredményeképpen jott 1étre az idegenellenesség jelensége, illetve altalanosabban az elditéletes
gondolkoddsmadd, mint egyfajta kollektiv érziilet.

A migréns, a bevandorlé a menekiild, vagyis az idegen egy masik kultura képviseldje, ezért
alapvetd kérdésnek tlint, hogy a vizsgalt onkéntesek idegenképében milyen megjelenési
format 6lt6tt az ismeretlen. Ennek okan bizonyossa valt, hogy mély hatast gyakorolhattak a

személyiség idegenek iranti beallitddasara az autentikus, a sajat megtapasztalason alapulo
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¢szlelések, melyekhez hozzaadodott a kognitiv szféraban mar korabban lerakédott, a
bevandorlokrdl kialakult séma és kategoria.

A fenti tényezOk egymasra hatdsdbol, nagyfoku emocionalitastél kisérve, fokozatos
épitkezéssel alakult ki az idegenkép minésége. Elmondhat6, hogy a sajat csoport idegenek
iranti beallitddasa, annak iranyultsaga nagymértékben fliggott az etnikai csoportok kulturalis
sajatossagain keresztiili “bemutatkozasukeol.”

Az idegenellenesség attitidjét nem célszerli egysiku kategoriaként kezelni, mert az idegenek
elfogadasanak és elutasitasanak szamtalan, fokozata 1étezik, melyeket az adott vandorlasos
kontextusokban észlelt tényezOk egymadsra hatdsa befolyasolhat, ahogy a sajat vizsgalt
migracios idoszakokban is kiillonbozé elfogadasi-, és elutasitasi attitidok jelentek meg. a
vizsgalt onkéntes személyeknél.

A kutatdsom feltarta, hogy legyen sz6 barmelyik bevandorld etnikai csoportrol, ha azok
valamelyike altal veszélyeztetve érezné a sajat csoport a vilagképét vagy kulturalis
hagyomadnyait, a veliikk szembeni rokonszenv megvonas azonnal magéaval hozza az elutasitast
¢s elétinik az idegenellenes attitlidok kovetkezménye, a megnovekedett elditéletesség.

Az elutasitas lehet a személyiség sajatos jellemzdjébdl fakadod érzelmi valasz, lehet félelem a
massagtol, szorongds az idegenségtdl. Adodhat a bizonytalansdg, a bizalmatlansadg, a
csoportkdozi  fenyegetettség  észlelésének a  kifejezésébdl.  Lehet  szociologiai
meghatarozottsagli, mint példaul statuszféltés, elégedetlenség, érdekmotivum, vagy éppen
kovetkezhet a joléti sovinizmus fenyegetettségének észlelésébdl is.

A kutatott 1990-es évekbeli bevandorlas és a 2015-6s menekiiltvalsag altal érintett idészak
jellegében teljesen mas képet mutatott az idegenek iranti bedllitdodds elfogadasi vagy
elutasitasi dimenziodiban.

Jollehet, mindkét idészakban a habort okan sziil6foldjiiket elhagyd menekiilok kertiltek a
tamasznyujto onkéntesek figyelmének és karitativ tevékenységének a kdzéppontjaba, azonban
a segitd személyek befogadd vagy elutasitd attitidjeinek hatterében lappangd folyamatok
huzédtak meg, melyek megléte a két vizsgalt migracios idészakban mas irdnyultsagot adott az
idegenek iranti beallitédasuknak.

Amig a nagyatadi segitok képesnek bizonyultak a menekiilok torténelmi helyzetével és
nézOpontjaival vald azonosuldsra, és a kontaktus hipotézis Osszes feltételének teljesiilése
révén csokkenteni tudtdk az ellenséges beallitodasukat a menekiilok helyzetébe valo
beleérzéssel, azok nézdpontjainak magukéva tételével, amely folyamatok az elditéletességiik

enyhiilését hozta, addig ez a folyamat a 2015-6s vizsgalt timaszt ny0jtd személyeknek csak
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részben sikeriilt, mely magaval hozta attitlidjeik mas irdnyba mozdulasat, mint az 1990-es
évekbeli volt.

A kulturalis tizenetek fontos forrasai koz¢ tartoznak az altalanos viselkedési rutinok és az élet
mindennapi szervezédése, melyet a sajat csoport hajlamos csak a sajat kultarajanak
szemszogebol, sajat érdekei és érzelmei alapjan szemlélni, holott az idegenek kulturajaban
hasonlé dimenziok 1éteznek.

A kialakulé idegenellenességet okozd tényezdk kozil szdmos a  kultarkozi
kiilonbozdéségekben észlelet disszonancidkra vezethetd vissza. Az interetnikus eltérések a
sajat csoportnormdkat érintd veszélyei, a sajatcsoport vilagképének vélt-, vagy valds
fenyegetése, a bevandorlok iranti bizalmatlansag, a szubjektiv biztonsagérzet esetleges
hianya, valamint az idegenekkel szembeni tavolsagérzet voltak azok a tényezok, melyek az
idegenellenesség alakuldsdnak folyamataban nagy szerepet jatszottak.

A szdmos akadaly ellenére a kultirdk talalkozasa és a kulturdlis kiillonbségekkel valod
szembesiilés jelenthet eréforrast is, ugyanis a tarsas viselkedés mintdzatainak elsajatitasa a
kiilonb6z6 kozegekben és a kiillonbozo személyekkel folytatott interakciok soran torténik,
legyen az akar a bevandorlokkal vald kapcsolatteremtés. Ezt érzékeltette a kutatds, amikor
felszinre hozta, hogy a kozvetlen kornyezet tarsas viselkedést befolyasold ereje befolyassal
lehet az adott idegen kultardk elfogadasara is, igy olyan altalanos mint4zatokat alakithat ki,
mint a baratkozas és a rokonszenv.

Az idegenekkel szembeni etikus viselkedés ko6zosségi normava emelése lehetdséget adhat
arra, hogy a sajat csoportban megteremtddhessen a nyilt diskurzus lehetésége a kulturkozi
kiilonbozdéségek kérdéseinek feltardsara, €s az idegenek elkeriilése, €s az eldliik vald
bezarkozas helyett megindulhasson a — mindkét migracios fél részére kedvezd helyzetet
teremtd — elditéletességtl mentes kapcsolatteremtés.

Az 1990- es évek migracios kozegében az etnikai sokszinliség kedvezett a személyes
kultarkozi kapcsolatok 1étesitésének és a vizsgalt Onkéntesek kapcsolati haldzatainak
épiilésének ¢€s kiterjesztésének.

Amig a délszlav menekiilok lattdn a humanitarius segitdkben a bevandorlokkal létesitett
kontaktusok elsdsorban az elditéletességiik érzelmi komponensére gyakoroltak hatast, — utat
nyitva ezzel elditéletes attitiidjeik megvaltozasara, — addig a masik vizsgalt idészakban, a
2015-6s menekiilthullimban a bevandorlokat érintd elditéletesség racionalis komponensei
kertiltek eldtérbe.

Az 1990-es évek nagyatadi helyszinén a tobbségi csoportkdzi viszonyokban a tudatositott

igazsagtalansag felismerésébdl fakadd moralis motivacio — mely a kontaktus hatas
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kovetkezményeként is értékelhetd — és az ezt kovetden megvaldsult véleményidentitas
egységesiilése voltak azok a tényezdk, melyek a kulcselemeit jelentették a menekiilok segitése
melletti elkotelezddésnek. A két folyamat tényezdinek egybeolvaddsa nagymértékben
hozzajarult az 1990-es évek segitdinek idegenek iranti attitiidvaltozasahoz és egyben eszkoziil
szolgalt a szovetséges kollektiv cselekvési hajlam fejlesztésére.

Elmondhat6 tehat, hogy a sajat csoport moralis értékeire valo biiszkeség, a tagjaiba vetett
eredmények észlelése nagymértékil tiirelmet €s egyiittérzést eredményezett az idegenek felé
és enyhit6 és szabalyozo hatassal birt a nagyatadi segit6k idegenellenességének alakulasara.
Ugyancsak serkentd tényezdé lehetett a kollektiv segitségnyujtds motivalasaban a helyzet
javitasara tett erOfeszitések eredményessége €s az erdfeszitések észlelt hatékonysaga is. A
multikulturdlis egyiittélés folyamén kialakuld személyes kapcsolatok tehat szerencsés esetben
egylitt jarhattak az addig érzékelt kiils6-belsé csoporthatdrok lebontasaval, és 0sztonozték a

kontaktusban résztvevoket a csoportok kozotti tavolsagtartas csokkentésére.

A 2015-6s vandorlasos hulldm menekiiléi és a segitéik kozott a feltételek hidnyos
megvalosulasa ellenére folytatodott az emberbarati jotékony segitségnyujtas, de joval
korlatozottabb formaban, mivel ebben az iddszakban a cselekvésiik motivacidjat nem a
migracios helyzet javitasara tett eréfeszitések, hanem a vandorlasos helyzet megsziintetésének
szandéka hatotta at. A cselekvd aktivitas igy raciondlis keretek kozé szorult és kimertilt a
menekiiloknek nyutjtott alapvetd emberi igények kielégitésében.

A 2015-6s id6szakot a migraciéo okan felfokozott kozhangulat, a sajat csoportnormak iranti
kizardlagos ragaszkodas, a kulturalis sokszinliség tagadasa, a bezarkozas és az etnikai-vallasi
alapti homogenizacio jellemezte. Ennek a migracios idészaknak az interetnikus tapasztalatai
egy megvaltozott idegenképet alakitottak ki a segitd személyekben, ami sziikségképpen
kizarta a csoporthatdsok lebontasat, a massag elfogadasat, a kisebbségi etnikai csoportok
elismeréseét.

A 2015-6s iddszakra az a vélt-, vagy valds veszélyérzet nyomta rd a bélyegét, melyet a
vizsgalt segitok az idegeneknek tulajdonitottak, és mindenkinek, aki migrans, bevandorld
vagy menekiilt képében érkezett. Az elditélet képzés folyamataban, ebben a vizsgalt
idészakban nagy szerepet jatszott az a moralis panik, ami a 2015-6s migracios események
tapasztalatai utan a koézhangulatban kialakult, és kozvetitett értékrendszerével nagy hatast

gyakorolt a kultirkozi személyes kapcsolati halozatok kiépiilésére.
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Ha csak feliiletes a csoportok kozotti interetnikus kontaktus, és csak a minimalis interakciokra
szikiil a tdmasznytjtas tevékenysége, és a kontaktus hipotézis feltételei nem, vagy csak
részben teljesiilnek, a kiterjesztett kontaktushatas ellenkezd poélusu attitiidvaltozast
eredményez.

A segitOk attitiidjeinek alakulasdban ugyancsak nagy jelentdséggel birt a sajatcsoport
vélemény identitidsanak egységesiilése, amelyet a 2015-ben kialakult migracids helyzet
megsziintetésére iranyuld torekvések hataroztak meg.

Az idegenek felé iranyulo elditélet képzés Osszetett kolcsOnhatdsait igazolta a személykozi
érintkezésben tapasztalt kultarkozi disszonancidk elfogadhatatlansaga, és azok kezelése a
vizsgalt onkéntesek cselevési hajlanddsaganak motivaltsaga szerint.

A masodik vizsgalt migracids idészakban tehat az 1991-es attitlidoktol merében mas jellegii,
mas mértékii €s mas intenzitdsu szovetségi cselekvési aktivizmus alakult ki, mely elsdsorban a
migracios veszélyek észleléséhez és elharitdsdhoz volt kothetd és melyben fel sem meriilt a
kultarkozi értékek cseréje kovetkeztében esetlegesen 1étrejovo elbitéletesség enyhitésének a
lehetdsége.

Az ingroup normaktol eltérd, idegen és Osszeegyeztethetetlennek titulalt kisebbségi kulturalis
értekeket lehet fenyegetonek észlelni, de bele is lehet illeszteni a sajat vilagfelfogasunkba,
akar Osszeiitkozések nélkil is. Az el6tord integralt csoportkdzi fenyegetettség-érzet, az
idegenség, a ,mdssag” ijesztd jelenléte, valamint a sajatcsoport orientidcid meghatarozo
normdival valé azonosulds, olyan tényezOknek bizonyultak, melyek kezelésére szintén
kiilonbozé dimenzidk nyiltak meg, mely perspektivak vélasztdsat a vizsgalt onkéntesek a
migracios kontextusokban észlelt és atélt kultarkozi tapasztalataiktol tették fiiggdveé.

A feltart tények alapjan korvonalazodni latszanak tehat az idegenek iranti elditéletesseg
csokkentésének a dimenzioi: ut a masik ember irdnti bizalmatlansagbél a bizalom fel¢. Ut a
sajat csoportnormakon belill az 6nzéstdl az onzetlenségig, a tekintélyelviiségtdl az érzelmek
tudatos megéléséig.

Ut a sajat identitds védelmétdl a masokért valo felelésségvallalasig és ut a félelem
levetkdzésén keresztiil a masik identitds a mas kultara, vallas, etnikum tiszteletéig. Végiil ut
kell, hogy vezessen az elharitastol, elkeriiléstdl és elzarkozastol a masik ember érzelmeinek
megéléséig. Ezek hianya, vagy az esetlegesen kialakulé markdnsabb, idegengytildletbe
atcsap6 érziilet, az egyes tarsadalmi kozegek cselekedetein keresztiil befolyassal lehet annak
az identitdsnak a formalddasara is, amely végso soron az allamok kiilpolitikai cselekedeteit

vezéreli.
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6.2 HIPOTEZISEK IGAZOLASA

A doktori disszertaciomban a mindennapokban megjelené szocialpszichologiai attitiidre, az
cloitéletességre és annak mérdjére, az idegenellenesség fontossagara hivtam fel a figyelmet. A
hipotéziseimben azokat az osszefiiggéseket fogalmaztam meg, majd bizonyitottam, melyek
ravilagitottak a bevandorlas alanyaival szembeni ellenséges érziilet mechanizmusara és a
valtozasuk dinamikajara.

A kovetkezékben elméleti hatteriik rovid dsszefoglalasaval értékelem az egyes hipotéziseket.
Hipotéziseim vizsgalandd kérdéskorét a két migracios idészakban, az 1990-es években és
2015-ben karitativ tAmasznyujto tevékenységet végzo személyek idegenek iranti attitlidjeinek
a valtozasa adta. A vizsgalt onkéntesek jellemzéen meghatdrozo tevékenysége az a sok
szempontbol alapvetd, a menekiilok részére lelki, testi, anyagi, erkdlcsi segitség volt, mely
soran jotékony segitséget tudtak nyujtani.

Az 1. szamu hipotézisemben a kutatott migraciés idészakok soran a kontaktus hipotézis
elméletében foglaltak gyakorlati megvaldsulasait vizsgaltam meg.

Azt a kérdést jartam koriil, hogy az 1990- es évek migracids hullama esetében a vizsgalt
onkéntes segitd személyek gondolkoddsmodjaban és attitlidjeiben hogyan nyilvanult meg az
idegenellenesség. A  délszlav habori menekiiléire és fogadtatasukra vonatkozo
szakirodalmakat az elméleti alapvetésben ismertettem. Ezeket beépitve a feltevéseim
igazolasaba, a kovetkezd eredményre jutottam:

Igazoltam, hogy az els6, az 1990-es évekbeli vizsgalt bevandorlasi idészakban, a kontaktus
hipotézis feltételeinek teljesiilése utan, nagymeértékben csdkkent a menekiilok iranti ellenséges
beallitddas. Az 1990-es évek délszlav haboris menekiil6i €s a nagyataddi befogadd onkéntesek
kozott az egyenld statusz kialakuldsa a kozos folérendelt célokért folytatott egylittmiikddés
olyan mértékben valdsult meg a személykozi kapcesolatok elmélyiilése soran, hogy az egyének
képessé valtak a masik perspektivajanak felvételére, a ,, massdg” nézdpontjainak kolcsdonods
meg-, és elismerésére.

A befogado-bevandorl6 viszony, jellemzd vonasava valt a kiilsé csoportok megismerése, €s a
kulturdlis sajatossagok atadasa, melyek jotékony hatdsai kovetkeztében az Onkéntes
tevékenységet végz0 személyek attitlidjei alapvetden az idegenek pozitiv megitélésének
iranyban tolodtak el.

Ramutattam, hogy az 1990-es évek vizsgalt kozegében a személykozi kapcsolatok mindsége
lehetett elditélet mozditd hatdst, mivel az adott multikulturdlis kornyezetben kialakult

kultarkozi bizalom képesnek bizonyult jo iranyba forditani a csoportkozi kapcsolatok jellegét.
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Ebben a befogado-befogadott viszonyban az elditéletesség pozitiv irdnyu érzelmi komponense
volt az uralkodd. Kovetkezésképpen bizonyithaté volt, hogy a vizsgalt helyszinen 1étrejovo
helyi interetnikus kapcsolatok mindsége dontdtte el az onkéntes tdmaszt nyujtok bevandorlok
iranti attitlidjeinek elmozdulési iranyat, mindségét, mértékét és jelentds befolyassal birt
elditéletes beallitodasukra is.

Megallapitottam az 1990-es évekbeli migracids iddszakrdl késziilt interjik vizsgélatanak
eredményeként, hogy a bevandorld-befogadd viszonyt az idegenellenes attitidok mértékletes
volta jellemezte, a tObbségi-kisebbségi kapcsolatot nem terhelte meg fokozott mértéki
ellenségesség. Igy az 1990-es évek vizsgalt nagyatadi segitd kozegében az idegenek iranti

eloitéletesség nagymértékili csokkenését tartam fel.

Az 1/a hipotézisem feltételezéseit teljesiiltnek latom, mivel az 1990- es évek koriili
migracios  hullim  esetében az  altalam  vizsgalt  onkéntes  személyek
gondolkodasmédjaban és attitiidjeiben kevésbé nyilvanult meg az idegenellenesség, ezzel

pozitiv valtozast hozva a vizsgalt onkéntesek eléitéletességében is.

1/b. hipotézisemben dolgoztam fel a masodik vizsgalt migraciés iddszak, a 2015-0s év
tapasztalatait. Ebben a migraciés idészakban is azt néztem meg, hogy a 2015-6s évben
érkezett menekiilok €s az altalam vizsgalt onkéntesek kapcsolatai soran a kontaktus hipotézis
feltételei teljesiiltek-e. A feltart eredmények bizonyitottak, hogy nem valdsult meg az egyenld
statuszu kulturalis kapcsolatapolas, -valamint a segiték és a bevandorlok kozotti hierarchiaban
jelentds mértékben nétt a tarsadalmi tavolsag. A 2015-6s év Onkéntes segitdinek attitiidjeiben
megnyilvanulo érzések a befogadd-befogadott viszony terheltségérdl arulkodtak, és jellemzd
érzelmi reakciojukban az egyiittérzés hianya dominalt. Az atrocitasokkal megterhelt
befogado-bevandorld viszony, jellemzd, meghatdroz6 vonasa a fokozatosan kibontakozo,
novekvo mérteki idegenellenesség volt.

Igazolodott feltételezésem, miszerint, nem valdsult meg a kozos folérendelt célokért valo
egylittmiikodés, mivel a migracido szerepldinek nem volt mindkét fél részérdl elfogadott,
kozos célkitlizése. Az egyiittmiikodés feltételeinek megteremtését a vizsgalt segitdk a
tamogaté tevékenységiik soran szorgalmaztak, de csak egyoldaluan. Igy ennek a feltételnek a
teljestilését csak részben teljesitettnek latom.

Ramutattam, hogy a mindkét fél részEérdl elismert intézményi tamogatas is csak részben

valosult meg, mert a bevandorlok az intézményi eréforrdsokat nem minden esetben vették
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igénybe, igy az Onkéntes segitOk intézményekben vald tdmasznyujtasi lehetdsége erdsen
lesztkiilt.

Igazolva latom, hogy a helyi segiték attitiidjeiben nyomot hagyott a menekiilok torténelmi
helyzetével valdé azonosulds hidnya. A kulturélis kiilonbségek észlelése, és az onkéntesek
humanitarius jellegi segitd szandékanak meghiusuldsa az ¢érintett segitokben belso
fesziiltséget okozott, és a személykodzi kapcsolatokban eldadodott disszonancia és a
beteljesiiletlen segitdé tevékenység kudarcélményei kovetkeztében az eddigi hallgatolagos
elditéletesség nyiltan megjelend attitiddé valtozott.

Igazolva latom, hogy a vizsgalt migraciés kontextusban, tehat a 2015-6s ¢év
menekiilthullaméanak multikulturalitasdban a karitativ tevékenységet végzé személyek
bevandorldk irdnti attitiidjei tobb tényezo egylittes kolcsonhatasanak kdszonhetden, negativ
iranyba fordultak, ¢és az idegenellenességiik mértékének aranyaban ndvekedett az
elditéletességiik is.

A fentiek fényében az 1/b.hipotézisemet bizonyitottnak latom.

A 1. szamu hipotézisemben feltartakat 6sszegezve, igazoltam, hogy a két vizsgalt migracios
iddszakban a Kkaritativ segit6k idegenek iranti beallitddasa, idegenellenes attitlidjeinek
intenzitasa nagymértékben eltért egymastol és a nagyatadi segitOk pozitivva valo attitiidjeinek
mértéke nem volt hasonlithaté a 2015-6s migranshullam esetében feltart attitlidokhoz.

Az 1990-es migracidos hullam alatti nagyatadi onkéntes segiték gondolkodasmodjaban és
attitlidjeiben kevésbé nyilvanult meg az idegenellenesség, mint a 2015-6s migranshullam
onkénteseinek esetében.

Elmondhat6 tehat, hogy mig az 1990-es iddszakban a helyi segitok bevandorlok iranti
attitidmozdulésa pozitiv iranyt volt, addig a 2015-6s menekiilthullam multikulturalitasaban a
karitativ tevékenységet végzd személyek bevandorlok iranti attitlidjei tobb tényezd egyiittes
kolcsonhatdsanak koszonhetéen, negativ iranyba mozdultak el, és az idegenellenességiik

mértékének aranyaban ndvekedett az elditéletességiik is.

Az 1. szamu f6 hipotézisem vizsgalata tehat az 1/a. és az 1/b. alhipotézisen keresztiil
Mmegtortént, és bizonyitast nyert, hogy az 1990-es évekbeli, a délszlav haboru el6l
menekiilo migraciéos hullim esetében a befogadék gondolkodasmédjaban és
interakcidiban kevésbé nyilvanult meg az idegenellenesség, mint a 2015-6s migracios

hullam esetében.
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A 2. szama hipotézisem feltevéseit az integralt csoportkozi fenyegetettség
problémakorére épitettem, szintén a fent emlitett migracios idészakok vonatkozasaban.
A kutatdsban megvizsgaltam, hogy hatast gyakorolhatott-e az integralt csoportkozi
fenyegetettség észlelése a vizsgalt onkéntesek idegenek iranti attitlidjeinek alakulasara. A
kérdések vizsgalatat két alhipotézisben végeztem el.

Igazoltam a 2/a alhipotézisemben, hogy az 1990-es évekbeli bevandorlas soran a
soknemzetiségli egyiittlét alatt léteztek ugyan etnikai nézeteltérések a vizsgalt nagyatadi
multikulturdlis kozegben, azonban az interetnikus 0Osszelitkozések altal generalt, a
bevandorlok felé mutatott ellenséges érziilet a sokszinli etnikai egyiittlét alatt csak
lappangoan, és csak csekély mértékben nyilvanult meg.

Kimutattam, hogy a vizsgalt onkéntesek jol kezelték a féleg szocialis teriileten jelentkezd
etnikai jellegi kiilonbozdségeket, azok észlelésénél nagyfokll toleranciat tanusitottak a
bevandorldk irant, atérezték a menekiilok torténelmi nyomortsagat, azonosulni tudtak a
menekiiloket ért igazsagtalansaggal és példas emberbarati segitokészségrol és egylittérzésrol
tettek tanubizonysagot.

Kovetkezésképpen bizonyitva latom azt a feltevésemet is, hogy a pozitiv irdnyba mozdulo
attitidok  eredményeként a kultarkozi  disszonancidk nem  torkollottak  markans
idegenellenességbe, €s kezelésiik lehetdvé tette, hogy megmaradhassanak a kulturalis-vallasi
kiilonboz6ségek mezején, ne eszkalalodhassanak nagyobb méretii konfliktussa.

Ramutattam, hogy a nagyatadi segit6k sikeres konfliktuskezel$ stratégiaja miatt a kezdeti
iddszakban érzett, az idegen nagy tomeg észlelésébdl fakadd szorongasnak a multikulturalis
egylittélés alatt fokozatosan nyoma veszett, sem szimbolikus, sem realisztikus fenyegetettség
érzet nem jelent meg, vagyis az interetnikus, tobb évig tartd egyiittlét nem generalt integralt
fenyegetettség érzést.

A fenti allitasok tiikrében a 2/a alhipotézisemet bizonyitottnak latom.

A 2/b. alhipotézisem igazolasakor mer6ben mas iranyultsagi Osszefiiggéseket tartam fel a
vizsgalt segitk idegenek irdnti attitlidjeiben, melyek elmozduldsdban a 2015-Gs
menekiiltvalsag tapasztalatai fordulopontot jelentettek.

Bizonyitottam, hogy 2015 utdn az idegenek iranti beéllitddas alakuldsdnak vezérld elve az
integralt csoportkdzi fenyegetettség tényezdinek €észlelése volt.

Igazoltnak tekintem, hogy az integralt csoportkozi fenyegetettség Osszesitett hatasaként a
2015-ben érkezett népcsoportok, az Onkéntesek szubjektiv biztonsdgat fenyegetdknek,

kultarajukat nem  tiszteloknek, munkahelyeiket veszélyeztetOknek, betegségeket
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behurcoloknak, tehat alapjaban véve az idegenellenességgel kapcsolatos tarsadalmi probléma
alapvetd feleldseinek tlintek ¢és a biinbakkeresés idedlis alanyainak bizonyultak, mely
veszélyek észlelése ranyomta a bélyegét a karitativ segitOk idegenek iranti beallitodasara is.
Bizonyitottam, hogy 2015 utdn a kultarkozi ellentétek tolerans kezelése a vizsgalt
onkéntesek részérdl a probalkozasok szintjéig jutottak el, fogadd készség hijan. Ebbdl
kifolydlag a nézeteltérések nem maradtak csak a kulturélis-vallasi kiilonb6z6ség mezején,
hanem eszkaldlodtak a segitok tarsadalmi létének mas tertileteire is, pl. és szocialis szféra
dimenzidiba, €s a veszélyérzet kiterjedése kdvetkeztében megjelent a mindennapok gazdasagi
gondjaiban, a munkahelyek féltésében.

Feltartam és igazoltam, hogy a fenyegetettség realis és szimbolikus vonatkozasaibol fakado
veszélyérzet a vizsgalt személyekben feliilirta a korabbi, egyéb, idegenellenességet kivaltd
tényezOket. A realisztikus és szimbolikus fenyegetettség egylittes jelenléte az integralt
fenyegetettség interperszondlis faktoranak, vagyis a szorongdsnak a megjelenését is maga
utan vonta. LeképzOodését az a sajat csoportban megjelend ijedelem jelentette, mely a segitd
személyek sajat kultarajuk és vilagképiik veszélyeztetettségének észleléséhez volt
kapcsolhatd. A veszélyérzet észlelése ugyanakkor erdsitette a sajat csoportidentitdst, a
migracios problémak miel6bbi megoldasanak keresésére dsztokélve a valaszolokat.
Beigazolodott, hogy a vizsgalt segitok, tevékenységiikb6l fakaddan, eltérd érziileteket
produkaltak az idegenek irdnti beallitodasukban, a tarsadalmi kozhangulatban észleltektol. A
2015-0s vandorlasos események kovetkezményeként a hazai tarsadalmi kozhangulatban az
idézett kutatdsok szerint az idegenellenesség érziilete megemelkedett, mely 2016-ra még
nagyobb mutatokat produkalt. Azonban a vizsgalt segitdé személyek attitiidjeiben a
segitségnyujtas igényének beliilrol jovo késztetése és a segitségnyujtas okozta joérzés feliilirta
a tarsadalomban tapasztaltakhoz hasonlo ellenségesség nagymértékii novekedésének az
eshetdségét.

Igazolasa tortént annak a feltevésnek is, hogy 2015 utan a kiilsé csoportok etnikai
szelekcidja kovetkeztében, az onkénteseknél egyértelmiien az arab csoportok szenvedték el a
legnagyobb megkiilonboztetést, 6k valtottak ki a legnagyobb mértékii szorongast, és
félelemérzetet, mely egyrészt a segitok sajat kultarkozi tapasztalatain alapult, masrészt annak
a tarsadalmi kozhangulatnak a kovetkezménye volt, melyben az iszlam vilagkép és a
terrorizmus altali fenyegetettség 6sszemosodott.

Bizonyitast nyert az a tény is, hogy 2015 utan a bevandorlok részére nyujtott humanitarius
segitségnyujtas megvalosult ugyan, de személytelenebb jelleget 61tott. Az arab népcsoportok

altal generalt realisztikus és szimbolikus veszélyérzet, tetézve a csoportk6zi szorongast
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kivaltd disszonans élményekkel, ravetiilt az Osszes vizsgalt etnikumra, nagymértékben
befolyasolva az onkéntesek idegenek iranti beallitodasat. A véleményklima egységesiilése €s
a kozossé valo véleményidentitds maga utan vonta a segitdé személyek idegenek iranti
attitiidjeinek valtozasat.

Bizonyossa valt a kutatdsombol lesziirt eredmények alapjan, hogy a realis, szimbolikus ¢és
interperszonalis vonatkozdsokra utald fenyegetés érziilete, valamint a sajat csoport
vilagfelfogasat érintd fenyegetés jelenléte egyarant eldmozditottdk az idegenellenes attitiidok
mértékének novekedését, kovetkezésképpen a fokozott idegenkedést. A folyamatot mindenek
elott befolydsold ¢és minden egyéb okot feliiliro tényezd az integralt fenyegetettség
Osszetevoinek komplex észlelése €s a veszélyt generald tényezoktol valod félelem volt.

A 2. hipotézisemet a fenti allitasokat tekintetbe véve bizonyitottnak tekintem. a 2/a és 2/b.
alhipotézisemben részletesen bemutatott elemzéssel.

A 2. szamu féhipotézis komplexen keriilt igazolasra, mely soran vilagosan elétiint, hogy
2015 utan az integralt fenyegetettség faktorainak a prioritasa volt a meghatarozé a
bevandorlassal kapcsolatos attitiidok alakitasaban és erdsebben hatarozta meg az

idegenek iranti attitiidoket, mint az 1990-es évekbeli migracio esetében.

A 3. hipotézisem feltevései az integralt csoportkozi fenyegetettség elméletében foglaltak
megvaldsulasa kovetkeztében, mint annak kovetkezménye fogalmazédtak meg.
Bizonyitottam, hogy a népcsoportok hasznossdganak hidnya a szimbolikus fenyegetettség
tényezdjeként jelent meg. A vizsgalt segiték véleményében az egyes népcsoportok tagjai
,,nem hasznosoknak” jelentek meg, vagyis veszélyessé valhattak, és fenyegetést jelenthettek.
Kovetkezésképpen minél erdsebb volt a realisztikus illetve szimbolikus fenyegetettség
észlelésének képzete a segité személyekben, és a két faktor egylitthatéi minél inkabb
kivaltottadk a szorongast, annal inkdbb fokozddott a beengedési kritériumok szigorodéasa az
outgroup felé. Az a tény is nyilvanvalova valt, hogy minél nagyobb realisztikus vagy
szimbolikus veszélyt éreztek a kérdezettek, annal inkabb bevandorlas-ellenesebbek lettek.
Igazoltam, hogy 2015 utan az &sszes népcsoport, megkiillonboztetés nélkiil elutasitast
szenvedett el, ha nem tudta teljesiteni a vizsgalt kozeg altal megszigoritott, a magyar kultira
tiszteletére, a nyelvre és a kulturalis kdzeg elfogadasara vonatkoz6 beengedési feltételeket.
Feltartam a beengedési hajlandosagrol, hogy 2015 utan felértékelddott a kiilorszagokbol,
szomszédos orszagokbol érkez6 magyar menekiilok megitélése, mely az Osszetartozast, de

egyben az Onvédelmet is generdlta az integralt csoportkdzi fenyegetettség észlelésével
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szemben. Az integralt csoportkozi veszélyérzet Osszetevbinek hatasara a korabbi
idegenbaratsag gyakorlatilag eltiint, és a sajatcsoport orientaci6 fontossaga megnovekedett.

A 3. hipotézisem a fenti allitdsok igazolasaval bizonyitottnak latom.

A 3. szamu féhipotézisem feltételezései teljesiiltek, minél erésebb volt az adott befogado
kozeg reprezentansai altal a szimbolikus és realisztikus fenyegetettség képzete, annal
inkabb fokozoédott a bevandorlokkal szemben felallitott beengedési Kkritériumok
szigorodasa. A veszélyérzet kovetkezményeként az oOsszes népcsoport rokonszenv
megvonas aldozata lett, a baratsagossag a minimalisra csokkent és a vizsgalt személyek
attitiidjeiben elmozdulas tortént. A 2015-6s nagy migranshullam utan a vizsgalt
onkénteseknél globalisan niovekedett az oOsszes idegen etnikai csoporttal szembeni

elutasitas.

A 4. szamu hipotézisemben azt a kérdést jartam koriil, milyen mdédon és milyen
motivaltsag alapjan tortént az onkéntesek karitativ tevékenységének a gyakorlasa.
Feltételezésem volt, hogy a segitségnyujtds a vizsgdlt migracios iddszakokban mas-mas
jelleget oltott, és ugy véltem, hogy a bevandorlasi események tapasztalati tényezditdl fiiggott
a tAmasznyujtas formaja €s a személykozi kapcsolatok alakulasa.

Feltartam, hogy a nagyatddi multikulturalis kozeg befogado-befogadott viszonyaban a
racionalis alapon nyugvo igények kolcsonds kielégitése mindkét migracids szerepld
egyetértésével tortént. Az Onkéntes segitok altal képviselt batsoni empatia-altruizmus
jotékony hatdsanak megjelenése eldsegitette a habermasi kommunikativ cselekvési forma
beépiilését az altruista Onkéntesek karitativ jellegli timasznyujtasaba.

Bizonyitast nyert tovabba, hogy a segitok kommunikativ cselekvésre vald torekvése
hozzajarult az emberbarati munka sikerorientdltsdgahoz, és kizarta annak egocentrikussagat,
tamasznyujto tevékenységiiket a kdlcsonosség, az emberiesség, a kompromisszum készség ¢és
az idegenek irdnti pozitiv beallitodas hatarozta meg.

Ezzel igazoltam, az 1990-es évek Onkéntesei az altruista segitségnyujtasban a habermasi
célracionalis, kommunikativ cselekvéselmélet kdlcsonds megértésen alapuld formajat
helyezték el6térbe.

Igazolva latom a 4. hipotézisben szerepld feltevéseimet a 2015-6s migracios iddszakra, mert
a 2015-6s menekiiltvalsdg soran az Onkéntes karitativ tevékenység cselekvési formaja

strukturalis valtozdson ment at, a kommunikativ cselekvés szandéka hattérbe szorult, helyébe
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szintén a célracionalitast tiikr6z6, de mar stratégiai cselekvési formaju altruista tdmasznyujtas
1épett, mely a segitségnyujtas alapvetd formaira korlatozodott.

Feltételezésemet igazolta az a feltart tény is, mely szerint a mésodik vizsgalt idészakban a
migraciés események kapcsan humanitarius tevékenységet vallalok stratégiai cselekvési
formajanak alkalmazéasa a kiilsé csoportok dontéseire gyakorolt befolyasuk hatdsfokanak
mértékétol és észlelésétol fliggott.

Bizonyitottnak tekintem, hogy a tamasznyujtok tevékenységében a migracios helyzetben
1évokkel valo erkdlesi azonosulas volt az az attitlid, mely az 1990-es iddszakban a segitok
idegenek iranti elditéletes bedllitodasat meghatarozta, csoportnormaikat szabdlyozta és
vélemény identitasukat egységesitette.

Igazoltam, hogy a valasztott cselekvési forma képes volt a tarsadalmi kirekesztést vagy
befogadast befolydsolod egyik lehetséges indikatorava (jelzéjéve) valni, mely meghatdrozhatja
a segitd teveékenységet végzok cselekvési formajat, eldre vetitve az idegenek iranti attitiidok
alakulasanak iranyat is. Ha a sajat csoport normai fontosabbakka valtak, mint a tarsadalomban
uralkodo értékrend, bekdvetkezett a csoport véleményében a pozitiv iranyu paradigmavaltas,
megtortént a véleményklima egyesiilése utani szovetségi aktivista altruizmus felépiilése, mely
az elditéletesség csokkenését hordozta magaban.

Igazoltam, hogy a nagyatadi helyszinen vald segitségnyujtas cselekvési tevékenysége
Kimeritette az altruizmus azon ismérvét, miszerint a segitok tamasznyujtasi szandékat
elsddlegesen a menekiilok részére torténd, viszonzasi feltétel nélkiili, Onzetlen segités,
masodlagosan a segitok kultarkozi értékkozvetitésére iranyuld torekvések hataroztak meg.

A fenti tényezOk alapjan Kimutattam, hogy a vizsgalt nagyatadi multikulturalitasban az
emberi kapcsolatokban egy kolcsonds fliggdségeken alapuld, tobb tényezdbdl Gsszetevddo
folyamat fejlédott ki, amely a nagyatadi onkéntesek cselevési aktivitasaban erds Osszetartd

eréként volt értékelhetd, és tantibizonysagul szolgalt egy jo ligy tdmogatasara.

Ugyancsak igazoltnak tekintem, hogy a 2015-6s migracios iddszak altruista dnkénteseinek
humanitarius tevékenységében elsddlegesen az idegenek feldl fenyegetdnek észlelt veszélyek
elharitasa jelentkezett motivacioként, mely egybeesett a segitdk csoportorientaltsagara és
csoportidentitadsara irdnyul6 torekvések erdsodésével.

Bizonyitottam azt is, hogy a 2015-0s id6szak migracidés nyomasanak hatasara a kdzosségi
véleményidentitds egységesiilt, de nem a menekiilok helyzetének javitisara irdnyulo
motivaltsaggal, hanem a vélt- vagy valds veszéllyel szemben. A kiterjesztett kapcsolati

halozatok jellegét a veszéllyel szembeni dsszefogas hatdrozta meg.
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Bebizonyosodott az a feltevésem is, hogy a 2015-6s a kapcsolati haldézatok jelentds erét
képviseld tényezdje szintén az az egymasba agyazottsag volt, amely magaban foglalta a sajat
csoportban az egymas iranti bizalom, a kdlcsondsség és az egylittmiikodés attitlidjeit. A
vizsgalt 2015-6s id6szakban azonban a fenyegetettség kozos €szlelése volt az a tényezd, mely
az Onkéntesek sajat csoport normadit, véleményidentitasat és kovetkezésképpen az idegenek

iranti elditéletes beallitddasuk alakuldsat meghatarozta.

A fentick fényében igazoltnak latom a 4/a hipotézisem azon feltevését, hogy a két vizsgalt
migracios idészakban az altruista segitségnyujtast végzok attitlidjeiben a véleményk6zosség
¢s a cselekvési aktivitds mas-mas iranyban fejlddott, de mindenképpen valtozott. Az is
bebizonyosodott, hogy a kozossé valo véleményidentitds mas mértékben dimenzionalta a

szOvetségi altruista aktivizmust €s az elditéletes attitiidok mozgésat is.

Feltart tény a 4/b hipotézisem azon feltevése, hogy a kozossé vald véleményidentitas eltérd
mértékli és intenzitdsu kozOs cselekvési aktivitdst hozott létre, melyen beliil a segitd
onkéntesek tevékenységét mas-mas motivaciod indukalta.

Kimutattam, hogy az 1990-es évekbeli migracios helyzetben a motivaltsag abbol az erkolcsi
meggy0z0désbdl fakadt, mely azonosult a haborGs menekiilok 4ltal elszenvedett
igazsagtalansagokkal. Kovetkezésképpen a migraciés helyzet megoldasa €s a menekiilok
részére nyujtott hathatés és eredményes tamasznyljtds valt a legfontosabb koziiggyé a
nagyatadi onkénteseknél. Ennek okan megjelentek a kollektiv segitségnyujtasban az aktiv
cselekvésre sarkalld motivacidk, mint az egységesiilt véleményalapu identitas, jo ligyért valo
egyseges moralis meggy06zddés és az ¢szlelt hatékonysag feletti 6rom.

Ravilagitottam, hogy az 1990-es id6szak segitdinek motivacidjat az Gszinte tamasznyujtas és
a menekiilokkel torténd igazsagtalan helyzet javitdsara vald torekvés vezérelte, melybe a

kulturalis értékek atadasa is helyet kapott, enyhitve ezzel az idegenellenes attitiidok mértékét.

Bizonyitottam, hogy a 2015-0s migracidos helyzetben a segitd tevékenység cselekvési
aktivizmusa projekt orientalttd valt, a motivaciok mas formaban és mas céllal jelentek meg,
mint 1991-ben. A cselekvési aktivizmus a kényelmetlen migracids helyzet megsziintetésére
iranyult, ez a szandék jelentett a csoportorientacidban megjelend alapvetd normat.

Ugyancsak bizonyitva latom, hogy a 2015-6s menekiiltvalsagban a moralis felhaborodas és
a sajat csoport normajanak ¢és a kulturalis értékeinek a veszélyeztetése, annak észlelése voltak

azok a motivacios tényezok, melyek a szovetségi cselekvési altruizmust mozgattak.
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Beigazolodott, hogy a 2015-6s menekiiltvalsaghoz kapcsolodo segitségnytijtasban mas volt a
motivaltsag, mint az 1990-es évekbeli segités adasaban. A mésodik migraciés iddszak
vizsgalata feltarta, hogy megjelentek ugyan a kollektiv cselekvésre sarkalldé szempontok, mint
a védelemalapu identitas, de a segités hatékonysaganak az észlelt hianya nem serkentette
tevOlegesen a cselekvési aktivitast. A 2015-0s év tapasztalatainak az alapjan a legfobb
torekvés a vandorlas okozta kényszerli helyzet megsziintetésének szandéka volt.

A 2015-6s iddszak karitativ segitdinek a motivaltsagat a migraciods helyzet megsziintetésének
szandéka iranyitotta, mely szorosan kotddott a veszélyek észleléséhez €s elharitasahoz, és
melyben fel sem meriilt a kultarkozi értékek cseréje kovetkeztében esetlegesen létrejovo
eloitéletesség enyhitésének lehetdsége.

4. hipotézisemet igazoltnak latom a 4/a és a 4/b  hipotézisben részletesen feltart

eredményekkel.

Bebizonyosodtak a 4. fohipotézisem allitasai, melyek szerint az 1990-es évek vizsgalt
nagyatadi onkéntesei az altruista segitségnyujtasban a habermasi kommunikativ
cselekvéselmélet kolcsonos megértésen alapulé formajat helyezték elétérbe, mig a 2015-
0s menekiilthullim esetében a habermasi stratégiai formaju cselekvés vezérelte a
karitativ tevékenységet nyujto onkénteseket. Bizonyossa valt, hogy a két vizsgalt
torténelmi idészakban az onkéntes humanitarius tevékenységet végzok munkajaba

eltéro modon épiilt be a segités formaja.

6.3 UJ TUDOMANYOS EREDMENYEK

1. A hazai elditéletességet vizsgald kutatasok kozil els6ként készitettem elemzést a magyar
menekiiltiigyi intézmények kornyezetében €16, a bevandorlok részére dnkéntes karitativ
tevékenységet nyujté segitdé személyek idegenellenes attitlidjeinek valtozasardl, a
személyes percepcioik vizsgalatan keresztiil. Igazoltam, hogy az Onkéntesek idegenek
iranti beallitodasa mindkét vizsgalt migracios idészakban eltért a tarsadalomban tapasztalt
attitidoktol. Kimutattam, hogy a vizsgalt migracidés idészakokban attitlidjeiknek a
tarsadalomban  tapasztaltaktol  eltér6  elmozduldsi iranydt a  tdmasznyujtd

tevékenységlikben dominalé érzelmi beallitodasuk hatarozta meg.

2. Kimutattam, hogy az 1990-es években, a hagyomanyosnak mondhato, 1athato és hallhato

kulturalis kiilonboz6ségek nem valtottak ki az onkéntes személyeknél idegenellenességet,
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5.

mert a befogado-bevandorld viszonyt nem terhelte meg az integralt csoportkozi
fenyegetettség tényezdinek ¢észlelése ¢€s az azoktol vald szorongas. Ugyanakkor
bizonyitottam, hogy a 2015-6s menekiilthullam soran a vélt-, valos fenyegetettség érzet
hattérbe szoritotta az egyéb — a korabban idegenellenességre okot add — tényezdket, mint a
nyelv, a vallas, és a tovabbi dsszetevok. A bevandorlok megjelenésekor nem a massagot
utasitottak el a vizsgalt Onkéntes személyek, hanem az integralt csoportkozi fenyegetettség

tényezdinek kiterjedése miatt a vilagképiiket, a 1étiiket lattak fenyegetve.

3. Bizonyitottam, hogy a személyes kapcsolatok csak akkor csokkentik az

idegenellenességet, ha a sajat csoport tagjai képesekké valnak a menekiilok
nézdpontjaval vald azonosulasra €és az ebbdl eredd érzelmi tdmogatasra. Ha a kulturalis
bizalom létrejon, akkor a csoportnormékban is méddosulés torténik jo irdnyban, attitid
elmozdulast eredményezve. Azonosulas hianyaban a személyes kultarkozi kapcsolatok

ellenkez6 eldjelt attitiid elmozdulast eredményeznek, ndvelve az idegenellenességet.

Bizonyitottnak latom, hogy a 2015-0s ¢év menekiilthulliamanak tapasztalatai
fordulopontot jelentettek mind az Onkéntesek idegenképének valtozasdban, mind az
idegenek  felé tamasztott beengedési  kritériumok  szigoritisaban, melyek
kovetkezményeként megkezdddott az idegen népcsoportok megkiilonboztetés nélkiili
elutasitasa. Igazoltam, hogy a 2015-ben a segitdk idegenek iranti egyontetli globalis
elutasitasat a vélt, vagy valds fenyegetést hordoz6 etnokulturalis identitaskonfliktusok

gyakorisaga, mértéke, mindsége.

Igazoltam, hogy ha az 6nkéntes segitoknél megvalosul a segitd szerep és a személyiség
kozotti azonosulas, akkor 1étrejon a kozos véleményklima, a véleményidentitas egységesiil
és a cselekvési aktivista altruizmust az emocionalis komponens hatarozta meg.
Bizonyitottam ennek ellenkezé polust felépiilé folyamatat is, vagyis ha nincs meg a
szerep €s a személyiség kozotti azonosulas moralis szempontbol, akkor ennek hidnyaban

az onkéntesek cselekvési aktivitasanak jellegét a racionalis kKomponens hatarozta meg.

Feltartam, hogy az Onkéntes tevékenységet inspiraldé motivacioktol fligg a cselekvési
aktivitas formdja és mértéke. Amennyiben az azonosuldsbol fakad6 érzelmi és moralis
attitidok a motivaldok, azok az azonosulas targya melletti elkotelezddésben nyilvanulnak

meg, ami célracionalis, kommunikativ cselekvés formdjaban torténd segitést eredményez.
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Ha a tevékenység motivacidja a fenyegetettség elharitasa, akkor a védekezd motivaciok az
azonosulas hianyat elszenvedok elleni kiallast hoznak 1étre, ami célracionalis, stratégiai

cselevési formaban Olt testet.

7. Bizonyitast nyert, hogy a kultirkdzi értékek megismerése és cseréje attitlidvaltoztatd
hatassal jarhat. Az értékek atadasa azonban csak akkor valhat lehetségessé, ha a sajat
csoporthatarok megnyitasaval a segitd személyek empatikus magatartasa és toleranciaja
kovetkeztében megtorténik az értékek el —, és befogadasa, tisztelete, és kiépiil a kulturkozi
bizalom. Ez egy pozitiv folyamat lesz, mely maga utdn vonja az elditéletesség
csokkenését. A bizalom kolcsonds megvondsa €s a bezarkdzas kizarja a kultirkozi értékek

cseréjét €s ellentétes irdny attitidvaltozast hozhat 1étre.

6.4 A KUTATASI EREDMENYEK HASZNALHATOSAGA

A tamasznyujtds nemes gesztus, mely nem tesz kivételt a rdszorulok kozott. Van azonban az
eloitéleteknek egy olyan szegmense, mely a bevandorlok irant fokozottan érzékeny. A téma
érzékenysége, megoszto jellege, érzelmi atszinezettsége a magyar tarsadalom sajatja.

Ennek szellemében meglatdsom szerint a multikulturalitds vilagaban a konfliktusmentes
egymas mellett éléshez sziikséges kompetencidva kellene valnia a kulturalis sokféleség
megértésének és természetes cselekedetté kellene valnia a raszoruldk segitésének, tekintet
nélkiil a szarmazasi orszagukra, etnikai hovatartozasukra.

Ennek ellenére kevés az olyan érzékenyitd program, amely kifejezetten a tobbségi tarsadalom
el6itéleteinek csokkentésére iranyul, holott az el6itéleteknek nagy szerepe van a tarsadalmi
problémak fenntartdsdban. A kulturdlisan vegyes csoportok sok szempontb6l jobban
mukodnek, mint a homogének, hiszen a kultirdk kiilonbozdéségeinek megismerése,
hasonlitasa serkenti az elfogadast és csokkenti az ellenséges érziileteket.

A heterogenitds elindithat egy olyan megismerd és elfogadd, elditéletességet csokkentd
folyamatot, melyben fokozdodhat a tarsadalmi aktivitds, az idegenekbe vetett bizalom,
valamint a tolerancia megerdsodhet.

Ezért a tobbségi tarsadalom megszolitasa elengedhetetleniil sziikség lenne az olyan
érzékenyitd programok népszerilisitésében, amely lehetévé tenné a kultirkdzi kiilonbozdségek

megismerésén keresztiil az 6szinte, emberbarati segitségnytjtast.
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A migrans hatteri emberek, egyének taldlkozasa gyakran olyan konfliktusokat
eredményezhet, melynek eredményeként né a befogadd tarsadalom diszkriminacios
hajlandésaga. Az ,, érzékenyités” leginkabb szemléletformalast jelent, amely folyamat soran a
résztvevok gondolkodasmoddjaban érzékenységiik €s elkotelezettségiik alakul ki a menekiilok
helyzetének megértésével kapcsolatban.

A bevandorlok massaganak kezelése, a segitd tevékenység hatékonysaga és a szakmai
onismeret mélyitése €érdekében az interkulturalis, konfliktuskezeld és egyéb érzékenyitd
kompetenciafejleszté képzések szervezése és Kkiterjesztése valhat sziikségess€¢ az olyan
teriileten dolgozok szamara, mint a bevandorlékkal foglalkoz6 iigyintézok, egészségiigyben
és rendvédelemben dolgozok, a menekiilteket befogadé allomasok és orzott szallasok
alkalmazottai. Ezért kutatasom eredményei a felsorolt munkakdrokben érzékenyitésre
adhatnak lehetdséget.

A fentiekbdl mar nyilvanvalo, hogy ezeken a teriileteken lényeges a politikamentes
érzékenyités, és az eloitéletek sztereotipiak elkeriilése.

Ezért a kutatasom eredményeit els@sorban azoknak ajanlom, akik munkdjukbol kifolyolag
érzelmi tapasztalatokon keresztiil ismerik meg a massagot. Az oktatd-neveld tevékenységet
ellatd szakintézmények érzékenyitd programjaiban a sajat élmény megszerzése €s a mas
kultargju személyekkel torténd megismerkedés szerve része lehetne az empatikus egylittérzeés
felé vezetd ttnak.

A mindennapi élethelyzetek soran fény deriilne azokra a kultarkozi eltérésekre, melyek
megoldasa nélkiill nem lehet sikeres az el6itéletesség csokkentése. A siker érdekében uj,
funkciondlis kezdeményezések, szervezeti megoldasok révén kapcsolodhassanak be az
érzékenyitd programok résztvevéi a human segités szisztémajaba, felépitve az érintettek
részvételével egy kiszélesedd, a vilagra nyitottabb kapcsolatrendszert, melyben az idegenek
észlelésére mar nem elutasitas és bezarkozas lesz a valasz.

A menekiilokkel foglalkozo és Oket ellatd célcsoportok vonatkozdsaban olyan érzékenyitd
tréningekre lenne sziikség, melyek tavol esnek a tankonyv izli elméleti megoldasoktol, és a
valésagos helyzetek konfliktusait célozzak meg. A célcsoportokra szabott, 1épcsdzetes
felépitésii €s intenzitdsu képzések tobb oldalrol is megvilagitandk azokat a specialis
helyzeteket, amelyek lehetdvé tennék akar az egészségiigyi, akar a szocialis, vagy kulturalis
kiilonbozdségek emberbarati kezelését.

Kutatasomat tovabba ajanlom azoknak az érzékenyité programokat szervezd Civil
szervezeteknek, akik a feltart eredményeimet be tudjak illeszteni kiegészitésként a sajat

csoportjukban tevékenykedd onkéntes segitok munkatapasztalataba. A kutatasom eredményei
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tampontot adhatnak menekiilok ellatasaban résztvevd onkénteseknek arra, hogyan nyujtsanak
valsaghelyzetbe keriilt embertarsaiknak pszicho-szocialis segitséget.

Az onkéntesen vallalt karitativ tevékenység népszertsitése soran a massag elfogadasa, az
elditélet, a sztereotipia, a kirekesztés felismerése, kezelése sikeresen csOkkenthetné az
ellenségességet. Ezért az altruista onkéntesség gyakorlasdban latom annak a lehetdségét, hogy
a tarsadalom tobbségének idegenek irdnti beallitoddsa valtozhat és a jovében csokkend
mértéki elditéletességet fog eredményezni.

Reményeim szerint az értekezésemben feltart tudomanyos eredményeimmel hozzd tudok
jarulni a bevandorlokkal foglalkoz6, de az , idegen mdssagat” nem tolerdld egyének,
kozosségek elditéletességének csokkentéséhez, hozzasegitve dket ahhoz, hogy toleranciajuk
¢s nyitottsdguk az idegenekkel szemben képessé tegye Oket a kétoldalu kapcsolatok
felvételére, bezark6zas, elkertiilés €s elditéleteik megjelenése nélkiil.

A kutatdsom soran feltart eredmények alapot szolgaltathatnak a késdbbi, hasonld jellegli és
témaju vizsgalatok lefolytatasahoz, mindazon szocioldgiai, szocialpszichologiai teriilet
részére, mely az elditéletesség csokkentésére szolgald megoldasokat keresi.

Ugyancsak ajanlom a tudomdnyos eredményeim felhasznaldsat azokra a teriiletekre is,
amelyek a bevandorlast, mint szociologiai-tarsadalmi kihivast értelmezik és ezen kereteken
beliil keresik a jelenségbdl adddod kérdések, mint az idegenellenesség, elditéletesség
csOkkentésére az eszkozoket €s valaszokat.

Megjegyzend6é, a kutatdsom korlatait jelentették, hogy kevés volt az esetszdm, ezért
lehetséges, hogy egy nagyobb minta elemzése soran olyan Osszefiiggésekre is ra lehetne
vilagitani, amelyek jelen tanulmany keretein beliil nem voltak megvaldsithatok. A kutatas
korlatai koz¢ tartozott az olyan interjuk kozlésének a tilalma, amelyek intézményvezetokkel
késziiltek €és csak mint maganbeszélgetés hangozhattak el. Ugyancsak a kutatdsom korlatai
kozé sorolhatd a vizsgalat témdja, az elditéletesség €és az idegenellenesség, mert a kérddivek

kiosztasa utan tobben visszaléptek a kitdltésétol.

6.5 JAVASLATOK TOVABBI KUTATASRA

A témaval szoros Osszefiiggésben tovabbi vizsgélatokat ajanlok, amelyeknek a jelen
értekezésben torténd elemzése a kutatasi tevékenység lehatarolasa €s az értekezés terjedelmi
korlatai okan nem volt mod.

Mivel eddig még nem késziilt hasonlo jellegli kutatds, mely a bevandorlokat segitd

onkéntesek menekiilok iranti attitiidjeinek valtozasat vizsgdlja a karitativ tdmasznyujtasuk
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folyaman, ezért jelen dolgozat jo kiindulopontot jelenthet a jovoben a hasonld jellegli
kutatasokhoz.

Ugyancsak sziikség lenne azoknak a folyamatoknak a tovabb gondolasara is, melyek lehetévé
tennék, hogy az elméleti ismeretek a gyakorlatban is felhasznalhaté eredményekké
valhassanak.

Kutatdsom kiterjesztése vonatkozhat arra a folyamatra is, mely a fiatal korosztaly szovetségi
cselekvési aktivitdsat vizsgalnd, egy valoban multikulturalis kozeg és egy zartabb kdrnyezet
Osszehasonlitdsanak keretein beliil.

A kutatadsom tovabb gondolasara és vizsgalddasra ajanlom annak a folyamatnak a részletes
feltarasat is, hogyan lehetne az idegeneknek nyujtott timogatd segitséget a mindenki érdekét
szolgalo kozjo részévé tenni, a sajat csoporton beliili egylittmiikddés keretein beliil. Ez a fajta
szemléletformdlds csokkentené azokat az elditéletes felhangokat, és ellenséges attitidoket,
melyek demoralizal6 hatdsa nem vitatott.

Kutatasra ajanlom még azt a szocioldgia-szocidlpszichologia szempontjabol érdekes ¢és
izgalmas folyamatot, amelyben a szovetséges altruista aktivitas felépiil. Ajanlom a téma
vizsgalatat abbdl a szempontbol is, hogy a folyamat 1étezik nevesités nélkiil is a hétkdznapi
cselekedeteinkben. A segit6 tevékenységbdl felépiilo specialis kapcsolatépitd folyamatot nem
csak az Onkéntes személyek tdmasznyljtdé munkaja szempontjabol lenne érdemes vizsgalni,
hanem abbol a nézOpontbdl is, hogy a tarsadalom mas szegmensében talalhatd, és segitségre
szoruld emberek és gondozdik kozott kiépiilhet-e ez a fajta elditéletesség csokkentd folyamat.
Véleményem szerint az dnkéntes szovetséges cselekvési tevékenység valamilyen nemes cél
érdekében 0Ossze tudja kovacsolni a mai vildgunkban felszinesnek bizonyuldo emberi

kapcsolatokat.
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MELLEKLETEK
1. szamu melléklet
KERDOIV

A menekiilttaborok kornyezetiikre gyakorolt hatasanak
szociologiai vizsgalata

TAJEKOQOZTATAS

Ez a felmérés a menekiilttaborok munkajat segito, karitativ tevékenységet végzo
onkentesek idegenek iranti beallitodasat vizsgadlja. A vizsgalat doktori kutatas
keretében torténik. A kérdoiv kitoltése név nélkiil, anonim modon torténik, a
kérdoivbe kizdardlag én tekintek bele.

A felmérés kizarolag a személyes élményekre, véleményekre épiil, ezért kérem,
hogy a kutatds eredményessege, valamint a minél pontosabb értékelhetoség
erdekében minden kérdésre oszinte valaszokat sziveskedjek adni!

Kérem tovabba, hogy megvdalaszolatlan kérdést ne hagyjon!
Az adatok szamitogépre vitele utan a kérdoivek megsemmisitésre keriilnek.
Segito kozremiikodését elore is koszonom!

Lowi Ildiko doktorandusz
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1. Hogyan érez On az alabbi népcsoportok tagijait illetéen? Kérem, minden sorban X - szel
jelolje a véleményeét!

Nép- Valaszalternativak

csoportok | Rokonszenvesek | kissé idegenkedem | egyaltaldn nem
toliik szeretem Oket

torokok
kinaiak
ukranok
délszlavok
afrikaiak
afganok
irakiak
sziriaiak

2. A felsorolt népcsoportok tagjair6l honnan van elsédleges informacioja?
1-es szammal jelélje az On szerint legfontosabb forrdst, 2-es szammal a mdasodik
legfontosabb informdcio-forrast !

Nép- Személyes Masok TV-bél | Radiobol | Ujsagokbol | Internet
csoportok | tapasztalat | elmondasa alapjan
alapjan alapjan

torokok
ukranok
afrikaiak
kinaiak
délszlavok
afganok
irakiak
sziriaiak

3. Volt-e mar, vagy van-e személyes ismeretsége, kapcsolata a felsorolt népcsoportok
tagjai koziil? Kérem, X-szel jelolje valaszat!

Népcsoportok igen nem

torokok
ukranok
afrikaiak
kinaiak
délszlavok
arabok
irakiak
sziriaiak
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4, Mit tapasztalt, milyen kép alakult ki az idegenekrél az On személyes kornyezetében
(csaladjaban, lakéhelyén, munkahelyén)? Kérem, X-szel jelolje valaszat!

Valaszok megoszlasa:

inkabb pozitiv

inkabb negativ

5. Elfogadhatonak tartja-e az alabbi okok valamelyikét, amelyek miatt valaki elhagyja
sajat hazajat? (%) Kérem, jelolje X -szel az Onnek megfeleld valaszt!

6. Véleménye szerint az emlitett népcsoportok be tudnak-e illeszkedni a magyar

Felsorolt okok

igen nem

etnikai Uldoztetés

politikai 1ild6z€s

magasabb életszinvonal

jobb munkalehetdség

gyermekeik iskolaztatasa

éghajlat

egészségligyi koriilmények

vallasuk miatti tildozés

kalandvagy

tarsadalomba?(%) Kérem, jelélje X -szel az Onnek megfeleld vilaszt!

Nép

csoportok

Valaszok megoszlasa

jol be tudnak
illeszkedni

kevéssé tudnak
beilleszkedni

egyaltalan nem tud-
nak beilleszkedni

torokok

ukranok

afrikaiak

kinaiak

délszlavok

afganok

irakiak

sziriaiak

7. Mely okokbél fogadna be idegent az orszagunkba?(%) Kérem, jeldlje X -szel az Onnek
megfeleld valaszt! Tobbet is jelolhet.

Tényezok

A jeldlések megoszlasa

igen nem

emberbarati szeretetbdl

egylittérzesbol, sajnalatbol

vallasi megfontolasbol

érdekbdl
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8. Volt-e mar nézeteltérése, konfliktusa valamelyik népcsoport tagjaval?(%) Kérem,
Jjelélje X -szel az Onnek megfelels valaszt!

Népcsoportok: A vélaszok megoszlasa

soha nem volt | egyszer volt | tobbszor volt

torokok
ukranok
afrikaiak
délszlavok
kinaiak
afganok
irakiak
sziriaiak

9. On szerint a felsorolt népcsoportok melyikére igaz, hogy hasznara valhatnak a
befogado orszagnak? Kérem, jelolje X -szel az Onnek megfeleld valaszt!

Hasznara valhatnak a
befogado orszagnak

igen nem

Népcsoport

torokok
ukranok
afrikaiak
délszlavok

kinaiak

afganok
irakiak
sziriaiak

10. On szerint a felsorolt népcsoportok valamelyikére jellemzoek-e az alabbi
tulajdonsagok? Kérem, hogy mindegyik népcsoportndl az On véleménye szerint rdjuk
Jjellemzd X-szel!

Nincsenek

Nép
csoportok

tekintettel a
befogadok
kultarajara

Egészségiigyi
kockazatot
jelentenek a
befogadokra

Veszélyt
jelentenek a
magyarok
munkahelyére

Az idegen-
ellenesség
nekik
kdszonhetd

Veszélyt
jelentenek a
befogadok
biztonsagara

torokok

ukranok

afrikaiak

afganok

délszlavok

kinaiak

afganok

irakiak

sziriaiak
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12. On szerint kik kapjanak lehetéséget orszagunkba valé letelepedésre?
Kérem, X-szel fejezze ki véleményét! Csak egy valaszt jeloljon.

Feltételek felsoroldsa

1. | Csak a mas orszagokban €16 magyar kisebbség
tagjai

2. | Mindenki, aki erre raszorul, fiiggetleniil az egyéb
tényezoktol

3. | Mindenki, aki kész arra, hogy a magyar
tarsadalomba beilleszkedjen, megtanulja a
magyar nyelvet és kultirat

4. | Egyetlen mas orszag allampolgara sem

13. Befogadna-e bevandorlokat az otthonaba? Kérem, X-szel fejezze ki véleményét!

Befogadna-e bevandorlokat az otthonaba?
igen nem

14. Mit érezne/tenne, ha munkahelyén az alabb felsorolt népcsoportok valamely tagjaval
kellene egyiitt dolgoznia? Jelolje soronként X - szel az Onnek megfelel6 valaszt!

Népcsoportok

Szivesen
dolgoznék
veliik, nem
Zavarna

Nem szivesen
dolgoznék
veliik, de
belenyugodnék

Nem dolgoznék
veliik, mas
munkahelyet
keresnék

torokok

ukranok

afrikaiak

délszlavok

kinaiak

afganok

irakiak

sziriaiak

15. Milyen kép alakult ki a menekiilékrél Onben az elmult két év alatt?
Kérem, X-szel jelolje valaszat!®?

Valaszok megoszlasa:

inkabb pozitiv

inkabb negativ

323 A 15. szamii potkérdést a 2016-os év lekérdezésekor tettem bele a kérddivbe.




16. Valtozott-e a véleménye a felsorolt népcsoportok tagjairél az elmult két évben?
Kérem, X-szel jeldlje valaszat!***

Népcsoportok | Jobb lett a Valtozatlan maradt | Rosszabb lett
véleményem | a véleményem a véleményem

torokok
ukranok
afrikaiak
kinaiak
délszlavok
afganok
irakiak
sziriaiak

17. Onkéntes segitéként mely tevékenységekben vett részt és milyen gyakorisaggal!
Kérem, jelolje X-szel az Onnek megfelelé vilaszt!

A tevékenység gyakorisaga
Karitativ tevékenység formai egy tobb egyszer
alkalommal | alkalommal sem

Logisztikai szerepet vallaltam,
szallitottam az élelmiszert, vizet

Részt vettem a segitségnytijtasban
palyaudvaron

Részt vettem az ebéd és vacsora-
osztasnal, és konyhai hattérmunkat
végeztem

Osszegytijtottem otthon a ruhanemiiket a
menekiiltek részére

Menekiilteknek szallast adtam, ill.
annak biztositasaban segitettem
Gyermekeknek foglalkozasokat,
programokat, nyaralast szerveztem
Anyagi segitséget nyujtottam és gytijtést
szerveztem

Jaréroztem, tarsaimmal fenntartottuk a
rendet

Iranyitottam a tobbi dnkéntes jelentkezd
munkajat

Oktatasi (angol tanitasi), tolmacsolasi,
forditasi feladatot végeztem
Menekiilteknek programok (sport, zene,
stb.) szervezésében vettem részt
Egészségiigyi, apolasi feladatban vettem
részt

%24 Az 16. szamii potkérdést a 2016-os év lekérdezésekor tettem bele a kérdSivbe.
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18. Az On neme? Kérem, jelolje karikdizdssal!

Nem
Ferfi | N§

19. Az On életkora? Kérem, karikdzza be a megfelelo szamokat!

Eletkor
18-25 | 26-35 | 36-45 |46-60 | 61- X

21. Mi az On legmagasabb iskolai végzettsége? Kérem, vilaszat X-szel jelolje!

Iskolai végzettség
altalanos iskola
szakmunkasképzo
kozépiskola
féiskola, egyetem

NI

Ko6szonom a segitségét!
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2. szamu melléklet

Sz. Interjukérdések

1. | Milyen érzések kavarogtak Onben az idegen etnikumi tdmeg megjelenésekor?

2. | Mit tapasztalt, az On kornyezetében milyen érzések jelentek meg az idegenek
jelenléte kapcsan?

3. | Milyen benyomast keltettek az idegenek Onben?

4. | Hogyan vélekedett a lakossag (csalad, barati kor, munkatarsak, a varosi
intézményekben dolgozok, stb.) a varosban tartdozkod6 nagyszami menekiilorol?

5. | Az On tapasztalatai alapjan milyen kép alakult ki az idegenekrdl az On személyes
kornyezetében?

6. | Hogyan jellemezné a helyi lakosok magatartasat ebben az idészakban?

7. | A bevandorlok vallasi, kulturalis szokasai a milyen modon jelentek meg?

8. | A kulturk6zi kiilonbségek kezelése hogyan tortént?

9. | Adodtak-e nézeteltérések, konfliktusok a menekiildk €s a segitok kdzott?

10. | On a munk4ja soran, egyszer vagy tobbszor nyljtott segitséget?

11. | Milyen fajta segitségnyujtasban részesitették a menekiiloket?

12. | Véleménye szerint a segitségnyujtas melyik formaja volt a leghasznosabb?

13. | Mi motivalta Ont a segitségnytjtasban?
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3. szamu melléklet

A MAGYAR MENEKULTUGYI INTEZMENYEK KIALAKULASA

A rendszervaltozas utdni magyar menekiiltiigy els6 intézkedéseit az 1980-as évek végén az
azonnali gyakorlati probléma megoldas sziikségessége sziilte. Allami Szamvevdszék a
pénziigyi ellendrzések jegyzokonyve az azonnali cselekvésre hivta fel az érintett szervek
figyelmét, mivel az 1980-as évek végére olyan mértékben novekedett a Magyarorszagon
menedéket keresdk szama, hogy szilikségessé valt a segitségnyljtas tarsadalmi méretekben
torténd Osszehangolasa, a tdmogatasok pénziigyi- gazdasagi feltételeinek megteremtése. A
menekiiltek befogaddsira és ellatdsdra szant pénziigyi forrdst az 1988-ban létrehozott
Letelepedési Alap biztositotta, melyet az Orszaggyilés felhatalmazdsa alapjan a
Minisztertanacs 49/1988. (VI1.28.) szdmu rendelete tartalmazott.

Az Alap forrasat Iényegében az allami koltségvetésbdl nyujtott tAmogatas képezte. Az Alap
létrehozasakor meghatarozott felhasznalasi jogcimek: az atmeneti segitségnyujtas, szocidlis
segélyezés, az ideiglenes szallashely 1étesitések tdmogatas és a végleges letelepedést eldsegitd
nagyobb koltségkihatasti tamogatasi formak: az egyszeri letelepedési segély, a lakasszerzési
tamogatas. Az Alap céljara 1988-ban 300 M Ft, 1989-ben az el6z6 évi megtakaritasra
tekintettel 100 M Ft, 1990. évre 500 M Ft keriilt j(')véhagyésra.325

A migransok ellatasara Allami Tarcakozi Bizottsag alakult, errél a Minisztertanacs
3046/1988. szamu hatarozata rendelkezett.**® Kivételes gyorsasaggal létrejott a kormanyzati
¢és helyi koordinécios intézményi szocidlis ellatasi mechanizmus. 327 A két dokumentum, a
minisztertandcsi rendelet és a hatdrozat valtak a rendszervaltds utdn szervez6dd magyar
menekiiltjog alapjava. Azonban a menekiiltekrél, akik a mai értelemben ezt a statuszt

birtokoljadk, 1988-ban még sz6 sem eshetett, mivel a hazankba érkezett idegen

5 4 Letelepedési Alap miikidésének pénziigyi-gazdasdgi ellendrzésérdl. Allami Szamvevészék: Jelentés.7-
21/1990. pp.1-11.

URL:https://www.asz.hu/storage/files/files/%C3%96sszes%20jelent%
C3%A9s/1996/006j000.pdf?download=true

Letoltési id6:2018.07.24.

%26 A Bizottsag alapelvként fogalmazta meg, hogy a kiilfoldieket is megilletik a magyar allampolgarok esetében
adhat6 tAmogatéasok.

KASZAS Veronika: A magyarorszagi ,, alternativ szervezetek” fellépése az erdélyi menekiiltek iigyében 1988—
1989-ben. In. Multunk 2014. 1.sz. p. 3.

URL:http://epa.oszk.hu/00900/00995/00037/pdf/EPA00995 multunk 2014 01 221-266.pdf

Letoltési id6:2019.07.24.

27 A BM vezetése alatt 4116 menekiiltiigyi Tarcakozi Bizottsag és a Megyei Tandcsok koordinacios bizottsagai,
ezek korlevelei, valamint a BM szerveinek utasitasai potoltak a jogszabalyokat. Ide tartozik még a 49/ 1988-as
Minisztertanicsi Rendelettel létrehozott Letelepedési Alap is. POCZIK Szilveszter: A4 bevdndorlis
intézményrendszerének alakuldsa Magyarorszagon a 20. szazadban. In: POCZIK Szilveszter, DUNAVOLGYI
Szilveszter (szerk.): Nemzetkozi migracio — nemzetkozi kockazatok. Bp.: HVG-ORAC. Lap,-és Konyvkiado,
2008. pp. 178-179.
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allampolgarsagti személyeket csak, mint a ,,Magyarorszagon hosszabb ideig tartozkodo
kiilfoldiek”-et regisztraltak.>?

A magyar menekiiltiigy torténtének kovetkezd jelentds datuma az az 1989. februar 24-én
sziiletett EInoki Tanacsi hatarozat volt, mely szerint Magyarorszag csatlakozzon a menekiiltek
helyzetérdl sz6l6 1951. évi Genfi Egyezményhez és annak 1967.évi New York-1 Kiegészitd
Jegyzbkonyvéhez, igaz, foldrajzi korlatozassal.*® A csatlakozast jelentés pénziigyi timogatas
kovette €s ettdl az eseménytdl kezdve sziilettek meg a menekiiltek elismerésének eljarasi
szabalyai, az elismert menekiiltek jogallasat tisztdzo jogszabalyok, valamint a menekiiltiigyi
intézményrendszer.330

A Nemzetkézi Menekiiltiigyi Konvenciohoz valo csatlakozasunkat kdvetden a hazankban
menedéket keresok tdmogatasaba az 1989-es év masodik félévében kapcsolodott be az ENSZ
Menekiiltiigyi Fobiztos Hivatalanak (UNHCR) segélyprogramja, mely célkitlizéseiben
elsdsorban a befogadd 4allomdsok kialakitdsara sszpontositott. > A pénziigyi injekciod
hatdsara Bicske, Békéscsaba és Hajduszoboszld allomasai hivatalosan is megkezdhették
miikodésiiket.>*

A jogi alatdmasztasként 1989 6széig a menekiiltként vald elismerési eljaras szabalyai
(101/1989. (IX. 28.) MT r.) mellett megsziilettek a menekiilteket befogadd allomasok
miuikodeésérdl szold rendelkezések [64/1989. (VI. 30.) MT r.] is. Ezek nyoméan 1989.

oktober kozepére létrejott a bevandorlokat ellatd és hatdsagi intézményrendszer. A

Menekiiltiigyi Hivatal szervei (Budapesten, Bicskén, Szegeden, Békéscsaban,

328 TOTH Judit: Menekiiltiigy Magyarorszdgon. In. SIK Endre (szerk.): A migraci6 szociologiaja/2. Bp.: ELTE
Eo6tvos Kiado, 2012. p. 222.

%29 F5ldrajzi korlatozas: Magyarorszag teriileti menetességet kért, igy csak az eurépai orszagokbol szarmazo
menekiiltek kaphattak menekiilt statuszt hazankban. Ennek oka a nagyszdmban hozzank érkezd, hataron tali
magyar, akik megsegitésére hasznalta a jogszabaly a nemzetkozi ,.kiskaput”. A foldrajzi korlatozast nyolc évvel
késobb toroltek.(1997.dec.09)

FULLERTON, M.: Menekiiltek Magyarorszagon, betelepiilés az anyaorszagba. In. SIK Endre, TOTH Judit
(szerk.): Migracio és politika. MTA Politikai Tudomanyok Intézete Nemzetkozi Migracié Kutatocsoport
Evkényve, 1996 pp. 140-159.

%0 DOBO Istvan: 10 év a menekiiltekért. In: Menekiiltek Magyarorszagon 4. IV. n. MMH Bicskei Befogadd
Allomas, Bicske 1999.6-11.p.11.

8L A segitségnyujtas programjat és koltségvetését az ENSZ Menekiiltiigyi Fébizottsaga és a Magyar Korméany
megallapodasa rogzitette. A Fobiztossag 4 937 755 Forinttal tamogatta a magyar kormany menekiilteket
befogado képességének javitasat és célkitlizéseiben a megfogalmazottaktol szitkebb korii felhasznalast hatarozott
meg. A Letelepedési Alap miikédésének pénziigyi-gazdasagi ellendrzésérdl. Allami Szamvevészék 1990.3-4.
URL :https://www.asz.hu/storage/files/files/%C3%96sszes%20jelent%C3%A9s/1996/006j000.pdf?download=tru
e Letoltési id6: 2018.07.02.

%32 A hajduszobosz16i, békéscsabai és bicskei kdzpontok mar 1989 augusztusatol, illetve oktoberétél iizemeltek,
féeléves miikodésiik alatt tobb mint haromezer menekiilt ellatasat biztositottdk. NAGY Boldizsar: A magyar
menekiiltjog és menekiiltiigy a rendszervaltozastol az Europai Unioba lépésig. Bp.. Gondolat Kiado, 2012. p.
131.
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Hajduszoboszlon, Nyiregyhdzan) els6 foku szervként megkezdték az orszagunkban
tartozkodo bevandoroltak menedékjogi kérelmeinek elbiralasat. 1989 végére kialakult az a
jogi és intézményi rendszer, amely lényegét tekintve az elsé menedékjogi torvény és az
azt végrehajtd szabalyok hatalyba 1€péséig, 1998 tavaszaig meghatarozta a magyar
menekiiltiigyi helyzetet.agaA Tarcakozi Bizottsag feladatainak jogutodjaként a Beliigyi

Tarca kapott 6sszehangolo és sajatos szakigazgatasi feladatokat a menekiiltek tigyében. 3>

A BM MENEKULTUGYI HIVATAL BICSKEI BEFOGADO ALLOMASA

A modern népvandorlas nem kimélte a Bicske kiilteriiletén létesiilt, mara mar bezart Befogado
Allomast sem, ahova 2015-ben kevéssel tobb menekiil6t regisztraltak, mint a varos Osszes
lakoja volt. Mivel kutatisom helyszinéiil a bicskei Befogado Allomas kornyékét is
valasztottam, igy sziikségesnek véltem roviden ismertetni az intézmény megalakulasahoz
kapcsolodo eseményeket.

A bicskei Befogadd Allomas 1989 jaliusaban alakult meg. Az allamhaztartds miikodési
rendjérdl szolo 217/1998. (XI1.30.) Korm. rendelet 21. szdmt melléklete alapjan sziiletett a
bicskei Menekiilttdbor alapokmanya. A mikodtetd koltségvetési szerv az akkori
Beliigyminisztérium volt. Pénziigyi alapként a Letelepedési Alap pénziigyi forrasai szolgaltak,
gyakorlati segitséget az ENSZ Menekiiltiigyi Fobiztossaganak budapesti képviselete nyujtott
az akkori tanacsi, rendéri szerveknek.>® Tényleges miikodését csak 1990 méjusaban kezdte,
amikor is a hozzank érkez0 menekiiloket az ,,ERBE” szallobol a (a szallot a reformatus
egyhaz bérelte a menekiilok kezdeti elszallasoldsara) atkoltoztették a Betonutépitd Vallalat
munkasszallojaba. Az Allomés létrehozasara Gsszesen 162,4 M forintot iranyoztak eld, mely

Osszegbdl az ENSZ Menekiiltiigyi Fdbiztossaga 84,8Mforintot vallalt at a magyar

%3 NAGY Boldizsar: 4 magyar menekiiltjog és menekiiltiigy a rendszervaltozdstol az Eurdpai Uniéba Iépésig.
Bp.: Gondolat Kiado, 2012. p. 131.

84 A kialakult helyzetet ily modon szentesitette a Beliigyminisztérium feladat -és hataskorérdl szolo kiadott
kormanyrendelete [moddositott 39/1990. (IX. 15.) Korm. r.] Harom f6ébb pilléren nyugodott a Beliigyi Tarca
menekiiltigyi tevékenysége: 1. Irdnyitani a menedéket kérOkkel kapcsolatos hatdsagi jogalkalmazo
tevékenységet. 2.Ellatni a menekiilteket befogad6 allomasok miikodtetésével dsszefiiggd kozponti feladatokat,
szervezni a menekiiltek ellatasat az erre szolgald allami pénzalap kezeldjeként. 3.0sszehangolni a menekiiltek
beilleszkedését el0segitd tarsadalmi €s allami tevékenységeket.

SIK Endre: Az igazgatasi és az ellatasi feladatok intézményesiilése. In. A migracié szociologiaja 2. E-tankényv.
ELTE TTK, 2012. p. 198.

335 Bevandorlasi és Menekiiltiigyi Hivatal, Bicske Alapokmdany.
URL:http://www.bmbah.hu/index.php?option=com_k2&view=item&layout=item&id=148&Itemid=931&lang=
hu

Letoltési 1d6:2018.08.18.
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kormanytol. A teriileten 6sszesen 20 szallasépiilet €piilt, befogado képességiik egyenként 20-
22 fére ragott. Az elsd menekiilék 1988-ban jelentek meg Bicskén..3®

A Menekiilteket Befogadd Allomas szakfeladatai kozé tartozott a torvényekben megjelolt
tevékenységek sorozata.®® Az altalam vizsgalt masodik iddszakban a 2015-6s
menekiilthullim magyarorszagi tetdzésekor a bicskei Befogadd Allomas nyitott
intézményként miikodott és a torvényben meghatarozott szolgaltatdsokat nyujtotta. Szot kell
ejtenem a bicskei Menekiilttibor feliigyelete ala tartozé nagyatadi Atmeneti Széllashely
megnyitasardl és miikodésérdl is. Az intézmény iranyitasa Bicskérdl tortént. Az intézmény
részletes bemutatasanak oka az, hogy az 1990-es évek elején érkezett délszlav menekiilok
hatalmas tomegét tobbek kozott Nagyatad varosa és az Atmeneti Szallas fogadta be, ahol az

interjialanyaim ¢€s én is onkéntesként tevékenykedtek.

A NAGYATADI ATMENETI SZALLASHELY

A Nagyatad Széllashely alapitdja a Beliigyminisztérium volt, az intézmény 1991. szeptember
elsejétdl miikodott. Kezdetben a Menekiiltiigyi és Migracios Hivatal Bicskei Befogado
Alloméas Atmeneti Szallasaként, majd 1993-t6l 6nalld koltségvetési intézményként MMH
Nagyatadi Atmeneti Szallashely néven. Alapitd okirata nem volt, 1996. december 31-én sziint
meg hivatalosan.®

Az Atmeneti Szalldsok kivalasztisdnal nem a teriileti elhelyezkedés, nem a gazdasagi
fejlettség, nem az infrastruktira kiépitettsége keriilt a kdzéppontba, hanem a sziikségszerliség
¢s a sok ember befogadasara alkalmas épiiletegyiittesekben talalhatd féréhelyek megléte volt a
mérvadd. A nagyatadi Atmeneti Szallashely kivalasztisira egyrészt az itt gyiilekez6
legnagyobb 1étszamu, a volt Jugoszlaviabdl érkezd tomeg adott okot, masrészt mert a tabor

tarsadalmi, gazdasagi kornyezete alkalmasnak bizonyult a menekiiltek fogadéséra.339

%36 EINWACHTER Jinos dllomdsigazgato tdjékoztatdja a menekiilteket befogadé Bicskei Allomdsrol. In. Bicskei
Napl6.1990.junius 25. p. 3.

%7 A szakmai feladatokat meghatarozo jogszabalyok voltak az 1997. évi CXXXIX. térvény a menedékjogrol ,a
25/1998. (I1.18.) Kormanyrendelet A menedékjogrol szold 1997. évi CXXXIX. térvény hatalya ala tartozo
kiilfoldiek ellatasardl és tamogatasarol, valamint a 24/2001. BM rendelete a befogad6 allomasok feladatairdl.

In. Bevandorlasi és Menekiiltiigyi Hivatal, Bicske Alapokmany.

URL :http://www.bmbah.hu/index.php?option=com_k2&view=item&layout=item&id=148&Itemid=931&lang=
hu

Letoltési id6:2018.08.18.

%8 GYUROK Jéanos: Jugoszlaviai menekiiltek Magyarorszagon. In. Régi6. Kisebbség, politika, tirsadalom,
1994. 5. évf. 4. sz. pp. 36-40.

URL:http://epa.oszk.hu/ 00000/00036/00020/pdf/regio EPAQ00036_1994 04.pdf

Letoltési ido: 2018.08.19.

%9 A magyar katonai doktrina megvaltozasaval kiiiritett nagyatadi laktanyét a kirobbané haboru ell menekiilé
horvat és magyar nemzetiségli menekiiltek szamara nyitottak meg, de révid honapok alatt a délszlav haborubol
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Mind a hazankba menekiilt oltalomkeresdk, mind a magyar allam politikai vezetése atmeneti
helyzetnek gondolta a balkani menekiilok magyarorszagi 1étét, és mindaddig, mig a nyugati
allamok vissza nem allitottdk a vizumkdtelezettséget a volt Jugoszlavia allampolgaraival
szemben, ez a gondolat nem volt indokolatlan.?*® A menekiilék tehat hosszabb kényszerti idét
toltottek hazdnkban. Kovetkezésképpen a magyar menekiiltiigy a gazdasagi, politikai gondok
mellett a kultardk értékrendjeinek kiilonbozdségeivel is szembesiilt. Az Onkéntesek és a
lakossag is tudomasul vette, hogy az iszldmvallds egyben ¢letformaja is a befogadott
muzulmanoknak ¢s ennek szellemében ¢lik meg napjaikat. Magyarorszagnak egyre
gyakrabban kell szembesiilnie az orszag hatarait 4tlépd, felnétt hozzatartozoitdl elszakitott,
menedéket keresd kisérd nélkiili kiskoruak jelenlétével, problémaival. A menekiilteket
befogado orszag feleldssége és egyben nemzetkozi kotelezettsége is, hogy a menekiilt
kiskortiak szdmara életkoruknak megfeleld kornyezetben, az egyén sziikségleteinek megfeleld
adekvat ellatast, gondozést, allapotanak rendezéséhez szakszerli kezelést biztositson.
Kutatasom kovetkezd helyszine a foti Karolyi Istvan Gyermekkdzpont volt, ahol a kisérd

nélkiili kiskora menekiilé gyermekeket helyezték el.

KAROLYI ISTVAN GYERMEKKOZPONT, FOT

A Foti Gyermekotthon tevékenységi kore a menekiilthullamok iddszaka eldtti arva,
kiilonleges gyermekotthoni ellatasra szorulok, fogyatékos vagy specidlis mentalis nevelési
problémakkal kiizdé kiskora, magyar gyermekek ellatasara és utdogondozoi feladatok
szervezesére terjedt ki. Az intézmény alapitasa 1957 novemberére esett, akkori fenntartdja a
Népjoléti Minisztérium volt.

Magyarorszagon a Karolyi Istvan Gyermekkodzpont — kordbban Foti Gyermekvaros — egy
2011-ben hatdlyba l1épett korméanyrendeletben foglaltaknak megfelelden, illetve az Emberi
Er6forrasok Minisztériumnak (EMMI), mint fenntartonak a helyszin kijeldlése alapjan
befogadta ¢s biztositotta azoknak a Magyarorszag teriiletén tartozkodo kiséréd nélkiili

menekiilt kiskortaknak a gyermekvédelmi szakellatasat, akik meghallgatasuk soran

menekiil6 érkezok egyik legfontosabb ideiglenes, majd tobb évig tarto allandé szallashelye lett. Becslések szerint
1992 tavaszan, a haboru intenzitasanak fokozodasaval egyenes aranyban, kozel 50 ezer regisztralt és 50 ezernél
is tobb nyilvantartasba nem vett menekiilt érkezett a délihatarvidékre. GYUROK Janos: Jugoszldviai menekiiltek
Magyarorszagon. In .u.0. p.36.

URL: http://epa.oszk.hu/00000/00036/00020/pdf/regio_ EPA00036_1994_04.pdf Letoltési id6: 2018.08.19.

0 Ausztria az 1992.jalius 2-an 00 oratol allitotta vissza a vizumkételezettséget és ettdl kezdve mar nem engedte
beutazni a vizum nélkiil érkezé bosnyak menekiilteket. Az osztrak hatarrol kétvonatnyi menekiiltet forditottak
vissza Nagyatad iranyaba, ugyanakkor Magyarorszag még fenntartotta a vizumnélkiiliséget a szomszédos
orszagok viszonylatdban. HORVATH Lajos: Menedékesek Nagyatidon. In. MAGYARITS Andras (szerk.):
Menekiiltek és menedékesek Magyarorszagon: Bicskén és Nagyatadon. Bp.: Ma Kiad6, 1996. pp. 59-80.
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kérelemmel fordultak a Bevandorlasi és Allampolgarsagi Hivatalhoz (BAH) — mint
szakhatosaghoz — menekiiltként vagy oltalmazottként valo elismerésiik érdekében. ***
Jelenlegi fenntartdja a Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatosag, budapesti kdzponttal. Az
intézmény miikodését meghataroz6 alapvetd jogszabalyok mellett a Gyermekkozpont altal
nyujthatd szolgaltatdsok szabalyozasat a Pest Megyei Kormanyhivatal, mint engedélyezo
szerv, hatdrozatban allapitotta meg.342 Az Emberi Eréforrasok Minisztériuma altal kiadott,
54442-6/2013. szamu alapitdé okirata, majd annak a 2016. O1. 21. napjan kiallitott, 263-
2/2016/JISZOC. szamu okirattal mddositasa alapjan elhelyezést biztositott a kisérd nélkiili
menekiild kiskoruaknak.

A befogadott gyermekek tilnyomo tobbségben afgan szarmazastiak voltak, de érkeztek ide
pakisztani és az algériai, bangladesi fiatalkortiak is. A 2015-6s évben a befogadott kisérd
nélkiili kiskortak életkori megoszlasat tekintve tovébbra is a 14-18 év kozotti gyermekek

érkezése volt a leggyakoribb, ugyanakkor néhany esetben megjelent a korabbiakban nem

tapasztalt 3-7 éves korosztaly is.**

A BM DEBRECENI BEFOGADO ALLOMASA

A hajduszoboszl6i allomast 1994-ben bezartak, és 1995-ben nyilt meg helyette Debrecenben
Magyarorszag legnagyobb Befogadd Allomasa, tekintettel arra, hogy a korabbi taborok a
megnovekedett bevandorloi létszam miatt szitknek bizonyultak. A Befogadé Allomas Az
allamhaztartas miikodési rendjérdl szoloé 217/1998. (XI1.30.) Korm. rendelet 21. szamu
melléklete alapjan kezdte meg miikodését és 1995. augusztus 11-t61 fogadta a kiilfoldieket.

A debreceni Befogadd Allomas feliigyeleti szerv altal meghatarozott, alapitd okirat szerinti
alaptevékenysége szallast és ellatadst nyujtani a bevandorloknak. amely az elhelyezettek
egészségligyi szlirésébol, a vallasgyakorlds céljat szolgald helyiséget biztositasardl szolt. Az
ellatas idotartama alatt vezeti az ellatottak helyi nyilvantartasat a hivatal altal meghatarozottak

szerint €s biztositja a hatosagi eljaras lefolytatasdhoz sziikséges rendezett koriilményeket.

1 A Karolyi Istvan Gyermekkozpont 2016. évi szakmai munkajénak értékelése. Hatalyos okirat szama:263-
1/2016/31SZ0OC. p. 3.

URL:http://wp.kigyk.hu/media/2016%20%C3%A9vi% 20szakmai %20besz%C3%A1mol%C3%B3.pdf
Letoltési idd: 2018.08,17.

¥2 1991.évi LXIV torvény a Gyermek jogairol szolo, New Yorkban,1989.11.20-an kelt Egyezmény
kihirdetésér6l.1997. évi XXXI. torvény a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasr6l.2007.évi LXXX:
torvény a menedékjogrol. 2016. majus 13. napjan jogerére emelkedett, PE/SZOC/204-5/2016. szamon
nyilvantartott hatarozat allapitja meg a KNGYK altal nyujthato szolgaltatasokat.

Karolyi Istvan Gyermekkozpont Szervezeti és Miikodési Szabdlyzata, 2016 .

URL :http://www.wp.Kigyk.hu/media /Szervezeti%20%C3%A9s %20m%C5%B1k%C3
%B6d%C3%A9si%20szab%C3%Allyzat.pdf Letdltési idd: 2018.07.17.

3 1dézve: Bir6 Endrével, a KIGYK helyettes igazgatojaval késziilt beszélgetésb61.2016 januar.
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2015 elejére drasztikusan megndtt a Magyarorszag hatarait illegalisan atlépd menekiiltek
szama, igy a debreceni taborba is. kozel kétezer bevandorld érkezett a 800 emberre tervezett
Befogadd Allomasra. A debreceniek életére is hatassal volt a mas kultGraju és némely
komolyabb Osszelitkozéseket generald tomeg, igy a tdbor kornyékén €16k koziil nem érezték
magukat biztonsagban. A konfliktusok kiilondsen a 2015. jinius 29-én torténtek Ota
sz¢élesedtek ki. A helyi lakossdg nagyfoku felhdboroddsa ¢és, az azt kovetd civil
kezdeményezések hatisiara a Befogadd Allomas Debreceni Telephely, miikodése a
1724/2015. (X. 7.) Korm. hatarozat értelmében 2015. december 31-én megsziint. A
Bevandorlasi és Menekiiltiigyi Hivatal - az 0j jogszabalyok alapjan ezutan kizéarélag a
tranzitzonakban nyujtott barminemi ellatdst a menekdiilti vagy oltalmazotti statuszért

folyamodo6 embereknek.
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